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Zacatek roku 2020 se nesl ve znameni mirného optimismu. VSechna oéekavani vsak vzala za své s vypuknutim
pandemie covid-19. V poloviné biezna byl v Ceské republice vyhlasen nouzovy stav a zacalo pfijimani dalsich
opatreni proti Sireni viru. Od zacatku bylo jasné, Ze vlada nedokazala véas zareagovat na prichod pandemie. V
prvnich tydnech chybély zejména respiratory, dezinfekce a dalsi ochranné prostiredky. Véasné omezeni pohybu,
uzavieni vétsiny sluzeb a pfisné vymahani no$eni rousek viak vedly k tomu, ze Ceska republika v tomto obdobi
zaznamenala nejnizsi Umrtnost na covid-19 v Evropé.

Béhem letnich mésict byla ale vétSina preventivnich opatreni pred¢asné odvolana a s ndstupem podzimu se situace
zacala prudce zhorsSovat. Pocatkem Fijna umiralo az 200 lidi denné. Pfi zohlednéni poctu obyvatel slo o jednu z
nejvyssich umrtnosti na covid-19 na svété. Vlada zareagovala tvrdymi opatrenimi a uzavi'enim ekonomiky. Jeji
predchozi chybné kroky vsak vedly k tomu, Ze ztratila divéru obcanu.

Obcansky sektor dokazal na pandemickou krizi rychle zareagovat. Potvrdil tak nejen svij vyznam, ale prokazal také
velkou vitalitu a adaptabilitu. Organizace obcanské spolecnosti (OOS) se zapojily do vyroby a distribuce
oblicejovych rousek a dezinfekcnich prostredkd. Zajist'ovaly téz nakupy i jinou potrebnou pomoc pro seniory a
dalSi osoby ze zvlast’ ohrozenych skupin. Zejména v prvnich mésicich pandemie se pritom OOS mohly opfit o
Sirokou podporu verejnosti. Postupem casu se vsak solidarita zacala vytracet. Na viné byly prohlubuijici se potize
celych odvétvi ekonomiky i nervozita pramenici z ocividného nezvladani situace ze strany statu. Podzimni mésice
tak byly spiSe ve znameni nejistoty, nedivéry a vSeobecného napéti, coz se odrazilo i na mife podpory OOS a
davéry verejnosti v né. Navic se i samotné OOS musely vyrovnavat s nejriznéjSimi omezenimi a hledat nové
zpusoby zajiStovani svych aktivit a sluzeb.

Celkova udrzitelnost obéanského sektoru v Ceské republice se nicméné za rok 2020 vyrazné nezménila. Zlepseni
zaznamenala organizacni zakladna, a to predevsim diky tomu, ze OOS dokazaly zmobilizovat své ¢leny a priznivce.
Ke zhorseni naopak doslo v kapitole financni zajisténi. Také zde se samoziejmé jedna o spojitost s pandemii c-19.
Protipandemicka opatreni zasahla zejména OOS, které ziskavaji finance prostrednictvim vlastnich ekonomickych
cinnosti, jako je provozovani restauraci, kavaren a obchodil. Ekonomické dopady pandemie se projevily téz
snizenim objemu dotaci, které mohly OOS ziskavat od verejné spravy, zejména obci. Zkomplikoval se rovnéz
kontakt OOS s darci.

Ostatni hodnocené oblasti zUstaly beze zmén.

Pojmy organizace obcéanské spolecnosti, verejné prospésna organizace a neziskova organizace se v ceském
prostrredi vyznamové prekryvaji. Podle Ceského statistického Gradu bylo v Ceské republice na konci roku 2020
evidovano celkem 135 465 OOS, coz znamena mirny narust oproti predchozimu roku. Z toho bylo 125 051 spolkd

Index udrzitelného rozvoje ob&anského sektoru pro Ceskou republiku v roce 2020 |



(véetné poboénych), 2 518 obecné prospésnych spoleénosti, | 286 Ustavi, 529 nadaci a 2 067 nadaénich fondu a

4 014 evidovanych pravnickych osob (cirkevnich OOS). Velké mnozstvi spolki zahrnutych do tohoto poétu je vSak
neaktivnich. Ministerstvo spravedinosti, které vede Rejstrik spolkd, sice tyto subjekty opakované kontaktovalo a
vyzyvalo je k aktualizaci idaju v rejstriku, doposud to vsak neprineslo témér zadné vysledky.

PRAVNi PROSTREDI: 2.8

Pravni prostredi pro pusobeni organizaci obcanské
spoleénosti (OOS) bylo v roce 2020 stabilni. Pravni
ramec OOS dostatecné chrani proti zasahim ze strany
verejné spravy. Problémy spojené s implementaci zékonu
obvykle souviseji spiSe s celkovou slozitosti a nejasnosti
Ceského pravniho systému nez se snahou verejné spravy
cilené zasahovat do ¢innosti OOS.

PRAVNI PROSTREDI V CESKE REPUBLICE

2016 2017 2018 2019 2020
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OOS se musi zaregistrovat, aby ziskaly pravni
2 subjektivitu. Vétsina OOS se registruje u rejstrikovych
soudU, pouze pro cirkevni organizace je registraénim
mistem Ministerstvo kultury. Registrace obvykle probiha
27 rychle, hladce a je zdarma. OOS jsou osvobozeny od

28 28 28 28 o L C o
.\. vétsiny spravnich poplatkd. Naklady vznikaji pouze v
pripadé, Ze je k registraci nutny notarsky zapis. Neexistuji
Zadna omezeni pri zakladani neregistrovanych organizaci
a neformalnich iniciativ, ty ale nemohou uzavirat smlouvy, Zadat o dotace, organizovat verejné sbirky nebo jinak
vystupovat jako pravnické osoby. Zakony neomezuiji, v jakych oblastech nebo oborech smi OOS pusobit, také
nezasahuji do zpusobu jejich rizeni. Ackoli predstavitelé verejné spravy nékdy kritizuji advokacni organizace,
nepokousi se branit jejich registraci nebo cinnosti.

3

verejné prostredky Celi obzvlasté vysoké administrativni zatézi. Musi napriklad poskytnout nadmérny pocet kopii
dokumentd, aby jim mohly byt proplaceny vydaje uznatelné podle dotaénich smluv.

OOS se v pripadé sporu, které se tykaji zasahu do jejich ¢innosti, mohou obratit na nezavislé soudy. V praxi jsou
vsak takové pripady neobvyklé. Jednim z dlvodu je, Ze naklady spojené se soudnim resenim sporu jsou pro vétsinu
OOS prilis vysoké. Poté, co bylo vladnimi narizenimi na jare 2020 zakazano setkavani vétsiho poctu osob, se
clenové OOS mohli setkavat pouze prostrednictvim on-line nastroji. Toto omezeni vsak platilo pro vSechny typy
pravnickych osob.

OOS jsou aktivni ve verejném zivoté a €asto zaujimaji stanoviska, ktera jsou kriticka vici vladé i dalsim politikim a
predstavitelim verejné spravy. V nékterych pfipadech je vSak u OOS patrna té7 autocenzura. Zejména u téch
organizaci, které do velké miry spoléhaji na prostredky z verejnych zdroju (obavaji se o své dalsi financovani).
Mnoho politickych pozorovateli se domniva, Ze nouzovy stav, ktery zahrnoval zékaz vefejného shromazdovani a
znemoznoval tak konani protestl a demonstraci, vlddé vyhovoval. Nemohly tak totiZ probihat akce, na nichz by
zaznivaly kritické nazory zpochybnujici jeji Cinnost.

OOS se mohou vénovat i ¢isté komerénim aktivitam, avSak pouze v ramci vedlejSich ¢innosti, nesmi jit o jejich
hlavni Gcel. Vedlejsi ¢innosti OOS podléhaji dani z prijmu, hlavni (verejné prospésné) cinnosti nikoli. V praxi vsak
muze byt obtizné tyto dva druhy ¢innosti odlisit. Darci podporujici OOS si mohou snizit zdklad dané z pFijmu o
darovanou ¢astku. V reakci na pandemii byl v roce 2020 zakon o dani z prijmu novelizovan. Pivodni limity odpoétu
(10 % u pravnickych osob a 15 % u fyzickych osob) byly sjednoceny na 30 %. Prozatim tato Uprava plati pro prijmy
za léta 2020 a 2021.

OOS mohou zpoplatiovat své produkty a sluzby, mohou se také Ucastnit vybérovych rizeni a verejnych zakazek,
které vypisuje verejna sprava. Zakon o verejnych zakazkach byl v roce 2020 zménén (s platnosti od 1. I.2021).
Nové maji byt pri zadavani verejnych zakazek zohlednovany i socidlni a environmentalni dopady. V roce 2020 byla
téz schvalena nova pravidla pro rozdélovani dotaci ze statniho rozpoétu. OOS podle nich mohou zapoditavat
dobrovolnickou praci do spolufinancovani podporovanych projekta.
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OOS mohou pfijimat finance ze zahranici, i kdyz politici takto financované organizace nékdy kritizuji. OOS také
mohou voIné provozovat své fundraisingové aktivity. V roce 2020 pokracovaly diskuze o moznosti modernizace
zakona o verejnych sbirkach. Cilem je zjednodusit pravidla pro konani verejnych sbirek a snizit administrativni
zatéz, ktera je s nimi spojena (v soucasné dobé je nutné, aby sbirkové kasicky byly zapecetény urednikem a
opatreny Grednim razitkem). Dulezité rovnéz je, aby OOS mobhly ze sbirek financovat i svij provoz. V neposledni
radé by nova regulace méla byt jasnéjsi ve vztahu k on-line kampanim. Ke konci roku 2020 stale nebyla diskuze
uzavrena.

Vlastni pravniky zaméstnavaji pouze nejvétsi OOS nebo ty, jejichZ cinnost primo souvisi s pravnimi tématy. Jen
malo pravnikl je dobre obeznimeno s pravnimi predpisy, které se dotykaji OOS. Kvalita poradenstvi a sluzeb
(napf. pFipravy zakladacich dokumentt) proto mnohdy neni na vysoké GrovniNéktefi pravnici nabizeji své sluzby
OOS bezplatné. Online poradenské sluzby provozované zastresujicimi organizacemi obvykle poskytuji pomérné
spolehlivé odpovédi na nejcastéjsi dotazy OOS. V roce 2020 probihala vétsina pravnich konzultaci pravé on-line.
Vzhledem k malym vzdalenostem v ramci Ceské republiky v3ak ani pred pandemii nebyla mistni dostupnost velkym
problémem.

ORGANIZACNI ZAKLADNA: 2.6

Organizaéni zakladna OOS se v roce 2020 mirné zlepsila.
Zatimco frustrace verejnosti v souvislosti s pretrvavanim
protipandemickych opatreni narustala, OOS dokazaly své
sluzby prizpusobit tak, aby co nejlépe odpovidaly
aktualnim potrebam jejich cilovych skupin.

ORGANIZACNI ZAKLADNAYV CESKE REPUBLICE

2016 2017 2018 2019 2020
] 1 1 1 1 1

Ceské OOS v poslednich letech vénovaly vétsi

pozornost budovéni vztahl se svymi pFiznivci. V roce

2020 vsak toto Usili zkomplikovala pandemie. OOS

musely zrusit vétsinu akei pro verejnost a presunout 2
budovani vztaht do on-line prostoru. BEhem prvnich

mésict pandemie se zdalo, Ze krize lidi spojuje. Vztahy % o

mezi OOS a jejich pFiznivci se skutecné upevnily. o L -

Neékolik organizaci, jako je Zivot 90, Domov Sue Ryder a /0/.
L X . I SR @ @

Charita CR, dokazalo zmobilizovat své priznivce a

dobrovolniky ke spoleénym aktivitam, napriklad k vyrobé

a distribuci rousek, distribuci jidla star$im lidem a pomoc pretizenym zdravotnikiim. Chaotické kroky, kterymi

vlada reagovala na pandemii, v§ak zapricinily strmy narist poétu nakazenych a pocit sounaleZitosti se ze spole¢nosti

vytratil. BEhem podzimu prevladly nedivéra a napéti. Verejnost zacala obvifovat vladu i obéanskou spoleénost z

toho, Ze neudélaly dost pro boj s nakazou.

Vétsina OOS ma pisemné definované poslani nebo Ucel, ale pouze vétsi a profesionalnéjsi organizace se zabyvaji
strategickym planovanim nebo pouzivaji nastroje strategického rizeni. V roce 2020 rada OOS zasadné prehodnotila
své plany a pFizpusobila je pandemické situaci, zejména pokud jejich plinované éinnosti vyzadovaly kontakt s lidmi.
Mnoho organizaci zaroven ale nemélo kapacitu mérit dopady pandemie na jejich provoz.

Velka ¢&ast organizaci OOS hodnoti své aktivity intuitivné nebo na zékladé obecnych ukazateld, jako jsou rozpoéty,
pocet organizovanych akci nebo objem distribuované pomoci. OOS, které pracuji s prostredky z verejnych zdroju,
pouZivaji zpusoby hodnoceni vyzadované poskytovateli dotaci. Diskuze o vyuZivani sofistikovanéjsich zpusobu
méreni efektivity se v ceském neziskovém sektoru vedou jiz nékolik let. Vysledkem vsak je, Ze OOS casto pouzivaji
nastroje a pristupy, které pro né nejsou vhodné.

Interni struktury spravy a rizeni OOS zavisi na jejich pravni formé. Spolky (¢lenské organizace) mohou o svém
vnitinim usporadani rozhodovat do znacné miry samostatné. Naproti tomu nadacim, nadac¢nim fondiim, obecné
prospésnym spolecnostem a Gstavum predepisuje strukturu spravnich a Fidicich organt zikon. Organy, jako jsou
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spravni a dozordi rady, vSak v praxi €asto existuji spiSe formalné, pricemz cela tiha provozu i spravy spociva na
vykonném (statutarnim) organu.

Krize spojena s pandemii covid-19 prinesla zvySeny tlak na fidici a spravni struktury OOS. Organizace s dobre
nastavenymi systémy spravy a managementu se dokazaly s témito vyzvami lépe vyrovnat. Ackoli zakon nevyzaduje,
aby jednani organi OOS byla verejna, mély by byt v rejstriku zverejnény zapisy z jednani, ktera se tykaji
statutdrnich zéleZitosti (napf. volby €lent organu). K zajisténi finanéni transparentnosti pomahaji vyrocni zpravy,
které u vétsiny typi OOS podléhaji schvaleni spravni radou.

Podle nejnovéjsich dostupnych Udaji zaméstnavaly OOS v roce 2018 celkem 116 991 osob, coz znamena zhruba
10% narust oproti roku 2017. Placené zaméstnance ma vsak stale pouze zlomek vSech OOS. Nepredpoklada se, ze
by pandemie méla vyznamny dopad na pocet pracovnich mist v tomto odvétvi, zejména proto, ze OOS mohly
vyuzivat vladnich podpurnych programl zamérenych na udrzeni zaméstnanosti.

Schopnost OOS vyvijet a implementovat Uuéinné postupy fizeni lidskych zdroju je obvykle odrazem Grovné jeji
profesionalizace. Mzdy v Ceské republice obecné v minulych letech rostly, OOS se vsak tento rst tykal jen
omezené a primérnd mzda v tomto sektoru nadéle zlstava vyrazné pod celkovym prumérem. Zaméstnanci OOS
jsou obvykle motivovani i jinymi duvody, nez je vyse finanéniho ohodnoceni. Pisemné smlouvy s popisem prace jsou
standardem. Schopnost OOS udrzet si zaméstnance byla paradoxné negativné ovlivnéna zvySenim minimalni mzdy v
lednu 2020. OOS si totiz casto nemohly dovolit tyto zvysené mzdy vyplacet nebo za né najimat nové pracovniky.
Nejlépe odménovanymi zaméstnanci jsou obvykle finanéni manazefi a ucetni. Technické sluzby ¢asto zajiSt'uji
dobrovolnici nebo externi dodavatelé. V Ceské republice panuje obecny nedostatek odborniki na téma obéanské
spoleénosti. Vzdélavaci systém mnoho moznosti k ziskani odbornosti v tomto oboru nenabizi. Samotnym OOS pak
na Skoleni jejich zaméstnancu chybi prostredky a potykaji se i s nedostate¢nou motivaci samotnych zaméstnancu.
Grantujici organizace nékdy podmifuji udéleni podpory uréitym skolenim zaméstnancu.

Dobrovolnici odpracovali v roce 2018 v Ceské republice celkem 56,9 mil. hodin, pfi¢emz vice nez 40 %

dobrovolnikl pracovalo pro neziskové organizace. Za rok 2020 nejsou dosud k dispozici Zadné statistiky, Ize v§ak
predpokladat, Ze se kvdli pandemii objem dobrovolnické prace jesté zvysil.

Ceské OOS jsou obvykle dob¥e vybavené. PFistup k internetu je standardni a neomezeny. Vétsina OOS spoléha na
moderni technologie a socialni média, ale G¢innost, s jakou je pouzivaji, se liSi podle zaméreni organizace a Urovné
jeji profesionalizace. Jelikoz mnoho OOS muselo presunout své aktivity do online prostredi, naucily se diky tomu
efektivnéji pracovat s internetovymi technologiemi, jako jsou napr. videokonference. Kybernetickou bezpeénosti se
zatim Ceské OOS prilis nezabyvaji.

FINANCNI ZAJISTENI 3.1

Finanéni zajisténi ¢eskych OOS se v roce 2020 mirné
zhorsilo. Cely obcansky sektor je dlouhodobé

i 2017 2018 2012 = podfinancovan, nebot’ vlada nesplnila své sliby tykajici se
2 /‘ ® .\. financovani verejné prospésnych sluzeb. Pandemie covid-

30 3.0 30 P . SR

31 31 19 vsak pFinesla novou uroven nejistoty. Mnoho OOS se
v poslednich letech snazilo ziskat podporu v mistnich
komunitach. Protipandemicka opatreni, véetné omezeni
pohybu a zakazu verejného shromazd'ovani, vsak toto
jejich usili zasadné zkomplikovala. Velka nejistota ohledné
toho, kdy se situace vrati do normalu, pretrvavala az do
konce roku. OOS tak nemohly ani planovat své aktivity.
Kromé vypadku ve financovéni ztiZily finanéni situaci
OOS i zvysené naklady, které vznikly tim, jak se OOS
zapojovaly do pomoci.

FINANCNI ZAJISTENIV CESKE REPUBLICE

. OOS ziskavaji finanéni prostredky z verejnych zdrojd, od

soukromych dércu i z prodeje vlastnich produktu a sluzeb. Stupen diverzifikace zdroju se lisi v zavislosti na typu
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organizace. OOS poskytujici verejné prospésné sluzby byvaji silné zévislé na dotacich z vefejnych zdroji. Naproti
tomu zejména nékteré zajmové spolky ziskivaji finance predevsim z élenskych prispévka. Prostredky od
zahraniénich darcu jsou pro ceské OOS relativné okrajovym zdrojem financovani. Podle Mapy darcovstvi, kterou
zverejnilo Férum darc,' pFispéli v roce 2019 soukromi darci na innost OOS ¢&astkou 8,1 miliardy K&. Z toho 2,4
miliardy K& byly prostfedky od individudlnich dérct a 3,9 miliardy od firemnich darct. Zbyvajicich 1,8 miliardy K¢
byly prostiedky od nadaci a nadaénich fonda. Urad viddy uvadi, ze v roce 2019 ziskaly OOS ze statniho rozpoétu
8,3 miliardy K¢.

Rezim dotaci byl i v roce 2020 nadale pouzivan i v pripadech, kde by bylo mozné zadavat verejné zakazky. Dotaéni
rezim je pro verejnou spravu (poskytovatele) vyhodnéjsi. Na dotace neni pravni narok a dotujici subjekty nemusi
sva rozhodnuti tak presvédcivé zdivodnovat jako v pripadé verejnych zakazek. Objem dotaci ze statniho rozpoctu
v roce 2020 vyznamné neklesl. OOS si vsak stéZovaly na nedostatecnou transparentnost pri rozdélovani dotaci. K
ruseni dotacnich tituld dochazelo zejména na Urovni obci. Vladni kompenzaéni programy pomohly predevsim OOS,
které maji placené zaméstnance nebo se vénuji dopliikovym podnikatelskym cinnostem. Vétsi podpory se v roce
2020 dostalo OOS, které se vénuji boji s dezinformacemi. Zvlastni grantové programy pro tuto oblast vyhlasilo
Ministerstvo vnitra a Evropska komise, zapojily se ale i nadnarodni korporace jako Facebook nebo Google.

Béhem pocatecni faze pandemie zaznamenaly OOS velkou vinu podpory od velkych i malych firem. Napfiklad jedna
z nejvétsich spoleénosti v zemi, Skoda Auto a.s., darovala vybranym organizacim 100 novych automobil(. Malé a
stfedni firmy poskytovaly podporu OOS hlavné v regionech svého pusobeni. Ochota firem podporovat OOS vsak
postupné klesala, protoze ekonomické potize zasahly celd odvétvi. Ve spoleénosti také narUstala nedlvéra. Snizoval
se i objem dart od individudlnich dércd, nebot’ OSS musely rusit verejné akce, a nemohly tak byt se svymi dérci v
obvyklém kontaktu. Filantropicky zaméfené OOS, véetné nadaci a nadaénich fonda (napfiklad Nadace CEZ,
Nadace TIPSPORT a Nadace Nase dité), prizpusobily své grantové vyzvy tak, aby prostfedky smérovaly na FeSeni
nejnaléhavéjSich problému, které pandemie prinasela.

Pouze mala ¢ast OOS ziskava prostredky ze zahranic¢nich zdroju. Jedna se zejména o organizace zamérené na
humanitarni a rozvojovou pomoc. Finance pochazeji od zahrani¢nich vlad, agentur OSN nebo od velkych
zahranicnich nadaci (Lutheran World Relief, Open Society Institute, Charles Stewart Mott Foundation). Dalsi
prostfedky mohou OOS ziskivat z fondu Evropské unie (EU) nebo z Fondu Evropského hospodarského prostoru
(EHP) a Norskych fondu. Tyto zdroje jsou vsak také dostupné jen pomérné malé ¢asti OOS, a to zejména kvuli
slozité administrativé, ktera je spojena s jejich ¢erpanim, a zaméreni na podporu vétsich projektt.

Prijmy z prodeje vlastnich produktl a sluzeb tvori dulezitou soucast financovani obcanského sektoru. OOS
provozuji napriklad restaurace, kavarny nebo charitativni obchody. DalSi nabizeji zahradnické a tklidové sluzby
spektru klientd, proto je nabizeji za niZsi ceny, neZ jsou na trhu obvyklé. Kvuli protipandemickym opatfenim musela
fada socialnich podniki v roce 2020 omezit nebo pozastavit svou €innost. Nastalé vypadky prijmi bylo mozné z
vladnich kompenzaénich programi pokryt jen ¢astecné.

Pocet organizaci, které se snazi diverzifikovat své pFijmy prostrednictvim fundraisingovych aktivit, v poslednich
letech narusta. V roce 2020 vzrostla zejména popularita on-line forem fundraisingu. Vznikly nové darcovské portaly
Donio a Znesnaze2 |, prostfednictvim kterych Ize podporovat OOS i jednotlivce nebo rodiny v nouzi. Starsi
darcovské platformy, jako jsou Darujme.cz nebo Daruj spravné, zaznamenaly zvySeni objemu prijatych dart. Presné
statistiky, kolik prostredkd OOS prostrednictvim on-line fundraisingu ziskaly, vSak nejsou k dispozici.

Vétsi OOS, které maji diverzifikované financovani a ziskavaji prostredky z verejnych zdroju, pouzivaji zpravidla
Fizeni se vénuji vedouci zaméstnanci bez specializace v oboru. OOS s vétsimi rozpocty jsou vétSinou povinny
prochazet finanénimi audity. V nékterych pripadech audity vyzaduji také jejich darci. Celkové se transparentnost
OOS postupné zlepsuje. Organizace, které pracuji se soukromymi darci a maji diverzifikovanéjsi financovani, jsou
obecné transparentnéjsi nez ty, které jsou zavislé na jednom zdroji. Pravdépodobné se tak potvrzuije, Ze
odpovédnost a transparentnost jsou zakladnimi soucastmi efektivniho fundraisingu. Kromé cirkevnich organizaci
jsou vSechny OOS povinné zvefejiovat své Ucetni zavérky (vyrocni zpravy) ve verejném rejstfiku. VétSina malych
organizaci vsak tuto povinnost neplni, v radé pripadl o ni ani nevi.

! https://www.donorsforum.cz/o-dacovstvi/mapa-darcovstvi-2020.html
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PROSAZOVANIi ZAJMU: 1.8

OOS také v roce 2020 mohly obhajovat a prosazovat své

. I o . , PROSAZOVANI ZAJMU V CESKE REPUBLICE
zajmy. Pro komunikaci se zastupiteli a verejnou spravou

pfitom pouzivaly standardni nastroje, véetné €lenstvi v 2°|16 2°|17 2°|18 2°|19 2°|2°
pracovnich a poradnich organech. Rada vlady pro !

nestatni neziskové organizace” je poradnim organem

vlady, kterému predseda premiér. Jejimi ¢leny jsou

Zastupci obEanskoého sektoru, ministerstev a dalSich 5 18 18 18 18
centralnich Grada. ° Py Py PN PY

Navrhy zékond, strategické a koncepéni dokumenty maji 2
OOS moznost pripominkovat v ramci béznych
pfipominkovych Fizeni. V roce 2020 se vyjadrovaly
napfriklad k zakonu o socialnich sluzbach nebo k novému
stavebnimu zakonu. Pracovni a poradni organy, které
jsou otevrené i zastupcim ob¢anského sektoru, zfizuji
také samospravy (obce, kraje). OOS vsak nejsou vzdy
schopny viechny nabizené pfilezitosti dostate¢né vyuzit. Clenstvi v téchto strukturach je naro¢né na odbornost i
Cas, pritom se jedna zpravidla o Cestné funkce, které nejsou honorované. OOS tak ne vzdy disponuji dostatkem
odbornikd, ktefi by byli schopni nebo ochotni se takové praci vénovat. Spolupraci verejné spravy a OOS rovnéz
brzdi, Ze organy verejné spravy Casto nerespektuji zavéry drivéjSich jednani. Také v reakcich vlady na pandemii se
ukazovalo, Ze je dostatecné nekonzultovala s OOS.

3

Zavadéni digitalnich technologii zlepSuje komunikaci mezi obcany, OOS a vefejnou spravou. K vétsi
transparentnosti nakladani s verejnymi prostredky prispélo zavedeni verejného Registru smluv.

Ackoli sektor obcéanské spolecnosti zfidka zaujima jednotné stanovisko, OOS casto vytvareji koalice v zajmu
prosazovani konkrétnich zmén. V roce 2020 spojily OOS své sily za Gcelem vytvoreni Sité k ochrané demokracie.
Témér cely obéansky sektor také podporil vyssi dafiové zvyhodnéni soukromych darct. V roce 2020 vzniklo
nékolik iniciativ, které vyjadrovaly nespokojenost s reakci vlady na pandemii covid-19. Iniciativa Chcipl PES
napriklad zpochybnila relevantnost a presnost udaju, které urady o pandemii zverejnovaly. Lobbovala také za konec
protipandemickych opatfeni, zejména za znovuotevreni restauraci a obchodu. Toto Usili vSak nemélo témér zadny
dopad.

Politicka polarizace se v CR béhem poslednich let prohloubila. Spolu s tim vzrostly aktivity OOS, které zastavaji
neliberalni postoje. Pozornost verejnosti ziskavaji zejména na internetu a socialnich sitich. Nékolik silné levicove i
pravicové zamérenych OOS provozovalo dezinformacni weby, které Sifily konspiracni teorie a utodily proti
liberalnim hodnotam. Spolecnost pro obranu svobody projevu zorganizovala petici proti cenzure na socialnich
sitich, kterou podepsalo kolem 24 000 lidi. Vymezovala se také proti OOS, jez si daly za cil ovérovat informace
publikované v on-line médiich. Nékolik politiki pokraéovalo ve snaze legislativné omezit ¢innost OOS zamérenych
na obhajobu a prosazovani zajmu. Napriklad strana Svoboda a prima demokracie (SPD) se nelspés$né pokusila
prosadit zakon, ktery by znamenal vétsi dohled statu nad financovanim organizaci zabyvajicich se rovnosti zen a
muzl, pravy sexudlnich mensin a Zadateli o azyl. Zvlast’ kontrolovany mély byt pFijmy, které tyto organizace maji ze
zahraniénich zdroju.

Omezeni souvisejici s pandemii covid-19 jako napriklad zakaz verejnych shromazdéni méla jen maly dopad na
prosazovéni zajmu OOS. Vétsina aktivit tohoto druhu se presunula do on-line prostoru. OOS se angaZovaly v
rGiznych typech lobbovéni. Rada z nich je v kontaktu s jednotlivymi zakonodarci a na odborné urovni se zapojuje do
priprav nové legislativy. Ackoli byly prace na hlavnich pravnich predpisech v roce 2020 vétsinou pozastaveny,
dosahly OOS v lobbingu rady Uspéchl. Diky jednotné podpore OOS se podarilo prosadit novelu zakona o danich z
prijma, dle které si soukromi darci budou moci v pristich dvou letech snizit dafiovy ziklad o darované prostredky

2 https://www.vlada.cz/cz/ppov/rnno/zakladni-informace-767/
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az do vySe 30 % tohoto zakladu (doposud mohly pravnické osoby odecist ze zakladu dané 10 %, fyzické pak 15 %).
OOS zamérené na ochranu zvirat zase vedly uspésnou kampan za zidkaz klecového chovu slepic a dalSich zvirat. V
dusledku tlaku OOS sdruzujicich rodi¢e nemocnych déti se podarilo prosadit zménu predpist, kterda umoznila
zdravotnim pojisStovnam proplacet nakladnou léébu détem se spinalni svalovou atrofii (SMA). OOS se téz zapoijily
do pripravy zakonl o verejnych sbirkich, socidlnich sluzbach nebo asistenénich psech. V pFipadé zékonl o
socialnich sluzbach, zdravotnich sluzbach a socialné-pravni ochrané déti prispél tlak ze strany OOS k tomu, ze
nebyly pfijaty Spatné pripravené novelizace téchto prepisu. Na druhou stranu vsak OOS nebyly pfilis (spés$né pri
prosazovani opatieni souvisejicich s ochranou zivotniho prostredi, zejména pokud slo o dodrzovani Zelené dohody
pro Evropu (Green New Deal) a zrychleni Utlumu tézby uhli.

V roce 2020 se prace na zakonech ovliviiujicich obéansky sektor zpomalily nebo UpIné zastavily. Verejna sprava se
soustredila predevsim na zvladnuti pandemie. Z velkych zdkonl pokracovaly intenzivné zejména prace na stavebnim
zakoné, ktery vsak nebyl ze strany OOS prijat pFiznivé. Zakon omezuje moznost OOS a verejnosti Ucastnit se
spravniho Fizeni a podilet se tak na schvalovani novych staveb. OOS namitaji, ze zakon byl pripraven zejména ve
spolupraci s developery a investory sdruzenymi v Ceské obchodni komore. Diskuze o socialnim podnikani v roce
2020 do znaéné miry utichly. Zakon, ktery ma tuto problematiku upravovat, stale nebyl schvalen a vymezeni
socialnich podnikd zGstéva nejasné.

POSKYTOVANI SLUZEB: 2.3

OOS se v roce 2020 vétsinou darfilo zajiStovat potrrebné
sluzby. OOS poskytujici socidlni a zdravotni sluzby se
rychle prizpusobily krizové situaci a pomoc svym
klientim nabizely v podstaté nepretrzité. Kde to bylo
nutné a proveditelné, zacaly OOS pouzivat on-line
nastroje. BEhem pandemie se rovnéz ukazala vyznamna
schopnost OOS: motivovat k pomoci druhé. Charity,
diakonie a rada dalSich organizaci zajiSt'ovaly Siti rousek,
distribuci dezinfekénich prostfedkt nebo pomahaly s
nakupy a roznasenim potravin osobam v karanténé a

N < ® obc¢antim ze zvlasté ohrozenych skupin.
23 23 23

24 24 Nékteré OOS musely své sluzby docasné omezit nebo
zcela uzavrit. Tykalo se to zejména téch, které nebylo
mozné realizovat v on-line prostredi. Napfiklad
organizace nabizejici sportovni nebo volnoéasové aktivity
pro déti se potykaly s problémy, jak déti v dobé karantény oslovit. OOS zamérené na socialni sluzby zase Fesily
problémy s povinnym vzdélavanim svych pracovnikd, které bylo obtizné dostupné.

POSKYTOVANI SLUZEB V CESKE REPUBLICE

2016 2017 2018 2019 2020
] 1 1 1 1 1

3

Ackoli je zajisténi socialnich sluzeb ze zakona povinnosti statu, priblizné dvé tretiny vSech socialnich sluzeb v praxi
poskytuji OOS. Jejich dominance je zvlasté vyrazna v oblasti preventivnich a terénnich sluzeb (prevence
patologického chovani, pomoc lidem bez domova). Vétsi a tradiéni OOS, které poskytuji socialni sluzby v
koordinaci s verejnou spravou, maji vétSinou pravni formu Ustavi, nebo jde o cirkevni organizace.

Clenské OOS bézné nabizeji sluzby, které jsou dostupné i jejich nedleniim. OOS obecné poskytuji své produkty a
sluzby nediskriminaénim zpisobem. Verejna spriva €asto s poskytovateli sluzeb z Fad OOS spolupracuije a jejich
sluzby financuje formou dotaci. Spoluprace OOS s akademickymi institucemi neni prilis obvykla. Pokud k ni
dochazi, probiha vétSinou formou realizace spoleénych projekta.

OOS obvykle nabizeji své produkty nebo sluzby za podhodnocené ceny nebo zdarma. Snazi se tak o to, aby byly
dostupné co nejsirsimu okruhu klientt. Nékteré OOS maji dobré znalosti trzniho prostredi, do své cenotvorby je
vSak nepromitaji z obavy, Zze by mohly zajemce vy$simi cenami odradit.

Predstavitelé vladnich politickych stran i stran demokratické opozice projevovali OOS uznani za jejich praci.
Zejména v pocateéni fazi pandemie vlada zdlraziiovala roli OOS pfi zvlddani krize. V zafi 2020 predseda vlady
osobné oteviral vystavu fotografii, ktera dokumentovala pomoc OOS béhem pandemie. Vystavu pripravila Rada
vlady pro nestatni neziskové organizace (RVNNO) a zmocnénkyné vlady pro lidska prava.

Index udrzitelného rozvoje ob&anského sektoru pro Ceskou republiku v roce 2020 7



INFRASTRUCTURA: 2.7

Hodnoceni infrastruktury pro podporu obéanského

. . INFRASTRUCTURAV CESKE REPUBLICE
sektoru zustalo v roce 2020 beze zmény.

. 2016 2017 2018 2019 2020
Ceskému obcanskému sektoru chybi klasické resource I I I | ! I
centrum, jaké existujé v jinych rozvinutych zemich.

Céstecné tuto mezeru vypliiuje Centrum pro vyzkum
neziskového sektoru Masarykovy univerzity v Brné,

které provozuje napfiklad Interaktivni mapu neziskového
sektoru — nejucelenéjsi zdroj o OOS v Ceské republice.?

Také verejna sprava zajistuje pro OOS nékteré 2
podpurné sluzby. Napfiklad Pardubicky kraj organizuje
Akademii pro socialni podnikani a dalsi aktivity na

podporu dobrovolnictvi a spolecensky odpovédného 27 27 27 27 75
zadavani verejnych zakazek. @ @ @ <z &

Rada vzdélavacich a informaénich sluZeb se v roce 2020 3
presunula do on-line prostoru, ¢imz se stala pristupné;si

pro vétsi mnozstvi OOS. Tento trend prinesl vyhody zvlasté organizacim mimo vétsi mésta, nebot’ mohly usetrit
prostredky vynakladané na cestovani. Kvalita nabizenych sluzeb se nicméné lisila.

Ceské nadace a nadaéni fondy, jako jsou Dobry andél, Nadace CEZ a Nadaéni fond AVAST, podporuiji dalsi OOS.
Podle Féra darchi v roce 2019 rozdélily mezi OOS a individualni pFijemce dohromady 1,8 miliardy K&.* Celkové tak
financovéni ze strany nadaci a nadaénich fondu zdstalo na podobné urovni jako v minulych letech.

Ackoli neexistuje Zadna organizace ani jiny nastroj, které by slouzily pro sdileni informaci na urovni celého sektoru,
OOS s podobnym zamérenim, podobnymi zijmy nebo puUsobici ve stejném regionu béZné mezi sebou informace
sdileji. Koalice a dalsi sité vytvareji OOS obvykle v reakci na politicky vyvoj. Svym clenskym organizacim poskytuji
informace a jsou prostredniky ve vyjednavani s verejnou spravou. Napriklad Asociace verejné prospésnych
organizaci Ceské republiky (AVPO CR) sdruzuje OOS usilujici o transparentnost a spolehlivost. Aliance
odpovédnych organizatoru verejnych sbirek, ktera byla nové zalozena v roce 2020, se zase snazi upozorfiovat na
skutecnost, Ze verejné sbirky maji jasné definovana pravni a eticka pravidla.

OOS maji pristup k rozmanité skale vzdélavacich a poradenskych sluzeb. Napriklad program TechSoup nabizi
pfistup k technologiim za minimalni naklady. Organizace jako Nadace rozvoje obcanské spolecnosti (NROS),
Spiralis a Neziskovky.cz zase nabizeji OOS skoleni Siroké skaly témat vcetné fundraisingu, public relations,
managementu, Uéetnictvi, dani a Fizeni lidskych zdroju. Vzdéldvaci a poradenské sluzby poskytuji svym élenim také
nékteré asociace a stie$ni organizace, jako jsou AVPO CR, Asociace nestatnich neziskovych organizaci v CR
(ANNO CR) nebo krajska asociace KOUS. Koneéné tento typ sluzeb nabizi OOS i Fada komerénich subjektt, a to
¢asto za zvyhodnénych podminek nebo bezplatné. Uroven téchto sluzeb viak neni ve viech pripadech vysoka, coz
je dano tim, ze jejich skolitelé a konzultanti neznaji specifika obcanského sektoru. Potencial spoluprace OOS s
univerzitami a vysokymi Skolami zGstdva vétsinou nevyuzit.

Obecné plati, ze nabidka vzdélavani pro OOS je ponékud deformovana projekty podporovanymi z fondli EU.
Nabidka dotovaného vzdélavani, které je pro zastupce OOS bezplatné, devalvuje hodnotu vzdélavani jako takového
a podporuje neochotu OOS do néj investovat.

3 https://mapaneziskovek.cz/
4Viz https://www.donorsforum.cz/o-dacovstvi/mapa-darcovstvi-2020.html, data za rok 2020 dosud nejsou
k dispozici.
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Mezisektorova partnerstvi jsou bézna, zejména na mistni Urovni. Popularni formou spoluprace mezi vefejnou
spravou, komercnimi subjekty a OOS jsou mistni akéni skupiny (MAS), které vznikaji ve venkovskych oblastech s
cilem povzbudit regionalni rozvoj a realizovat rozvojové projekty s podporou evropskych i narodnich zdroju.
Mezisektorova spoluprace fungovala dobfe zejména v prvnich mésicich pandemie. Prikladem muze byt spoluprice
AVPO CR s Tchaj-wanskou hospodarskou a kulturni kancelafi na distribuci rousek a dal3ich ochrannych pomicek
pro OOS. OOS a stitni sprava zase spolupracovaly na zlepSovani informovanosti obéani. OOS napriklad pomohly
Ministerstvu vnitra s vytvorenim informaéniho portalu o covid-19 a v ramci programi na ovérovani faktd
spolupracovali s firmami jako Facebook a Google.

VEREJNY OBRAZ: 2.6

Hodnoceni verejného obrazu OOS zistalo oproti

VEREJNY OBRAZ 0OS V CESKE REPUBLICE . , . .
minulému roku rovnéz beze zmény.

2016 2017 2018 2019 2020
1 L I I I I Silnéjsi zajem médii o OOS byl patrny zejména v prvnich
mésicich pandemie. Zvysoval se v souvislosti s tim, jak
vlada prestavala pandemickou krizi zvladat. Pozitivni
zpravy o aktivitach OOS prinasela verejnopravni i
néktera soukroma média (napf. internetové portaly
Seznam.cz a Aktualné.cz). Béhem celého roku 2020
2 pokracoval projekt deniku Blesk s nazvem Srdce pro Vas,
24 kEery valedstavEJje préc’i vybran)':ch OIOIS.INovinéFi se vsak
.\2-.5\2: s - predevsim zabyvali roli OOS pfi zvladani krize.
® D Nékdy se OOS v médiich objevovaly také v souvislosti s
politikou. Stejné jako v minulych letech totiz média
3 odrazela polarizaci ve spolecnosti. Populisticka online
média, jako jsou Parlamentni listy, Aeronet nebo Sputnik,
Sifily o OOS dezinformace. Tvrdily, ze OOS béhem pandemie nepomahaly a stat je financoval na Ukor potrFebnych.
Objevily se dokonce zprivy spojujici OOS s konspiracemi svétovych miliardari, ktefi udajné stoji za pandemii.
OOS zamérené na fact-checking a boj proti dezinformacim byly témito médii kritizovany a obvinovany z pokust
zavadét cenzuru. Jednim z faktord, ktery prispiva k $ifeni dezinformaci, je slu¢ovani zpravodajského a a placeného
inzertniho obsahu. Zatimco tradicni média tyto informace oddéluji, populistickda média ¢asto davaji prostor tém,
kdo vice zaplati, aniz by tento obsah oznacovala jako placenou prezentaci nebo reklamu. Pro verejnost je tak

extrémné obtizné rozpoznat fakta od dezinformaci a zjistit, kdo je ve skutecnosti za velkou cast negativnich zprav o
OOS odpovédny.

Vétsina verejnosti vnima OOS pozitivné, svoji roli v tom hraji dobré osobni zkusenosti. Mnoho lidi vSak zdstava
ovlivnéno dezinformacemi a negativnimi vyroky politiki. Podle priuzkumu, ktery provedlo v zari 2020 Centrum pro
vyzkum verejného minéni Akademie véd CR (CVVM AVCR), divérovala OOS pouze necela tFetina respondent(.’
Z publikovanych informaci vSak nebylo jasné, zda byly dotazovani obeznameni se zakladnim vymezenim OOS.

Statni Urednici a zastupci velkych politickych stran casto vystupuji proti advokaénim OOS a volaji po tom, aby jim
bylo zastaveno financovéni z verejnych zdroju. Celkové vsak utoky ze strany vlady proti OOS v roce 2020 oslabily.
Zejména politici na nizsich Grovnich vyjadirovali OOS uznani za pomoc pri zvladani pandemie. Zastupci stran krajni
pravice a krajni levice v ramci svych programu déle kritizovali OOS, zejména pak ,,politické neziskovky*. Tento
trend se v roce 2020 jesté prohloubil.

Velké korporace pristupuiji k OOS jako k prostredku, s jehoz pomoci realizuji své strategie spolecenské
odpovédnosti. Malé a stiedni podniky vétSinou nemaji hlubsi vhled do obéanského sektoru. Jejich pFistup casto
kopiruje vétsinové verejné minéni.

Ucinné propagovat své &innosti a oslovovat vefejnost se dafi zejména vétdim a profesionaln&jsim OOS a také tém,
které se snazi vice diverzifikovat své financovani. OOS zavislé na dotacich z verejnych zdroju ¢asto nevidi divod,

5 https://cvvm.soc.cas.cz/cz/tiskove-zpravy/politicke/politicke-ostatni/5311-duvera-k-vybranym-institucim-
verejneho-zivota-zari-2020
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proc by mély své ¢innosti propagovat. Zavislost na dotacich navic v mnoha pripadech vede k tomu, Ze tyto
organizace nedisponuji volnymi prostredky, které by k propagaci mohly vyuzit. OOS casto pouzivaji socialni média
k budovani okruhu pfiznivel, méné €asto uz k ziskavani finanénich prostredkd nebo naboru novych ¢€lend. Vétsina
OOS nema zdroje ani odborné znalosti pro to, aby se socialnimi sitémi pracovaly na skutecné profesionalni Urovni.

Samoregulaéni nastroje véetné znacky Provérena verejné prospésna organizace a soutéze Neziskovka roku slouzi
jako zéruka kvality a garance dlvéryhodnosti, zvld$té v pripadé organizaci, které poskytuji vefejné prospésné
sluzby. OOS se také mohou prihlasit k uréitym hodnotam nebo se zavazat k respektovani urcitych pravidel tim, Zze
se stanou cleny asociaci a stresnich organizaci.

Zejména vétsi a vice profesionalizované organizace bézné zverejiuji vyrocni zpravy, které pouzivaji téz jako
propagaéni material. Kvalita téchto zpréiv se vsak lisi, zejména pFi prezentaci fiananénich Gdaja.

Prohlaseni: Tato zprdva predkladd ndzory a postrehy odbornych panelistii a dalSich projektovych vyzkumnikd, které nejsou
nutné shodné s pohledem USAID ¢i FHI 360.
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