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C E S KA Hlavni mésto: Praha

Poéet obyvatel: 10,705,384
HDP na obyvatele: $38,300

R E P U B I I KA Index lidského rozvoje: Velmi vysoky (0.889)
Freedom in the World zprava: Svobodna zemé (91/100)

CELKOVE HODNOCENI EXPERTNI SKUPINY: 2.5

1.0 20 3.0 4.0 5.0 6.0 70
| 1 1 | | |

CELKOVE HODNOCENI EXPERTNI
SKUPINY V CESKE REPUBLICE

PRAVNI PROSTREDI
ORGANIZACNIi ZAKLADNA
FINANCNI ZAJISTENI
PROSAZOVANI ZAMU
POSKYTOVANI SLUZEB
INFRASTRUCTURA
VEREJNY OBRAZ

ROZVijgjici I UDRZITELNOST

STABILNI
UDRZITELNOST SE UDRZITELNOST ZTIZENA

N

Zivot v Ceské republice i v roce 2021 siln& ovliviiovala pandemie covid-19. Od za&itku roku az do konce jara
platila pFisna narizeni, ktera méla omezit dalsi SiFeni viru. Byly uzavirany skoly a urady, omezovano cestovani mezi
okresy i spolecenska setkani a platila povinnost nosit respiratory. Vétsina téchto opatreni byla zrusena v ¢ervnu,
kdy pocet pripadi onemocnéni vyrazné poklesl. Situace se vSak opét zhorsila zacatkem podzimu, coz vedlo k

opétovnému zavedeni restrikci, které v rizné mire trvaly az do jara 2022.

Organizace obcanské spolecnosti (OOS) nadale pomahaly krizi zvladat, priéemz mohly uplatnit zkusenosti ziskané v
roce 2020. OOS se také aktivné zapojily do pomoci obétem tornada, které pocatkem léta 2021 ponicilo nékolik
jihomoravskych obci. Omezeni spojena s pandemii se vsak citelné dotykala i jejich ¢innosti. Po vétsinu roku
nemohly poradat akce pro verejnost a musely omezit provoz sluzeb, ve kterych dochazi k setkavani vétsiho poctu
lidi, jako jsou restaurace nebo divadla. Tyto sluzby jsou pfitom pro radu z nich dilezitym zdrojem prijmu. Vétsina
OOS se ovsem nakonec dokazala s témito problémy vyporadat a obcansky sektor tak opét prokazal svoji
odolnost.

Pandemie zplsobila hromadné zavirani podnikl a zastaveni hospodarského ristu. Vlada sice vydala velké mnozstvi
prostredkl na zvySovani dichod, platl statnich zaméstnanct a na dotacni i kompenzaéni programy pro riizné
subjekty vcetné OOS, to vsak vedlo k vyraznému navyseni statniho dluhu. Zacatkem rijna probéhly volby do
Poslanecké snémovny, na jejichz zakladé byla vytvorena nova vladni koalice. Soucasné zacala energeticka krize,
ktera vedla k prudkému zdrazovani elektfiny, plynu i tepla a ke krachu nékterych dodavateld energii. Zapocal téz
prudky rust inflace. Nova vlida, ktera se pivodné zavazala zastavit navySovani statniho dluhu, byla nucena tyto
problémy urychlené Fesit.

Udrzitelnost OOS se v roce 2021 mirné zlepsila diky pozitivnimu vyvoji v oblastech pravniho prostredi, finanéniho
zajisténi a verejného obrazu. Pozitivni zménou v pravnim prostredi bylo uzakonéni vyssich danovych benefitl pro
darce. Mirné zlepseni v oblasti finanéniho zajisténi sektoru bylo dano navySenim dotacnich prostredku z verejnych
zdroju i zvySenym Usilim OOS v oblasti fundrisingu. V roce 2021 se mirné zlepsilo téz skére v oblasti Verejny
obraz. K drobné&jsim pozitivnim zménam zde dochazelo uz v nékolika minulych letech, nebyly vSak dostatecné ke
zméné bodového hodnoceni. Aktualni zlepseni je tfeba nahlizet jako kumulativni. Mezi pozitivni skuteénosti lze
radit postupné zvySovani zajmu médii o ¢innost OOS. Na druhou stranu vsak néktera média i nadale SiFila
dezinformace o OOS a jejich praci. Hodnoceni v ostatnich oblastech zUstalo beze zmény. Omezeni souvisejici s
pandemii prinutila nékteré OOS prijmout strategicka rozhodnuti tykajici se rozsahu nebo zaméreni jejich cinnosti.
Vyhodu pritom mély organizace s kvalitné nastavenymi rozhodovacimi procesy, funkénim managementem a
spravnimi organy. OOS realizovaly v roce 2021 nékolik advokacnich (lobbingovych) kampani. Pokracovalo Usili o
zménu zakona o verejnych sbirkach, podarilo se prosadit definici pacientské organizace nebo prisnéjsi pravidla pro
chovy zvirat. OOS se mohly opfit o existujici sektorovou infrastrukturu, at’ uz slo o nabidku pravnich sluzeb,
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odbornych konzultaci nebo vzdélavani. PFi prosazovani zajmu ob¢anského sektoru se ukizal vyznam sdruzovani se
OOS v asociacich, formalnich i neformalnich iniciativach.

Podle Gdaji Ceského statistického GFadu bylo na konci roku 2021 v Ceské republice registrovano 132 566 QOS,
coz predstavuje mirny pokles oproti konci roku 2020 (135 465 registrovanych OOS). Tento pocet zahrnoval |21
938 spolku (véetné poboénych spolki), 4 004 evidovanych pravnickych osob (tj. cirkevnich organizaci), 2 464
obecné prospésnych spole¢nosti, 2 230 nadaénich fondd, | 386 ustavl a 544 nadaci. Pro vétsi transparentnost
sektoru zacalo Ministerstvo spravedInosti ve verejném rejstriku oznacovat neaktivni spolky. Jedna se o spolky,
které do rejstriku dlouhodobé nevkladaji zakonem pozZadované informace a dokumenty, ptivodné jich bylo az 40
000. Pokles celkového poctu OOS je pravdépodobné dan tim, zZe nékteré spolky oznacené jako neaktivni
pristoupily ke své likvidaci.

Pojmy organizace obcanské spolecnosti, verejné prospésna organizace a neziskova organizace se v ceském
prostredi vyznamové prekryvaji.

PRAVNI PROSTREDI: 2.7

V roce 2021 se pravni prostredi pro plsobeni OOS
mirné zlepsilo. Pozitivni zménu pFinesla legislativa
umozniujici vyssi dafové zvyhodnéni darcu.

PRAVNI PROSTREDI V CESKE REPUBLICE
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Ceska republika méa dostateény pravni ramec pro
registraci a fungovani OOS. Existuje zde nékolik pravnich
forem pro OOS. Zakonna pravidla upravujici ¢innost
spolkd jsou mirnéjsi, zatimco predpisy pro nadace a
2 OOS se registruje u soudt, pouze pro cirkevni
organizace je registraénim mistem ministerstvo kultury.
Proces registrace je jednoduchy a obvykle rychly.
27 Néklady s nim spojené jsou nulové nebo jen minimalni.
28 28 28 s | . . o
Py ° o ./0 Slozitéjsi pro OOS je, pokud chtéji ziskat opravnéni k
zajistovani odbornych sluzeb napfr. v socialni nebo
zdravotni oblasti. Poskytovani takovych sluzeb je
upraveno zvlastnimi predpisy. Pro vznik neregistrovanych organizaci a neformalnich iniciativ neexistuji Zadna
omezeni, nemohou vsak uzavirat smlouvy, Zadat o dotace, poradat verejné sbirky ani jinak vystupovat jako
pravnické osoby.

3

Urady dasledn& nevymahaji dodrzovani zakonnych povinnosti, které OOS maji vii&i vefejnym rejstiikim
(registracnim mistam). Sankce za jejich nerespektovani jsou omezené nebo neexistuji. Mnoho OOS této
skutecnosti zneuziva a tyto povinnosti nedodrzuje. Nejvétsi administrativni zatézi jsou pro OOS ucetni predpisy,
které na né kladou vétsi naroky nez na komeréni subjekty. Také pravidla pro konani verejnych sbirek jsou pFilis
slozitd a zastarala.

Od roku 2021 jsou OOS povinny zapisovat udaje do Evidence skuteénych majitelG. Vétsina informaci by se do
tohoto rejstfiku méla propisovat automaticky z jinych zdroju, systém vsak neni navrzen tak, aby dokazal zohlednit
vsechna specifika OOS a bude jesté nutné ho doladit.

Spektrum cinnosti, kterym se OOS mohou vénovat, omezuji zakony jen minimalné. OOS nelze zakladat napriklad
za U&elem organizovani ozbrojenych skupin, které by nahrazovaly &innost bezpeénostnich slozek statu. Urady
nekladou prekazky OOS, které vykonavaji svou Cinnost v ramci zakona. OOS mohou byt zruseny pouze v pripadé,
Ze Sifi extremistické ideologie, vyzyvaji k nasili apod. Takové pripady, které jsou pomérné vzacné, vyzaduji
rozhodnuti soudu a soudy jsou v tomto ohledu velmi zdrzenlivé. Nékteré OOS si sice stéZuji na obtéZovani ze
strany Uradd, ale tyto pfipady jsou obvykle zaloZeny na osobnich sporech a nepredstavuji systémovy problém.
Svoboda projevu je v Ceské republice zaruéena. OOS se vyjadFuji verFejné a &asto jsou velmi kritické vigi viadg.
Maji, stejné jako ostatni pravnické osoby, pravo napadnout Gredni rozhodnuti u soudu. Tuto moznost vsak vyuzivaji
jen zridka kvuli vysokym nakladiim a délce soudniho Fizeni.
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Protipandemicka opatfeni omezovala moznosti setkavani, coz komplikovalo zejména cinnost clenskych organizaci
(spolkt). Omezeny byly také moZnosti poradani verejnych protestl a demonstraci, jednalo se v$ak pouze o
vyjimecnou situaci souvisejici s pandemii covid-19.

OOS jsou za urditych podminek osvobozeny od dané z prijmud. Zdanéni nepodléhaji dotace, granty ani dary.
Soukromi darci si mohou snizit zaklad pro vypocet dané z prijmu o vysi darl na verejné prospésné ucely. V roce
2020 byl v reakci na pandemii novelizovan zakon o dani z pFijmu. Pro zdanovaci obdobi 2020 a 2021 byla touto
zménou vySena hranice, do které si mohou soukromi darci snizovat zaklad pro vypocet dané o darované
prostfedky. Misto puvodnich 10 % pro pravnické osoby a |5 % pro fyzické osoby byla maximalni vySe odpoctu
stanovena shodné na 30 %. S nastupem nové vlady na konci roku 2021 byla zahajena jednani o moznosti dalSiho
prodlouzZeni této Upravy.

OOS mohou prijimat finanéni prostredky ze zahranici a provadét fundraisingové aktivity. Zaroven mohou
zpoplatiovat své sluzby a produkty. Podnikani by vSak mély provozovat pouze jako vedlejsi ¢innost a prijmy z néj
vyuzivat k pokryvani nakladd v hlavni (verejné prospésné) cinnosti. OOS se mohou uchazet o statni zakizky a
zakazky od mistnich samosprav. Novela zakona o verejnych zakazkach z roku 2020 podita se zohlednovanim
socialnich a environmentélnich dopadu, ¢imz otevird vice pfileZitosti pro nabidky OOS. Ackoli tato nova pravidla
vstoupila v platnost uz v lednu 2021, pandemie covid-19 jejich vyuzivani zpomalila. Do budoucna vsak mohou
verejné zakazky pro OOS predstavovat zajimavou prilezitost.

OOS mohou vyuzivat sluzby nékolika pravniku, ktefi se na tuto oblast specializuji. Pravni sluzby jsou dostupné v
hlavnim mésté i v regionech. Dale existuji téZ on-line pravni poradny provozované nékterymi stfesnimi
organizacemi, které poskytuji pomérné spolehlivé odpovédi na nejcastéjsi pravni otazky spojené s fungovanim
OO0s.

ORGANIZACNIi ZAKLADNA: 2.6

Organizacni zakladna sektoru organizaci obéanské

L , ".. . ORGANIZACNI ZAKLADNA V CESKE REPUBLICE
spolecnosti se v roce 2021 vyraznéji nezménila.

, 2017 2018 2019 2020 2021
Usili OOS na poli budovani organizaéni zakladny bylo I L L L L L
silné ovlivnéno pandemii covid-19 a protipandemickymi
opatrenimi. Po vétsinu roku byly omezeny moznosti

osobnich kontaktd OOS s jejich podporovateli a darci.

OOS tomu do jisté miry celily vétsi aktivitou na

socialnich sitich. Omezeni se vsak citelné dotkla zejména
organizaci se starSimi cleny a pFiznivci, které bylo 2
obtiznéjsi oslovovat on-line formou.

OOS musi pFi registraci uvadét svij ucel, jen zlomek z oy 26 26
nich ma vsak jasné definované poslani. Pouze mala cast 28 28 :

OOS strategicky planuje. Strategickému planovani se

vénuji predevsim vétsi a vice profesionalizované :]
organizace. Kvuli pandemii covid-19 musely OOS své

plany vétsinou revidovat a prizplsobovat aktulni situaci.

Vétsina OOS méri Gspésnost své prace jen velmi jednoduchymi zplsoby, napriklad pouze tim, Ze aktivita probéhla.
V nékterych pfipadech vyhodnocuji OOS dopady svych ¢éinnosti pomoci oborovych standard( (napriklad
environmentalni OOS pouzivaji standardy vypracované Ministerstvem Zivotniho prostredi).

Struktura spravnich orgénu a Fizeni se lisi dle jednotlivych pravnich forem OOS. Pouze minimum zivaznych
pozadavku stanovi zakony pro spolky. Jednd se o Elenské organizace, u kterych se predpoklada, Ze si své vnitFni
pomeéry upravuji prevazné samostatné. Prisnéjsi regulace existuje pro nadace, nadaéni fondy a pravni formy uréené
zejména k poskytovani verejné prospésnych sluzeb (obecné prospésné spolecnosti, Ustavy, evidované pravnické
osoby), kterym zakon uklada povinnost zfizovat spravni, pripadné i dozor¢i rady. V praxi vsak tyto organy casto
existuji pouze formalné, pricemz celé bremeno provozu i spravy téchto organizaci lezi na reditelich a
managementu.
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Organizaéni strukturu by OOS mély mit popsanu ve svych zakladacich a statutarnich dokumentech. Pro Fizeni
provozu si dale zpracovavaji interni smérnice, jejichz rozsah a podoba zavisi na typu cinnosti, kterymi se organizace
zabyva. Kvalita téchto smérnic je vSak ¢asto nizka.

Béhem pandemie covid-19 musely organy a management OOS prijimat radu rozhodnuti, kterymi reagovaly na
necekané finanéni i dalsi problémy. Funkcni organizaéni struktura OOS se tak v této dobé ukazala jako obzvlast

rizeni. Mnoho OOS tuto moznost zaclenilo do svych statutarnich dokumentu.

Pocet osob zaméstnanych v OOS zistava relativné stabilni. V roce 2019, coz je posledni rok, za ktery jsou udaje k
dispozici, bylo v OOS |14 982 prepoctenych pracovnich mist (prepocet na plné tvazky), coz predstavovalo 2,16%
podil na celkové zaméstnanosti v zemi. Pouze maly pocet organizaci OOS vsak ma placené zaméstnance. Jedna se
predevsim o profesionalizovanéjsi organizace. Lidé v OOS ¢asto pracuji na ¢astecné pracovni Uvazky, které se navic
Casto méni. Pocet zaméstnancu v jednotlivych OOS je totiZ Casto zavisly na realizovanych projektech, které jsou
Casové omezené. Udrzet si kvalifikované zaméstnance bylo béhem pandemie covid-19 obtizné i pro komeréni
subjekty, natoz pro OOS, které nemohou konkurovat vysi mezd. Schopnost organizaci obcanské spolecnosti
udrzet si zaméstnance byla paradoxné negativné ovlivnéna téz zvySenim minimalni mzdy, k némuz doslo v lednu
2021. OOS si €asto nemohly tyto vyssi mzdy dovolit a prijimat nové zaméstnance. Mensi OOS obvykle zadavaji
fadu ¢innosti externim dodavatelim. Typicky se jedna o vedeni Uéetnictvi a mzdové agendy, pravni sluzby, spravu
informacnich technologii nebo PR sluzby.

OOS se snazi podporovat profesni rozvoj svych zaméstnancu, ale v roce 2021 mély méné prostredkd na vzdélavaci
aktivity. V souvislosti s probihajici pandemii covid-19 se Skoleni zaméstnanct z velké ¢asti presunulo do online
prostoru. OOS se i v jinych oblastech musely naucit pouzivat nové nastroje a pristupy, vcetné castéjsi prace z
domova. Na kvalitu odvadéné prace to vsak nemélo zadny zjevny vliv.

OOS do své prace pravidelné zapojuji dobrovolniky. V roce 2019 byl objem dobrovolnické prace vycislen na 57,7
milionu odpracovanych hodin. Pfedbézné (idaje viak naznauji, Ze v roce 2020 se tento objem v dlsledku pandemie
covid- 19 snizil pFiblizné o 20 %. Podle udaji Ceského statistického aradu z roku 2019 pracovalo pro OOS pres 40
% dobrovolnikl pravidelnég, priblizné 48 % nepravidelné a asi 10 % se zapojilo pouze jednou. Predpoklada se, Ze v
roce 2021 se jednorizové dobrovolnictvi zvysilo, protoZe mnoho lidi se zapojilo do pomoci regioniim postizenym
tornadem. Pokud jde o druh prace, kterou dobrovolnici vykonavali, tak 48 % byly administrativni prace, 21 % ridici
a jiné odborné prace a priblizné 30 % dobrovolniki vykondvalo nekvalifikované a pomocné price. PFechod
dobrovolnikl na pracovni pozice je v OOS bézny.

Pristup OOS k technologiim se v roce 2021 nezménil. OOS vétsinou pouzivaji starsi, ale funkcni vybaveni.
Zaméstnanci, ktefi pracuji z domova, ¢asto pouzivaji své vlastni vybaveni. OOS mohou ziskat kancelarsky software
za zvyhodnéné ceny. V Ceské republice jiz fadu let funguje program TechSoup a své produkty nabizeji pro OOS za
zvyhodnéné ceny i velké spolecnosti, jako je Microsoft a Google. Internet je Siroce dostupny a OOS vyuzivaji
socialni média i dalsi aplikace, které umoznuji komunikaci. OOS se také musely naucit pouzivat software a vybaveni
pro online konference.

Mezi jednotlivymi organizacemi OOS existuji znaéné rozdily v pristupu ke kybernetické a informacni bezpecnosti.
Vétsina OOS se timto tématem pFilis nezabyva. MnoZi se viak pripady OOS, které se staly teréem utoku (napf.
Pferda, z.0.). Asociace vefejné prospésnych organizaci CR (AVPO CR) zahrnula kybernetickou a informaéni
bezpecnost do hodnoceni, kterym prochazeji zajemci o znacku Provérena verejné prospésna organizace (znacku
spolehlivosti). Tato znacka je zarukou pro darce, Ze organizace napliuje své poslani a Fadné hospodari s finanénimi
prostfedky. Konzultace v oblasti kybernetické a informacni bezpecnosti poskytuje také Narodni agentura pro
kybernetickou a informaéni bezpe¢nost (NUKIB).

FINANCNI ZAJISTENI: 3.0
Finanéni zaji§téni obéanského sektoru se v roce 2021 mirné zlepsilo. Narostl objem dotaci z verejnych zdroju a

OOS také zvysily své Usili v oblasti fundraisingu.

OOS se stile vice snazi diverzifikovat své zdroje. Mira jejich Uspésnosti v tomto sméru se vsak lisi. Organizace s
nakladnou ¢innosti, jako je poskytovani socialnich nebo zdravotnich sluzeb, nemohou z jinych zdroji redlné
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kompenzovat vypadky vefejnych dotaci. Omezena
diverzifikace zdroju znamend, ze OOS obvykle nejsou
=7 018 e 2020 #93 schopny vytvaret financni rezervy.

3 ‘ . .\I./.i
30 30 30 30 OOS ziskavaji financni prostredky z verejnych i
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FINANCNI ZAJISTENI V CESKE REPUBLICE

soukromych zdrojt. Cast svych nakladt pokryvaji také
prijmy z prodeje svych produktt a sluzeb. Podle
nejnovéjsich udaji Ceského statistického Grradu (CSU)
ziskaly v roce 2019 OOS 6,2 miliardy K¢ (priblizné 255,4
4 milionu USD) od firemnich darcq, 4,6 miliardy K& (189,5
milionu USD) od individualnich darct a 3,8 miliardy K¢
(156,5 milionu USD) z ¢lenskych prispévku. Nejvétsi
podil na financovani sektoru vsak mély verejné zdroje. V
roce 2019 dosahl objem dotaci pro OOS z verejnych
zdroju Castky 30,2 miliardy K& (priblizné 1,2 miliardy

. USD). V roce 2020 doslo podle predbéznych Gdaju ke
zvySeni na 33,2 miliardy K& (1,37 miliardy USD). V téchto &astkach jsou zahrnuty i dotace z fondl EU v kazdoroéni
vysi zhruba 6 miliard K& OOS ziskavaji urcité finanéni prostredky také realizaci verejnych zakazek, stale se vsak
nejedna o vyznamnéjsi zdroj financovani.

Podpora od firemnich darcu jiz nékolik let po sobé mirné klesa (v roce 2017 ziskaly OOS na firemnich darech 6,5
miliardy K¢, tedy témér 268 miliont USD). Vétsi firmy stéle ¢astéji samy realizuji verejné prospésné projekty v
ramci svych aktivit spolecenské odpovédnosti (CSR). Casto se jedna o ekologické projekty, jako je napfiklad
vysadba stromu. Na druhé strané malé a stfedni podniky projevuji zvySeny zijem o podporu OOS.

Zahraniéni darci nejsou vyznamnym zdrojem financovani OOS, jejich podpora predstavuije jen asi | % ze vSech
zdroju, které do tohoto sektoru plynou. Ackoli je verejné k dispozici jen mélo Udaju o zahrani¢nim financovani,
vétsina téchto prostredkl patrné pochazi od mezinarodnich agentur a velvyslanectvi jednotlivych zemi. Jedna se
zejména o podporu humanitarnich projektl a lidskopravnich organizaci. Prostredky z fondl EU jsou poéitany spise
do domécich zdroj, nebot jsou spolufinancovany statnim rozpoétem Ceské republiky.

Na vétsinu OOS, které ziskavaji finanéni prostredky od dércd, dopadla protipandemickd opatfeni, ktera
znemoznovala poradani verejnych akci. Mnoho OOS se proto orientovalo na on-line fundraising. Nejpouzivanéjsim
darcovskym portalem byl portal Darujme.cz, ale i dalsi podobné portaly (DarujSpravné.cz, Znesnaze 21)
zaznamenaly narlst objemu darovanych prostredki. Dlouhodobé pravidelné darcovstvi roste pomalu ale stabilné.

Castéjsi jsou viak jednorazové dary, jejichz mnozstvi vzdy dramaticky naroste, kdyz se vyskytne konkrétni akutni
potreba. V roce 2021 bylo takovou udalosti tornado, které znicilo nékolik obci na jizni Moravé.

OOS mohou ziskavat prostredky jak z hlavni, tak z vedlejsi hospodarské cinnosti, pri¢emz prijmy z vedlejsich
c¢innosti nabyvaji dlouhodobé na vyznamu. V roce 2019 tvorily prijmy z prodeje zboZi a sluzeb v trznich cenach 9,5
mld. K& (pfiblizné 391 mil. USD) celkového financovani OOS, z toho 0,1 % pochazelo z pronajmu nemovitosti.
OOS stale castéji nabizeji produkty vysoké kvality a jejich priznivci za né radi zaplati vice nez za srovnatelné
produkty bez charitativni pridané hodnoty. Prijmy z vlastnich ekonomickych cinnosti jako jsou vstupné nebo
provoz kavaren a obchodu vsak byly v roce 2021 znaéné omezeny v dUsledku protipandemickych opatreni, ktera
znemoznovala primy kontakt OOS s jejich prFiznivci a darci.

Organizace obcanské spolecnosti jen zridka ziskavaji verejné zakazky. To by se v§ak mohlo v pristich letech zménit
diky planovanym legislativnim zménam. Clenské organizace vybiraji Elenské prispévky, které tvofi podstatnou &ast
jejich prijma.

Vétsi organizace maji zpravidla profesionalni systémy financniho Fizeni a zaméstnavaji finanéni manazery, zatimco v
mensich organizacich financni fizeni ¢asto zajistuji Feditelé nebo jsou tyto agendy svéreny externim subjektim.
OOS obvykle provadgéji finanéni audity pouze tehdy, pokud to vyzaduje zakon nebo darce.
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PROSAZOVANIi ZAJMU: 1.8

Bodové hodnoceni zUstalo v této kapitole na stejné

. - < . PROSAZOVANI ZAJMU V CESKE REPUBLICE
Urovni jako v predchozim roce.

. 2017 2018 2019 2020 2021
Cast OOS se podili na tvorbé politik a strategickych I L L I I I
dokumentd. Spoluprace probiha jak formalné -

prostfednictvim poradnich a pracovnich organut - tak

neformalné. Zastupce OOS a jednotlivych ministerstev i

dalSich centrélnich (rfadd sdruzuje Rada vlady pro 1.8 1.8 18 18 18
nestatni neziskové organizace, ktera je poradnim ® ® ® ® ®

organem vlady a predseda ji pfimo predseda vlady. OOS 2
maji také moznost zapojovat se do pripominkovych

Fizeni v procesu pripravy nové legislativy. Zapojeni OOS
upravuje rada dokumentd, které sice obvykle nemaji

vahu zakona, ale jsou pro verejnou spravu zavazné.
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spravy a nevladnich organizaci na obdobi 2021-2030.
Organizace obcanské spolecnosti vSak nemaji dostatecné kapacity, aby vyuzily vSech nabizenych moznosti.
Zpravidla se totiZ jedna o neplacenou praci, ktera je naroéna na cas i odborné znalosti. V roce 2021 byla pfipravena
Metodika participace nestatnich neziskovych organizaci v poradnich a pracovnich organech a pfi tvorbé dokument
statni spravy, zatim vSak nebyly vyclenény zadné zdroje na jeji zavedeni do praxe. Nova vlada prozatim alespon
deklarovala svij zidjem prohloubit spolupraci s OOS.

Pravni predpisy umoznuji OOS zadat subjekty verejné spravy o informace, pripadné podavat stiznosti. Nékteré
Urady nebo napriklad obce komunikuiji otevirené, pricemz vyuzivaji i socialni média. Vysokou miru transparentnosti
prosazuje Ceska piratska strana, jejiz internetové forum je kompletné pristupné verejnosti. Celkové viak pouzivani
socialnich médii a dalSich elektronickych platforem nema vyraznéjsi dopad na Uroven komunikace mezi OOS a
vefejnou spravou.

OOS bézné zakladaji formalni i neformalni koalice a iniciativy s cilem prosazovat urcité myslenky a zmény.
Prikladem mohou byt Rekonstrukce statu, Milion chvilek pro demokracii nebo Aliance odpovédnych poradatelt
verejnych sbirek. V prosazovani zmén jsou OOS rizné Uspésné. Zmény zakonl nékdy vyzaduji i nékolikaleté Usili.
Jiz dva roky napriklad OOS usiluji o novelizaci zakona o verejnych sbirkach, ktera by zmirnila administrativni zatéz
spojenou s poradanim sbirek a umoznila vybirat prostredky i na bézny provoz OOS.

V souvislosti s pandemii a vladni kampani na podporu ockovani vzrostl vliv OOS, které Gtoci na liberalni
demokracii a prosazuji radikalni nedemokratické myslenky. Nékteré z téchto OOS se snazi o podkopani
demokracie zpochybnovanim zakladnich demokratickych hodnot a Sifenim dezinformaci. Bézné také napadaji jiné
OOS a zpochybnvuji jejich uzitecnost.

V uplynulém roce ovlivnily OOS podobu mnoha zikond. OOS zabyvajici se ochranou Zivotniho prostredi a pravy
zvirat se napriklad Uspésné zasadily o novelu zdkona o ochrané zvirat, ktera definovala a zakazala mnozirny, klecové
chovy nebo dreziru volné Zijicich zvirat. Vyznamnym pocinem bylo také prosazeni zakona, ktery umoznil tzv.
Milostivé léto. Jednalo se o pomoc statisicim lidi, ktefi méli nesplacené dluhy vidéi institucim verejného sektoru
véetné nemocnic. Témto osobam bylo umoznéno, aby zaplatili pouze pivodni dluhy a nizky pausélni poplatek,
Uroky a poplatky exekutorim, kvili nimz se éasto ocitli v dluhovych pastech, jim byly odpustény. Nékolik
podnikatelskych asociaci, véetné Hospodaiské komory, Ceské advokatni komory a Komory dafiovych poradci,
oznadilo tento zakon za druhy nejvyznamnéjsi zakon roku. Z organizaci obcanské spolecnosti jej nejaktivnéji
prosazovaly Clovék v tisni, Charita CR a Rubikon centrum. Z dil&ich dajti vyplyvé, Ze zékon jiz vedl k zastaveni
nékolika desitek tisic exekuci, véetné exekuci vice nez 14 tisic lidi zadluZzenych jen u zdravotnich pojistoven.

OOS se zapojuji i do pfimého lobbingu prostfednictvim setkani se zakonodarci, zastupiteli a Gredniky. Pfestoze
pravni ramec, kterym se OOS v Ceské republice Fidi, je pomérné funkéni, riizné skupiny OOS bézné usiluji o
zmény, které se tykaji konkrétnich oblasti jejich pusobeni. Z prifezovych témat lobbuji organizace OOS za
legislativni zmény v oblasti dani, vefejnych sbirek a financovani. Prichod nové vlady byl ze strany OOS spojen s
mnohymi oéekavanimi. OOS zacaly intenzivné usilovat o Gpravu nékterych zasadnich zakonU (napf. zakon o
socialnich sluzbach) a schvéleni novych norem (napr. zakona o socialnim podnikani).
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POSKYTOVANI SLUZEB: 2.3

POSKYTOVANI SLUZEB V CESKE REPUBLICE Bodové skoére v této kapitole zlstalo beze zmény.

2017 2018 2019 2020 2021 OOS nadile POSk)’tUji Sirokou skalu sluzeb. V oblasti
1 L L L L 1 socialnich sluzeb jsou dokonce dominantnimi
poskytovateli. ZaméFuji se pritom predevsim na mensi a
méné nakladné sluzby terénniho a preventivniho
charakteru. Prednosti OOS je, ze se neboji
experimentovat a prichazet s novymi pristupy.

V roce 2021 OOS nadale nabizely radu svych sluzeb on-

’ line formou, a to véetné vzdélavani, terapeutickych sluzeb
./‘ e < & nebo sluzeb rané péce. Pouze v omezené mire pak
i 23 23 23 23 probihaly aktivity, pro které on-line nastroje nejsou prilis
vhodné (napriklad v oblasti kultury).
5 OOS maji dobre zmapované potreby svych cilovych

skupin. Poskytovatelé sluzeb z rad OOS jsou Casto malé
organizace, které jsou v primém kontaktu se svymi cilovymi skupinami. Slabsi strankou OOS je sbér a zpracovani
dat. Jedna se totiz o Cinnosti, které vyzaduji odborné znalosti a jsou pomérné nakladné. Vétsina OOS tak
shromazd'uje pouze informace, které potrebuje ke splnéni poZadavkl poskytovatelt dotaci nebo darcu, nad ramec
téchto pozadavki se ziskanymi daty vétSinou nepracuiji.

Schopnost OOS pruzné reagovat na potreby spolecnosti byla v roce 2021 patrna napriklad pri zajistovani ockovani
proti covid-19. OOS byly schopny nabidnout lidem ockovani v radu nékolika dnd, zatimco verejna sprava na totéz
potFebovala nékolik tydna.

OOS bézné poskytuii sluzby i osobam a subjektiim, které nejsou jejich ¢leny. Cini tak nediskriminaénim zpGsobem.
Bézné spolupracuji i s jinymi OOS, firmami, veFejnou spravou nebo cirkvemi. Znacny prostor pro zlepseni existuje
ve spolupraci s vysokymi Skolami a univerzitami.

OOS mohou za své sluzby vybirat poplatky. Dalsi prostredky mohou ziskavat prostrednictvim vedlejsich
hospodarskych cinnosti. OOS vsak ¢asto nestanovuji ceny svych vyrobkd a sluzeb dle svych skuteénych naklada,
misto toho se Fidi finanénimi moznostmi svych klientd. OOS, které jsou méné zavislé na dotacich, maji obvykle Iépe
zmapovano trzni prostredi, proto jsou schopny lépe stanovovat cenu svych vyrobku a sluzeb. Verejna sprava casto
povazuje poskytovani sluzeb ze strany OOS za samozrejmé. Pri jejich (ihradich pak naduziva dotaéni zpisob
financovani (namisto napf. verejnych zakazek), v némz je prijemce v méné vyhodném postaveni, nez by byl jako
bézny dodavatel. OOS ocekavaji, Ze se pristup verejné spravy k nim zlepsi, a to zejména proto, ze nékolik ¢lent
soucasné vlady drive v prostredi OOS pracovalo.

INFRASTRUCTURA: 2.7

Hodnoceni infrastruktury pro podporu obéanského sektoru zlstalo v roce 2020 beze zmény.

V Ceské republice existuje fada organizaci, které nabizi OOS vzdélavani a dali sluzby. Jedna se napfiklad o Impact
HUB, Nadaci rozvoje obcanské spole¢nosti, Nadaci Neziskovky.cz, Nadaci OSF a dalsi. Podobné sluzby nabizeji téz
asociace, které OOS sdruzuji, jako je Asociace nestatnich neziskovych organizaci CR (ANNO CR) & Asociace
verejné prospésnych organizaci CR (AVPO CR). Nékteré z nabizenych sluzeb jsou zpoplatnény, jejich ceny jsou ale
zpravidla mnohem nizsi nez v komeréni sféfe. Komeréni spolecnosti rovnéz nabizeji své sluzby OOS, casto se vsak
projevuje, ze nedisponuji odborniky, ktefi by dostatec¢né znali specifika obcanského sektoru. BEhem pandemie
covid- 19 se pristup OOS ke sluzbam podporujicim posilovani jejich organiza¢nich kapacit zlepsil. Skoleni i
konzultace se presunuly do on-line prostredi, ¢imz odpadla nutnost cestovani.

Nadace a nadaéni fondy podporuiji ¢innost OOS formou grantt. Nejvice prostfedkd rozdéluji firemni nadace a

nadacni fondy. Presnéjsi Udaje za rok 2021 doposud nejsou k dispozici, predpoklada se vsak, ze nadaéni subjekty
zvysily svoji podporu OOS v reakci na pandemii covid-19 a tornado, které zasahlo nékolik obci na jizni Moravé.
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Zaméreni na aktualni akutni potreby se vsak projevuje
tim, Ze zbyvd méné prostiedkd na podporu

dlouhodobych aktivit. 2017 2018 2019 2020 2021
I | | 1 1 1

INFRASTRUCTURA V CESKE REPUBLICE

V Ceské republice neexistuje jednotna sit’ pro cely

obcansky sektor. OOS spolu vsak na mnoha Grovnich
komunikuji a koordinuji své €innosti. V roce 2021 zijem

o spolupraci a sdileni informaci rostl, ackoli

protipandemicka opatreni tyto Cinnosti do jisté miry
komplikovala. Prikladem muze byt kampan “Takovi 2
jsme”, ktera méla za cil predstavit verejnosti Siroké

spektrum cinnosti OOS, nebo koordinaéni skupina

organizujici pomoc obcim zasazenym tornadem. Dalsi 2.7 27 77 27 27
spole¢na kampan OOS porovnavala mzdy zaméstnancu v @ @ ® & ®
obcanském sektoru a v jinych odvétvich s cilem ukazat,
Ze prace v OOS je casto podhodnocena. Komunikaci v
ramci sektoru usnadnuje ¢lenstvi v asociacich, jako jsou AVPO CR a ANNO CR. Pfinosné je také ¢lenstvi v
pracovnich a poradnich organech, které jsou k riznym tématim zfizovany ze strany subjektd verejné spravy.

3

Postupné se v Ceské republice zvy$uje pocet odbornikii na fizeni OOS. Odborna 3koleni pro tuto oblast jsou
dostupna v hlavnim mésté i v regionech, rozsifila se téz nabidka on-line vzdélavani. Nabidka vzdélavani sice pokryva
Sirokou skalu témat, ale kvalita Skolitell se znacné lisi. Nékteri Skolitelé nemaji dostateéné profesni ani lektorské
zkuSenosti. Nabidka odbornych publikaci na téma rizeni OOS neni prilis Siroka.

OOS se postupné uéi navazovat partnerstvi s firmami, médii a organy verejné spravy. Zvlasté (spésné jsou v tomto
ohledu ekologické organizace a OOS provozujici socialni podniky. Také organy verejné spravy deklaruji zajem o
partnerstvi s OOS, ovsem existuji velké rozdily v Grovni spoluprace i v ochoté skutecné spolupracovat. Na trovni
regiont funguji mistni akéni skupiny (MAS), které sdruzuji firmy, OOS a obce. V soucasné dobé MAS pokryvaji jiz
vice nez 90 % uzemi. OOS se podileji téz na Cinnosti Platformy zainteresovanych stran, ktera sdruzuje subjekty
angazujici se na poli spolecenské odpovédnosti firem (CSR), podobné zaméreni ma i Asociace spoleéenské
odpovédnosti. Vznikaji také partnerstvi mezi OOS a médii. Napriklad Divacka rada Ceské televize zahrnuije i
zastupce OOS.

VEREJNY OBRAZ: 2.5

V kapitole Verejny obraz doslo k mirnému zlepseni, a to
v disledku postupnych pozitivnich zmén, které se

2°|'7 2°|'3 2°|'9 2°|2° 2012' kumulovaly v nékolika poslednich letech, avSak samy o
: sobé nebyly takového charakteru, aby se jimi dalo
zdUvodnit meziroéni zlepSeni.

VEREJNY OBRAZ V CESKE REPUBLICE

OOS v poslednich letech ziskavaji vice prostoru v
médiich. Je to dano zvySenou aktivitou samotnych OOS,
které dokazi navazovat i dlouhodobéjsi spolupraci s

2 médii, i ménici se situaci ve spolecnosti. Zajem o
spolupraci s OOS maji zejména verejnopravni média.

2.5 5% 53 " 25 Zabyvaiji se i tématy, ktera jsou OOS vlastni, a informuji o
o . o— 2 nich profesionalné a kvalitné. OOS vsak ziskavaly prostor
i v nékterych komercnich médiich, zejména v souvislosti s
jejich pomoci pFi zvladani pandemie covid-19 a nasledka
tornada na jizni Moravé. Informovani velkych a tradi¢nich
médii o OOS je vétsinou pozitivni. Obcas se sice objevuji i negativni zpravy - tieba o zneuzivani dotaci - ty se vSak
dari vyvazovat. Velkou pozornost média vénovala napriklad prislibu ze strany Nadace rodiny VI¢kovych, ktera
oznamila zajem vybudovat centrum détské paliativni péce.

3

Néktera média zamérné Sifi dezinformace o OOS. Jedna se predevsim o média napojena na radikalni politické
strany a extremistické skupiny. Néktera z nich maji neprahlednou vlastnickou strukturu. Negativni informovani o
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OOS, vcetné jejich obvinovani z nedemokrati¢nosti, ¢asto nezanedbatelné ovliviiuje vnimani OOS ze strany
verejnosti. Vlivné jsou zejména dezinformace, které se Sifi prostrednictvim socialnich siti. Tradicni média obvykle
rozlisuji mezi zpravodajstvim a placenym obsahem, existuje vSak i fada médii, ktera tyto standardy novinarské prace
nedodrzuiji. Casto se tento problém tyka pravé obsahu, ktery atoéi na OOS, demokratické instituce nebo principy.
Z médii, ktera takovy obsah véetné ocividnych dezinformaci publikuji, Ize jmenovat napr. Parlamentni listy nebo
Aeronet.

Vnimani OOS ceskou spolecnosti se v roce 2021 zasadné nezménilo. OOS jsou nadale vnimany prevazné pozitivné
a vétsina obyvatel Ceské republiky uznava jejich uZite¢nost pfi Fedeni krizovych situaci. Pokud se objevuje nedivéra
vuci OOS, prameni ¢asto z neznalosti redlnych prinost prace OOS a nepochopeni princip, jimiz se OOS ve svém
fungovani Fidi. Rada lidi vyuziva verejné prospésné sluzby, aniz by si byli védomi, Ze je zajistuji OOS.

Iniciativa Festival svobody, coz je otevirené uskupeni nezavislych obéanskych iniciativ a OOS, porada kazdorocné
oslavy 17. listopadu, ktery je v Ceské republice slaven jako Den boje za svobodu a demokracii a Mezinarodni den
studenstva. Roku 1989 zacala v tento den Sametova revoluce. V roce 2021 realizovala tato iniciativa kampan

,» Takovi jsme", jejimz cilem bylo zvysit divéru verejnosti v obéansky sektor. Kampan vsak neméla vyrazny dopad,
pravdépodobné proto, zZe ji prekryly udalosti spojené s pandemii a parlamentnimi volbami.

Verejna sprava obecné respektuje OOS jako poskytovatele potfebnych sluzeb i jako zdroj odbornych informaci a
znalosti. Objevuji se ale i hlasy, které naopak tvrdi, Ze OOS jsou pouze zdrojem problému, chovaji se
nezodpovédné, maji nerealné vize a jejich podpora je jen plytvanim verejnymi prostredky. Takové nazory jsou vsak
ve verejné spravé spise okrajové. Vnimani OOS v podnikatelském sektoru je pomérné rtzné. Nékteré korporace
spolupracuji s OOS v ramci svych strategii spolecenské odpovédnosti.

Stale vétsi mnozstvi OOS navazuje kontakty s novinari. Roste pfitom i zajem ze strany médii. Néktera média
informuji o ¢innosti OOS v ramci zvlastnich projektd (Blesk Srdce pro Vas) nebo maji primo porady zamérené na
podporu OOS (Adventni koncerty Ceské televize). Stale &astéjsi je také zafazovani charitativnich dilii pravidelnych
oblibenych poradu a soutézi (Na lovu, Kde domov mij, StarDance).

Pandemie vedla k obecné vétsimu pouzivani socialnich médii. Také OOS jsou na tomto poli aktivni, avsak jen
nékteré z nich jsou schopny timto zplisobem oslovit Sirsi verejnost. Profesionalni a efektivni komunikace
prostrrednictvim socialnich médii vyzaduje znalosti a zdroje, kterymi vétsina OOS nedisponuje. Trva vsak zajem o
Skoleni v této oblasti.

Zvlasté profesionalizovanéjsi OOS mivaji zpracované etické kodexy, kterych se drzi ve své ¢innosti nebo ve
fundraisingu. Jiné OOS se hlasi k etickym a profesnim kodexim vypracovanym zastfesujicimi nebo expertnimi
organizacemi (Eticky kodex fundraisera Ceského centra fundraisingu).

OOS, kterym zalezi na jejich povésti, dbaji na svoji transparentnost. Vétsina pravnich forem OOS je povinna
zverejiovat vyrocni zpravy nebo alespon Ucetni zavérky ve verejném rejstiiku. Existuji vSak velké rozdily v kvalité
téchto dokumentt. Nékteré organizace tuto povinnost neplni vibec, jiné tak ¢ini pouze formalné, a to zplisobem,
ktery k jejich transparentnosti vyznamné neprispiva. Na druhou stranu fada OOS, zejména téch, které se aktivné
vénuji fundraisingu, vypracovava kvalitni vyro¢ni zpravy, které pak mohou ziskat ocenéni hned v nékolika soutézich.
Napriklad vyrocni zprava Nadace Via ziskala v roce 2021 cenu Zlaty stfednik, kterou udéluje PR klub. Ceny za
vyrocni zpravy udéluje také Férum darcu.

V roce 2021 pokracovala ¢innost Aliance odpovédnych poradatell verejnych sbirek. Zvysil se zdjem o znacku
Provérena verejné prospésna organizace (znacku spolehlivosti), kterou spravuje AVPO CR a soutéz Neziskovka
roku, jejimz poradatelem je Nadace rozvoje obcanské spolecnosti.

Prohlaseni: Tato zprdva predkladd ndzory a postiehy odbornych panelistii a dalSich projektovych vyzkumnikd, které nejsou
nutné shodné s pohledem USAID ¢i FHI 360.

Index udrzitelného rozvoje ob&anského sektoru pro Ceskou Republiku v roce 2021 9



