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UCEL A CiL ZPRAVY

Ucelem zpravy je zhodnotit p¥inosy projektu pro jeho Géastniky, kterymi bylo celkem 20 mensich
neziskovych organizaci ze viech regiont CR. Zaroven zprava bude slouzit k posouzeni efektivity
realizovaného projektu.

POUZITA METODOLOGIE

Zprava byla sestavena na zakladé analyzy projektové dokumentace, provedenych organizac¢nich
analyz, zpétnych vazeb od zapojenych organizaci a fizenych rozhovor(l. Za icelem vytvoreni zpravy
nebyl podniknut dalsi sbér dat. Charakter podkladd i samotné zaméreni projektu vyZzadovaly
uplatnéni kombinace kvantitativniho a kvalitativniho pfistupu, pficemz vétsi diraz byl kladen

na kvalitativni kritéria.

ZDROJE PRO ZPRACOVANI ZPRAVY

PFirucka pro prijemce programu Active Citizens Fund, Smlouvy o poskytnuti nadac¢niho pfispévku

(v€. konecného znéni grantové Zzadosti), dodatky ke Smlouvé €. 1 a €. 2, vysledky vstupnich procesnich
analyz dle modelu PAN©, vysledky zavérecnych ovéreni dle modelu PAN®©, zapisy ze schiizek, na nichz
byly definovany rozvojové cile jednotlivych organizaci, Monitorovaci zpravy €. 1 a 2., zpétné vazby
Ucastnikd projektu, rozpocet projektu, vykazy prace, polostrukturované rozhovory se ¢leny
projektového tymu.
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ZAKLADNI INFORMACE O PROJEKTU
Nazev projektu: Posilovanim kompetenci neziskovych organizaci k silné ob¢anské spolecnosti

Grantova vyzva: 62500-2019-003 / Active Citizens Fund - Zakladni granty 2019
Tematicka oblast: aktivni ob&anstvi
Realizator projektu:  Asociace vefejné prosp&snych organizaci CR, z.s. (AVPO CR)

Kontaktni osoba: Monika Jindrova, jindrova@avpo.cz

Anotace a popis cilli

Projekt fesil problém nedostatecnych kapacit ,méné zkusenych” nestatnich neziskovych organizaci
(NNO).

Mensi, respektive méné zkusené NNO obvykle nemaji vytvoreny funkéni fidici a organizacni procesy,
chybi potfebné know-how pro komunikaci s vefejnosti a podporovateli, pro hodnoceni efektivity
vlastni ¢innosti, pro zapojovani vefejnosti do vykonu poslani NNO. Vedeni téchto NNO je ¢asto
tvoreno odborniky nebo nadsenci pro problematiku, kterou organizace resi, chybi vSak kompetence
v oblastech Fizeni organizace a komunikace navenek. Pfi¢inou tohoto stavu byva ¢asto nedostatek
zdrojli na vlastni organizacni rozvoj. Hlavni ddraz je kladen pouze na pfimy vykon poslani.

Nedostate¢nad vnitfni kapacita a efektivita NNO v dlouhodobéjsim pohledu limituje dopady jejich
¢innosti. Coz se projevuje zavislosti na jednom, ptipadné nékolika malo financnich zdrojich, dochazi
k fluktuaci pracovnikd/¢lentd/ dobrovolnikd. UdrZitelnost ¢innosti NNO je limitovana vydrzi jedné

o vv

klicové osoby. Vefejnost nezna, nerozumi nebo nedivéruje ¢innosti neziskové organizace.

Cile projektu

Projekt mél za cil posilit odpovédné fizeni, transparentnost a vnéjsi komunikaci NNO; zvysit zapojeni
obcanl do poslani NNO; zvysit znalosti pracovnikd. NNO prosly procesni analyzou, s podporou
mentora zavadély nové postupy a Cerpaly podporu expertli-specialistl. Soucasti projektu byly kulaté
stoly, vzdélavaci workshopy, projektové dny (minikonference) a staze v etablovanych NNO. Zmény byly
ovéreny zavérecnou procesni analyzou a Setfenim mezi Ucastniky.
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Harmonogram projektu

Dle schvélené projektové zadosti mél projekt probihat v obdobi 4/2020 - 9/2022.
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V souvislosti s probihajici pandemii covid — 19 byl vsak zacatek projektu odloZen na 10/2020, doba

realizace projektu zlstala zachovéana.

Aktualizovany harmonogram realizace projektu

Mésic/rok realizace aktivity

Cislo a nazev aktivity

10/2020-01/2021

A1l Kulaté stoly

01/2021-06/2021

A2 Vstupni procesni analyza

03/2021 -05/2021

A3 Workshopy

07/2021 - 02/2023

A4 Projektové dny

07/2021-12/2022

A5 Mentoring

07/2021-12/2022

A6 Podpora expertd

07/2021-06/2022

A7 Staze v etablovanych NNO

11/2022-03/2023

A8 Zavérecné ovéreni
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Na zacatku projektu bylo v souladu se schvalenym znénim projektu vybrano 17 NNO. Zejména diky
usporam, kterych bylo dosazeno v aktivité Al (Kulaté stoly), mohlo béhem realizace projektu dojit

jesté k pfibrani dalsich 3 NNO. Celkem se tak do projektu zapojilo 20 NNO ze véech kraji CR a

Hlavniho mésta Prahy, pfi jejich vybéru byl v souladu se schvalenym znénim projektu kladen ddraz

na strukturalné postizené regiony. U vSech 20 zapojenych NNO byla provedena vstupni procesni

analyza dle modelu PAN, byly stanoveny rozvojové cile a byla nabidnuta podpora pfi jejich

dosahovani. Dosazeni cilli bylo nasledné zhodnoceno zavérecnym ovérenim dle modelu PAN.

Seznam zapojenych NNO dle region(

Nazev organizace Region
1. | Czech National Trust, o.p.s. Hlavni mésto Praha
2. | Hemojunior, z.s. Hlavni mésto Praha
3. |Institut Terezinské iniciativy, o.p.s. Hlavni mésto Praha
4. | Zakladni Skola Volynka, z.s. Jihocesky kraj
5. |Kawylzs. Jihomoravsky kraj
6. | Hvézddrna a radioklub lazeriského mésta Karlovy Vary o.p.s. | Karlovarsky kraj
7. |Krajska rada déti a mladeze Karlovarska, z.s. Karlovarsky kraj
8. | Horticon, z.s. Kraj Vysocina
9. | O déti postarano z.s. Kraj Vysocina
10. | OKO - vzdélavaci a rozvojové centrum, z.s. Kralovéhradecky kraj
11. | KRUH V PODBEZDEZI, z.s. Liberecky kraj
12. | Klub celiakie pro Ostravu a Moravskoslezsky kraj, z.s. Moravskoslezsky kraj
13. | Unie Jokes&Games, z.U. / CanDoo, z.U. (novy nazev) Moravskoslezsky kraj
14. | Naruc détem, z.s. Olomoucky kraj
15. | Bethany-diim pomodci, z.q. Pardubicky kraj
16. | Narodni iniciativa pro Zivot, o.p.s. Plzerisky kraj
17. | Achilleus z.s. Stredocesky kraj
18. | Educator, z.s. Ustecky kraj
19. | PARENT PROJECT, z.s. Ustecky kraj
20. | Czech National Trust, o.p.s. Zlinsky kraj
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Realizace aktivit projektu

A1l: Kulaté stoly

Popis aktivity a jeji cile

Cilem aktivity bylo motivovat NNO ke zméné a definitivné vybrat NNO Ucastnici se projektu. Jiz pred
zahdjenim aktivity mél realizator projektu potvrzeny zdjem 9 NNO. Prostfednictvim aktivity oslovil
jesté dalsi NNO mimo svoji "socidlni bublinu" a motivoval je ke zménam a organiza¢nimu rozvoji.
Celkem probé&hlo 14 kulatych stolG - jeden pro kazdy kraj v CR. Z dlivodG omezeni souvisejicich

s probihajici pandemii covid-19 nebylo mozné kulaté stoly usporadat formou fyzického setkani, jak
bylo plvodné planovano, misto toho probéhly on-line formou s pouZitim aplikace ZOOM. Programem
kulatych stoltl bylo predstaveni projektu a ¢innosti AVPO CR. Déle byly prezentovany piiklady dobré
praxe z oblasti: fizeni NNO, fundraisingu a propagace, prosazovani zajmu (lobbingu), transparentnosti,
vyvraceni mytl a dezinformaci o NNO, kybernetické bezpecnosti a pravnich aspektd fungovani NNO.
Prezentujicimi byli zaméstnanci NNO, zastupci vyznamnych komercnich subjektd, které NNO
podporuji (SKODA AUTO, a.s., Plzefisky prazdroj, a.s.), samospravy (krajské trady, méstské urady),
médif (Ceska televize) i akademického sektoru (Masarykova Univerzita). Délka trvani kulatych stold se
pohybovala mezi 2-4 hodinami, dle miry zapojeni Ucastnika.

Doba realizace

10/2020 - 12/2020, aktivita probéhla dle schvaleného harmonogramu.

Planované a skutecné dosazené vystupy

Planované vystupy DosaZené vystupy Komentar

Usporadani 14 kulatych stol
-1v kazdém z kraja CR.

Ukazatel byl

Vsech 14 kulatych stoll bylo realizovano. o
spinén.

Kulatych stol( se ztc¢astnilo celkem 176 osob z
cilové skupiny (zastupci NNO) a 25 dalsich
hostl (zastupci vyznamnych firemnich darctia | Ukazatel byl
samosprav, zastupci ACF), dale se kazdého vyrazné
kulatého stolu Ucastnili i experti z fad prekrocen.
zaméstnancd a spolupracovnikd AVPO CR
v poctu 3 - 4 osob.

Kulatych stol( se zucéastni
minimalné celkem 70 osob z
cilové skupiny (NNO) a 28
dalsich hostf.

Ukazatel byl
prekrocen. Po
O zapojeni do projektu projevilo zajem vétsi skonceni
Do projektu se zapoji 17 mnozZstvi organizaci. Diky Uspofre, ktera vznikla | aktivity bylo
NNO, které budou realizaci kulatych stol(i on-line formou, bylo zapojeno 18
motivované zavadét mozné zapojeni jedné organizace nad plivodné | NNO, dalsi dvé
organizacni zmeény. planovany pocet. Dasi dvé organizace se se zapojily v
zapojily v dalsim pribéhu projektu. prabéhu dalsi
realizace
projektu.
ASOCIACE
XSSE:’EENYCH 7258

ORGANIZACI CR



Jdeme do toho. comna PP

Liechtenstein Active |Nadace 0SF VDY

S OdvahOu . Norway citizens fund

Ly

Zhodnoceni aktivity

Z dlivodu probihajici pandemie covid-19. nebylo mozné, aby kulaté stoly probihaly formou fyzického
setkdvani a musely byt realizovany v on-line formé s vyuzitim aplikace ZOOM.

Cilovou skupinu se prostfednictvim kulatych stol( podafilo oslovit v podstatné vétsi mire, neZ bylo
plvodné planovano. Cilem byla tucast alespon 70 zastupctd NNO, celkem se jich vSak kulatych stol(
zUcastnilo 176. Dle ziskanych zpétnych vazeb to Ize ¢astecné pfricist on-line formé, diky které odpadla
potreba cestovani a pro radu zdjemcu se kulaté stoly staly dostupnéjsi. Na druhou stranu byl patrny
vétsi rozdil mezi pocty prihlasenych a pocty skutecnych tUcastnik(, coz Ize z ¢asti pricist i technickym
problémdm (fada NNO se v tuto dobu s aplikacemi pro on-line setkavani teprve ucila pracovat).
Dal$imi Gcastniky byli hosté. Jednalo se o zastupce vyznamnych firemnich darct: SKODA AUTO a.s.,
Plzefisky Prazdroj, a.s.; krajskych a méstskych Gradd; médii: Ceska televize; akademické sféry:
Masarykova univerzita; a experty na problematiku NNO spolupracujici s AVPO CR. Nejvétsi G€ast byla
na kulatych stolech pro Liberecky kraj a Vysocinu (shodné 23 zastupct NNO), naopak nejméné
navstivené byly kulaté stoly pro Olomoucky kraj (6 zastupct NNO) a Zlinsky kraj (5 zastupct NNO).

PFinos kulatych stolt hodnotila naprosta vétsina Ucastnik(l kladné nebo spiSe kladné. Horsi hodnoceni
byla ojedinéla (v nékterych z téchto pripadl je navic rozpor mezi udélenymi znamkami a slovnim
hodnocenim, Ucastnici tedy patrné nepochopili systém hodnoceni a udélili opaénou znamku). Kromé
predstaveni samotného projektu hodnotili GUcastnici pozitivné zejména informovani o aktudlnich
grantech a dotacich (véetné tipl pro kvalitni zpracovani Zzadosti), dale pak prezentace zamérené

na lobbing, transparentnost NNO a pravni aspekty ¢innosti NNO.

Po absolvovani kulatych stoll projevilo zajem o Ucast v projektu vétsi mnoZstvi organizaci, nez kolik
jich bylo mozné pfijmout. AVPO CR proto navrhla vyuZit prostiedky uspofené prechodem na on-line
formu setkavani k zapojeni dalsi organizace. Do projektu bylo tedy v této fazi zapojeno 18 organizaci
oproti plivodné planovanym 17. Dalsi 2 organizace byly diky Usporam zapojeny jesté pozdéji. Celkové
se tak do projektu zapojilo 20 NNO z cilové skupiny.

Zavér: Aktivita probéhla uspésné, vSechny jeji plivodné stanovené cile byly spinény, pfekroceny
nebo dokonce vyrazné prekroceny.
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A2: Vstupni procesni analyza

Popis aktivity a jeji cile
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V rdmci této aktivity byly v zapojenych NNO provedeny procesni analyzy dle modelu PAN. Doslo tak
k ovéreni zralosti téchto NNO v nasledujicich oblastech:

e sprava a fizeni organizace;

e |idské zdroje;

e komunikace s vefejnosti a fundraising;
e hospodareni a transparentnost.

Cilem bylo ziskat objektivni informace o soucasném stavu procesU v zapojenych organizacich. Vedeni
jednotlivych NNO sice intuitivné znalo jejich slabé a silné stranky, i¢elem vsak bylo predloZit nezavisly
pohled zvenci. V modelu PAN je podstatnym prvkem participativni zapojeni tymu NNO do provadéni

analyzy, ktera probiha formou studia dokumentace, rozhovor( a pozorovani v organizaci.

Vystupem analyz byly zpravy, které zahrnovaly zhodnoceni aktualniho stavu procest a konkrétni
doporuceni pro rozvoj organizace ze strany expertli/hodnotitel(l. Cilem pak bylo, aby si kazda NNO
na zékladé udélenych doporuceni formulovala zmény, kterych bude chtit do skonceni projektu

dosahnout.

Doba realizace

Vstupni procesni analyza byla u 18 zapojenych NNO provedena dle schvaleného ¢asového
harmonogramu v obdobi 1/2021-9/2021.

V obdobit11/2021 a 4/2022 byly zpracovany analyzy dalSich dvou NNO, které byly do projektu

zapojeny dodatecné.

Planované a skutec¢né dosazené vystupy

Planované vystupy DosaZené vystupy Komentar
Jiz béhem realizace aktivity Al bylo rozhodnuto, Ze
V 17 zapojenych NNO usporené prostiedky budou vyuZity k zapojeni dalsi
probéhnou procesni analyzy, |organizace. Ve stanoveném obdobi tak procesni
na jejichz zakladé budou analyzou proslo 18 NNO, které obdrzely zpravy a Ukazatel byl
vytvoreny zpravy obsahujici | doporuceni experti/hodnotitell. BEhem realizace Fekroden Y
doporuceni projektu doslo k dalsi Gsporam. Prostiedky byly opét P )
experti/hodnotitell pro dalsi | pfesunuty takovym zplsobem, aby bylo umoznéno
rozvoj organizace. zapojeni dalSich 2 organizaci. Celkem tak procesni
analyzy probéhly ve 20 NNO.
VSech 17 NNO si na zakladé
délenych d ceni , Y , y . . .
uae enlyc' opczrucem , Cile/zmény, kterych chtély dosahnout si stanovilo Ukazatel byl
stanovi cile/zmény, kterych vSech 20 NNO, které prosly procesni analyzou fekrocen
bude chtit do konce projektu ’ prosly yzou. P )
dosdhnout.
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Zhodnoceni aktivity

Diky usetfenym prostfedkim v jinych aktivitach projektu, mohlo byt do této aktivity nakonec
zapojeno 20 NNO, tedy o 3 vice, neZ bylo plivodné planovano.

Realizace aktivity vyZadovala od zapojenych organizaci, aby vénovaly ¢as pripravé podkladd. Motivace
a schopnost potrebné podklady pripravit byly na rlizné arovni. Jako limitujici se ukazovala nizka
organizacni kapacita nékterych NNO (podklady nemél kdo ptipravit, pfipadné na to dotycné osoby
nenachazely dostatek ¢asu). K prodlevam pfrispélo i to, Ze realizator nestanovil zapojenym NNO
direktivné terminy pro jednotlivé kroky. Nékteré zapojené NNO tak bylo nutné individualné motivovat
prostrednictvim intenzivnéjsi komunikace ze strany projektového tymu.

Hodnotitelé Uroven spoluprace ze strany zapojenych organizaci hodnotitelé oznacovali jako dobrou
nebo standardni, v nékolika pfipadech trvalo dodani podkladd pro hodnoceni delsi dobu, nakonec
vSak nevedlo k zasadnim zpoZdénim.

Hodnotitelé udélili zapojenym NNO celkem 165 doporuceni, z cehoZ se 78 (47 %) tykalo spravy a
fizeni, 40 (24 %) komunikace s verejnosti a fundraisingu, 8 (5 %) prace s lidskymi zdroji a 39 (24 %)
transparentnosti organizace.

Na zékladé udélenych doporuceni si mély zapojené NNO definovat cile, kterych chtéji v rdmci projektu
dosahnout. Ke snazsi definici cilt prispély individudlni schiizky, kterych se kromé zastupce NNO
Ucastnil téZ hodnotitel a projektova koordinatorka. Béhem schizek méli zastupci NNO téZ moznost
zhodnotit proces hodnoceni ze svého pohledu. Vétsina z nich uvedla, Ze pro né byl proces hodnoceni
narocny nebo spise narocny, pficemz poukazovali zejména na mnozstvi informaci, které hodnotitelé
pozadovali. Ve vSech pfipadech vSak oznacili hodnoceni za pfinosné a oceriovali pohled experta
zvendi. S udélenymi doporucenimi souhlasili, pouze v jednom pfipadé je zastupce organizace pochopil
jako kritiku, coz vsak bylo vyjasnéno v nasledné diskuzi s hodnotitelem.

Na zékladé doporuceni hodnotitell si vSech 20 zapojenych organizaci stanovilo cile, kterych chtéli

v pribéhu projetu dosahnout. Celkem si stanovily 83 cil(i, z ¢ehoZ 33 (40 %) se tykalo spravy a fizeni,
32 (38 %) komunikace s vefejnosti a fundraisingu, 3 (4 %) prace s lidskymi zdroji a 15 (18 %)
transparentnosti organizace. Pocet stanovenych cild se u jednotlivych organizaci lisil, nejcastéji si
zapojené NNO stanovovaly 3 nebo 4 cile. Nejvyssi pocet stanovenych cilli na jednu organizaci byl 9,
v tomto pripadé je vSak tfeba brat v potaz jejich Uzké vymezeni.

Ze stanovenych cil definovaly zapojené NNO 56 (67 %) jako cile s vysokou prioritou, 23 ciliim (28 %)
pfifadily prioritu nizsi a pouze 4 ciliim (5 %) prioritu nizsi. Cile v jednotlivych oblastech prioritizovaly
zapojené NNO rovhomérné.

ASOCIACE

VEREJNE

PROSPESNYCH 10258
ORGANIZACI CR



Jdeme do toho. comna PP

Liechtenstein  Active INadace 05F VOV Fourer

S (o) d va h Ou. Norway citizens fund P k.

Doporuceni udélena hodnotiteli

Transparentnost; 39; /{_
24%

Spréva a fizeni; 78;
47%

Prace s lidskymi
zdroji; 8; 5%

)

Komunikace s
verejnosti a
fundraising; 40; 24%

Stanovené cile

Prace s lidskymi Transparentnost 15
zdroji 3 4% 18%

Spréva a fizeni 33 40%

Komunikace s
verejnosti a
fundraising 32 38%
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Zavér: Aktivita probéhla uspésné, jeji ptivodné stanoveny cil byl prekroéen.

A3: Workshopy

Popis aktivity a jeji cile

Cilem aktivity bylo zvysit vzdélani pracovnikd NNO v oblastech sledovani dopadu a zapojovani
vefejnosti do poslani NNO. Tato témata byla v projektové Zadosti identifikovdna jako klicova

pro posilovani kapacity "méné zkusenych" NNO a jejich lepsi komunikaci navenek. K obéma témto
tématdm byl v rdmci projektu usporadan workshop v rozsahu jednoho dne (8 hodin). Pracovnici
zapojenych NNO méli timto zplsobem ziskat ucelené informace a podnéty, jak v jejich organizacich
zacit se sledovanim dopadu a nastartovat procesy, které povedou k vétsi participaci obcan(.

Dalsi workshopy mohly byt usporadany diky GUsporam, které vznikly presunem Kulatych stol do on-
line prostredi (aktivita Al). Témata byla vybirana na zakladé vysledk( vstupnich procesnich analyz a
dale s ohledem na poptavku zapojenych NNO.

Lektoti workshopt byli zaroven jako experti zapojeni v A6 (Podpora expertt), timto zplsobem byla
zajisténa dalsi podpora aplikace poznatkd do praxe v jednotlivych zapojenych NNO.

Doba realizace

3/2021 - 3/2023, s ohledem na ptidani rady workshopt nad plGvodni plan projektu, byla prodlouzena
i doba realizace aktivity.
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Planované vystupy

Dosazené vystupy

Komentar

Realizace 2 celodennich
workshop:

Sledovani dopadu

Participace verejnosti na
poslani NNO

Kazdého workshopu se
zucastni minimalné 10
zastupcu zapojenych NNO.

Oba planované workshopy byly realizovany:

Sledovani dopadu (26. 8. 2021, zucastnilo se 14
zastupcl zapojenych NNO);

Participace verejnosti na poslani NNO (8. 9. 2022,
zUcastnilo se 12 zastupcld NNO, z toho 4 zastupci
NNO zapojenych do projektu.

Dalsi realizované workshopy:

Ochrana osobnich udajti a GDPR (3. 5. 2021,
on-line, zucastnilo se 20 zastupcd NNO, z toho 15
zastupcl zapojenych NNO);

Bezpecnost a ochrana zdravi pfi préci (13. 12. 2021,
on-line, zuc¢astnilo se 17 zastupct NNO, z toho 3
zastupci zapojenych NNO);

Jak zpracovat video a jak s nim zaujmout na
socialnich sitich (9. 6. 2022, on-line, zlGcastnilo se
17 zastupcl NNO, z toho 4 zastupci zapojenych
NNO);

Prace s traumatem (3. 8. 2022, zucastnilo se 6
zastupcl zapojenych NNO);

Jak napsat tiskovou zpravu a jak ji dostat do médii
(12. 8. 2022, zucastnilo se 6 zastupc NNO, z toho 4
zastupci zapojenych NNO);

Argumentace a vyjednavani (21. 11. 2022,
Ucastnilo se 12 zastupcl NNO z toho 5 zastupcl
zapojenych organizaci.

Jak na vyrocni zpravu

(6. 3. 2023, zUcastnilo se 7 zastupcl zapojenych
NNO.

Workshopy byly kromé zastupciim zapojenych NNO
otevreny i dalSim zdjemclm z NNO. Celkem se tak
workshopu zucastnilo 111 zastupct NNO, z ¢ehoZ 62 byli
Ucastnici ze zapojenych NNO.

Workshopu Participace verejnosti na poslani NNO se vsak
zUcastnili jen 4 zastupci zapojenych NNO misto planovanych

10.

Ukazatel byl
prekrocen.

Zhodnoceni aktivity

Diky uspofenym prostfedkiim bylo mozné usporadat dalsi workshopy nad plvodni rdmec projektu.
Celkem tak bylo misto planovanych 2 realizovano 9 workshop(l. Témata reagovala na potreby a
preference zapojenych NNO. Rovnéz se ukazalo, Ze format workshopu zapojené organizace
v nékterych ptipadech preferuji pred individualnimi konzultacemi, nebot jim daval moznost
diskutovat o problematice v Sirsi skupiné a sdilet své zkuSenosti i problémy s ostatnimi. Z tohoto
pohledu bylo pfinosné, Ze volnou kapacitu mohli obsazovat zastupci dalSich NNO, které nebyly
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zapojené do projektu. Celkem se workshopu zucastnilo 111 zastupcl NNO, z ¢ehoz 62 byli zastupci
NNO zapojenych do projektu. Pldnované pocty nebyly naplnény pouze v pfipadé workshopu
Participace verejnosti na poslani NNO, jehoz se zucastnili pouze 4 zastupci zapojenych NNO misto
plvodné planovanych 10.

Zpétné vazby k jednotlivym workshoplim:
Sledovadni dopadu

Workshopu se ztcastnilo vice zastupcl, nez byl minimalni pozadovany pocet. Uastnici workshop
hodnotili pozitivné (zpétnou vazbu poskytlo 9 ze 14 ucastnikl. Vsichni odpovédéli, Zze workshop splnil
jejich ocekavani. Na otazku, jak se posunuli v porozuméni problematice, 4 odpovédéli, ze v souladu

s o¢ekdvani, ostatni posun hodnotili mirné nebo dokonce vyrazné nad ocekavanim. Obsah
workshopu, srozumitelnost vykladu, prakti¢nost vykladu a reakci lektorky na dotazy hodnotili
Ucastnici znamkami 1-2 z 5 bodové skaly (1-Velmi dobra/2-SpiSe dobra/3-Primérna/4-Spise Spatna/s-
Velmi Spatna), jen ojedinéle se objevilo hodnoceni 3. Nejvice Ucastnici oceriovali, Ze vie bylo

ve vykladu zasazeno do kontextu, byly predstaveny konkrétni techniky, zplsoby a nastroje

pro vyhodnocovani ¢innosti.

Participace verejnosti na poslani NNO (Budovdni komunity)

Zpétnou vazbu poskytli vSichni zastupci zapojenych NNO, ktefi se workshopu zucastnili. Ve vsech
pfipadech uvedli, ze workshop naplnil jejich ocekavani. Nejvice ocenovali, Ze obdrzeli konkrétni
priklady z praxe a upozornéni na uskali, kterd s sebou problematika budovani komunity nese.

Ochrana osobnich udaji a GDPR

Workshop byl zafazen na zakladé vysledku ze vstupnich procesnich analyz. Potfeba zabyvat se
problematikou prace s osobnimi Udaji a jejich ochranou, se ukdzala u vétSiny zapojenych NNO. Zpétna
vazba byla ziskavana pouze formou rozhovor( s icastniky bezprostiedné po skonceni workshopu.
Podle vyjadreni projektové koordinatorky ocernovali Ucastnici pfedevsim srozumitelnost vykladu a
moznost obracet se na experta AVPO CR i v budoucnu.

Bezpecnost a ochrana zdravi pFi prdci

Také tento workshop byl zafazen v reakci na zjisténi, Ze tato problematika vétSinou v zapojenych
organizacich nebyla fesena vibec nebo jen nedostatecné. VSichni zdcastnéni zastupci zapojenych
NNO poskytli zpétnou vazbu, pficemz shodné uvedli, Ze workshop splnil jejich o¢ekavani. Oceriovali
zejména vyjasnéni problematiky a schopnost lektora probirat s nimi jejich konkrétni dotazy.

Jak zpracovat video a jak s nim zaujmout na socidlnich sitich

Zpétnou vazbu poskytlo 8 uéastnikd, 6 z nich odpovédélo, Ze workshop splnil jejich o¢ekavani, 2
Ucastnici uvedli, Ze jejich ocekavani nesplnil. Jako pfinosy uvadéli komplexnost probiranych témat a
konkrétni praktické tipy, které obdrzeli pro tvorbu videi. Divodem negativni odpovédi v jednom
pfipadé bylo, Ze Gcastnik uz byl s problematikou dostatec¢né obeznamen, druhy ucastnik uvedl, Ze
nebylo jasné, jakou miru zkusenosti budou poradatelé u ucastnikl predpokladat. Z odpovédi vsak
neni jasné, zda nebyl s workshopem spokojen proto, Ze ofekaval pokrocilejsi obsah nebo naopak.
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Prdce s traumatem

Workshop byl zarazen na zdkladé poptavky nékolika zastupcli zapojenych NNO. Probéhl prezencni
formou. Uéastnici méli moznost zasilat pfedem otazky a samotny workshop mél individualini a
konzultaéni charakter, z toho divodu nebyl realizovan nasledny sbér zpétné vazby. Dle ¢lend
projektového tymu hodnotili U¢astnici workshop pozitivné, nebyla zaznamenana zadna stiznost.

Jak napsat tiskovou zprdvu a jak ji dostat do médii

Zpétnou vazbu poskytli pouze 3 Ucastnici ze zapojenych NNO. Ve vSech pripadech vsak uvedli, Ze
workshop naplnil jejich oéekavani. Ocefiovali zkudenosti lektorky, pohled do zakulisi CTK a praktické
tipy pro tvorbu tiskovych zprav i dalsi praci s nimi.

Argumentace a vyjedndvdni

Workshop byl zafazen na zakladé poptavky NNO zarazenych do projektu. Zidcastnilo se celkem 12
zastupcl NNO, z ¢ehoz bylo 5 zastupcl zapojenych organizaci. Zpétnou vazbu vyplnilo celkem 5
Ucastnikd, vSichni odpovédéli, Ze workshop naplnil jejich ocekavani, ocenovali zajimavost tématu a
moznost seznameni se se zdkladnimi pravidly dspésného vyjednavani pod vedenim zkusené lektorky.

Jak na vyrocni zprdvu

Workshop byl zafazen na zakladé vysledkl vstupnich analyz a vétSiny zavérecnych ovéreni. Ukazalo
se, ze mezi zapojenymi NNO panuje v této problematice fada nejasnosti. Zpétna vazba byla ziskavana
formou rozhovor( bezprostiedné po skonéeni workshopu. U&astnici ocefiovali praktiénost a
prehlednost informaci, uvitali téz nabidku naslednych konzultaci.

Shrnuti

Misto plvodné planovanou 2 bylo nakonec realizovano celkem 9 workshopt, z toho 4 on-linea 5
prezencni formou. Navyseni poc¢tu workshop( bylo mozné diky uspofe prostredkl v jinych aktivitach.
Dle koordinatorky projektu byla témata workshopU vybirdna na zakladé vysledkd vstupnich
procesnich analyz a v reakci na poptavku zapojenych NNO. Zastupci zapojenych organizaci v nékterych
pfipadech preferovali formu workshopu, kde mohli o tématech diskutovat v Sirsi skuping,

pred individudInimi konzultacemi.

Navysenim poctu workshopU byl dalece prekrocen stanoveny cil v poctu Ucastnikl. Pouze v pfipadé
workshopu na téma Participace verejnosti na poslani NNO (Budovani komunit) se nepodafilo
dosahnout planovaného poctu ucastnikd z fad zapojenych NNO. Zpétné vazby na workshopy od jejich
Ucastnik@ byly pozitivni. U¢astnici oceriovali kompetentnost lektord, prakti¢nost informaci a moznost
ziskat odpovédi na konkrétni otazky souvisejici s jejich NNO.
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Zavér: Aktivita probéhla Gspésné, jeji ptivodné stanovené cile byly prekroéeny.

A4: Projektové dny

Popis aktivity a jeji cile

Cilem aktivity bylo zvysit kompetence pracovnik( zapojenych NNO v oblasti fizeni a transparentnosti a
zaroven podpofit vyménu zkuSenosti mezi témito organizacemi navzajem.

V prvnim roce realizace projektu probéhl 1. projektovy den v rozsahu 6 hodin, mél charakter
minikonference s dil¢imi workshopy a aktivnim zapojenim Gcastnik(. V reakci na zjisténi a doporuceni
ze vstupnich procesnich analyz (aktivita A2) byl 1. projektovy den zaméren predevsim na rlizné
aspekty fundraisingu (organizacni, financni, pravni), dale bylo zafazeno téma z oblasti lidskych zdroju.
Zastupci iniciativy téZ predstavili kampan Takovy jsme, ktera vysvétlovala verejnosti vyznam NNO.
Jednotlivé tematické c¢asti vedli experti na tyto oblasti, Ucastnili se téZz nékteri mentofi zapojeni

do aktivity A5. Jako hosté byli pfitomni rovnéz zastupci AVPO CR a Nadace OSF. Spole¢nd tcast
slouzila k navazani kontaktl mezi zapojenymi NNO, dale méli icastnici moznost seznamit se

s mentory a pfedbézné se domluvit na nasledné spolupraci.

2. projektovy den se uskutecnil 28. 2. 2023, jeho rozsah byl rovnéz 6 hodin. V rdmci jeho programu
predstavili zastupci AVPO CR vysledky projektu. Zaméfili se na dosaZeni planovanych cild, sumarizaci
zjisténi ze zavérecnych procesnich analyz a na zpétné vazby, které ziskavali od ucastnikl projektu.
Pritomni konzultanti shrnuli projekt z hlediska své odbornosti a dali ucastnikim zavérecna
doporuceni. Prostor dostali i zastupci zapojenych NNO. Shrnuli, co jim projekt pfinesl a prezentovali
zmény, které v jejich organizacich zavedli diky projektové podpore.

Doba realizace

Prvni projektovy den se uskutecnil 3. 11. 2021, druhy probéhl 28. 2. 2023.
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1. projektovy den ve formé
minikonference probéhl 3. 11. 2021.
Zucastnilo se ho 19 zastupcl NNO, z ¢ehoz
11 byly zastupci zapojenych NNO.

Realizace 2 projektovych dn.
Celkem se projektovych dnl
zUcastni alespon 15 zastupcl
zapojenych NNO.

2. projektovy den se uskuteénil 28. 2. Ukazatel byl
2023. Zucastnilo se ho 9 zastupcl NNO, z prekrocen.
¢ehoZ 7 byli zastupci zapojenych NNO. Dale
byli pfitomni hodnotitelé, konzultanti a
mentofi projektu.

Celkem se projektovych dnu zlcastnilo 28
zastupcll NNO, z ¢ehoz 18 byli zastupci
NNO zapojenych do projektu.

Zhodnoceni aktivity

1. projektovy den probéhl 3.11.2021 v prostordch Magenta Experience Cente. Zucastnilo se ho 19
zastupcl NNO, z nichZ 11 byli zdstupci NNO zapojenych do projektu, dale bylo pfitomno celkem 11
hostl (experti a mentofi zapojeni do projektu, zastupce Unie zaméstnavatelskych svaztl CR, Nadace
OSF a Festivalu svobody, zaméstnanci AVPO CR).

Dotazniky zpétné vazby vyplnilo celkem 11 Ucastnikid z fad NNO. Ve vsech ptipadech uvedli, Ze akce
splnila jejich o¢ekavani. Hodnoceni pfedndsejicich bylo v drtivé vétsiné pripadl na trovni 1-2 (pouZita
5 bodova $kala 1-Velmi dobra/2-Spise dobra/3-Primérna/4-Spise Spatnd/5-Velmi Spatna), jen
ojedinéle se objevovala znamka 3. Pouze v jednom ptipadé byla udélena zndmka 4 - Ucastnice

si stéZovala, Ze Uvodni pfispévek o fundraisingu byl pfili§ obecny a akademicky. Znamkou 1 ucastnici
ve vSech pripadech ohodnotili organizacni zajisténi. Ve slovnich hodnocenich Ucastnici ocenovali, ze
téma fundraisingu bylo probrano z rliznych pohledd, ziskali kvalitni informace z bézné praxe,

o kterych méli na misté moznost diskutovat s dalSimi u¢astniky i s experty. Pozitivné téZ hodnotili
pristup AVPO CR, ktera je pro né mistem, kam se mohou obracet v pfipadé problém nebo jako

na zdroj informaci a expertizy.

2. projektovy den probéhl 28. 2. 2023 v sidle AVPO CR (Svédska 22, Praha 5). Zu&astnilo se ho celkem
9 zastupcld NNO, z cehoz 7 byli zastupci NNO zapojenych do projektu, dale byli pfitomni projektovi
konzultanti, mentofi, hodnotitelé a zaméstnanci AVPO CR.

Zpétnou vazbu organizatofi sbirali pouze ve formé rozhovor( s Gcastniky bezprostfedné po skonceni
konference. Dle projektové koordinatorky ucastnici ocenili, Ze byl na akci vénovan prostor sdileni
konkrétnich zkusenosti a bylo moZné se potkat s experty mentory a hodnotiteli, s nimiz doposud
konzultace probihaly zejména on-line formou.

Zavér: Aktivita probéhla uspésné, pivodné stanovené cile byly pfekroceny.
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A5: Mentoring

Popis aktivity a jeji cile

Ucelem aktivity bylo podpofit realizaci cilG (zmén), které si zapojené NNO stanovily na zakladé
vstupnich procesnich analyz (aktivita A2). Kazda NNO méla k dispozici mentora, ktery ji zavadénim
zmén provazel a zaroven ji poskytoval zpétnou vazbu k jednotlivym kroklm procesu jejich
implementace. Mentofi podporovali tymy NNO pfi vybéru priorit a v klicovych rozhodnutich,
prabézné téz sledovali, zda zavadéna opatieni vedou ke stanovenym ciliim. Mentorskou podporu
zajistoval tym 8 osob. Hodnotitele, ktefi zpracovavali vstupni analyzy, doplriovali dalsi experti, s nimiz
AVPO (R (realizator projektu) dlouhodobé spolupracuje. Mentorskou podporu mohly zapojené NNO
Cerpat v rozsahu 1 hodiny mési¢né po dobu 18 mésicl, celkem tedy 18 hodin. Metoring probihal bud’
formou osobnich setkani nebo s vyuzitim prostfedk(i on-line komunikace (ZOOM, Skype, Google
Meet).

Doba realizace

07/2021-12/2022

Planované a skutecné dosazené vystupy

Planované vystupy DosaZené vystupy Komentar
Tymy zapojenych NNO obdrzi

mentorskou podporu. Tato Tymy zapojenych NNO cerpaly celkem

podpora pfispéje k tomu, ze 206,5 hodin mentoringu. Ukazatel byl
alespon 15 zapojenych NNO VSech 20 zapojenych NNO prekrocen.
implementuje dil¢i zmény - implementovalo dil¢i zmény a zavedlo

zavede minimalné 2 nové minimalné 2 nové postupy.

postupy do své ¢innosti.

Zhodnoceni aktivity

Celkem mohlo byt realizovano aZz 360 hodin mentoringu, z toho zapojené organizace vyuzili 206,5
hodiny. Limitujicim faktorem se dle projektové koordinatorky ukazalo, Ze Slo o aktivitu, v nizZ nebyly
pro NNO stanoveny zadné konkrétni terminy a Ukoly, ale predpoklddala, Ze iniciativa a poptavka
vzejde od samotnych zapojenych organizaci. VyuZivani mentoringu se zlepsilo, az kdyz projektovy tym
zacal o této moznosti se zapojenymi organizacemi intenzivnéji komunikovat. Dal$im limitujicim
faktorem byla nedostatecna kapacita na strané zapojenych NNO, zvlasté v pripadé organizaci
fungujicich na Cisté dobrovolnické bazi. Tomu také odpovida rlizna mira vyuzivani mentoringu
jednotlivymi NNO. Vzhledem k nizsimu celkovému ¢erpani umoznil realizator organizacim, které o to
mély zajem, vyuZivat spolupraci s mentory i nad ramec plvodné stanovenych 18 hodin. V jednom
pripadé tak NNO vyuzila mentoring v rozsahu 23,5 hodiny. Na druhou stranu 3 zapojené NNO
nevyuzily nabidku mentoringu vlbec.
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Obsahoveé se spoluprace NNO s mentory kryla se stanovenymi cili a udélenymi doporucenimi. Na
rozdil od expertni podpory (viz aktivita A6) se vSak tolik nezamérovala na feSeni konkrétnich
odbornych problém{. SpiSe smérovala k implemetaci organizaénich zmén a vytvareni dalsich
predpokladll pro zlepSeni vykonu zapojenych NNO v jednotlivych oblastech.

Celkovy pfinos mentoringu na dosahovani stanovenych cil(i zapojenymi NNO nelze pfesné vymezit.
Zapojené NNO vsak v zavérecné zpétné vazbé oznacily mentoring jako treti nejpfinosné;jsi aktivitu
celého projektu. Dle projektové koordinatorky také ocernovali vysokou erudici a individualni pfistup
mentorda.

Zavér: Aktivita probéhla uspésné, jeji plivodné stanovené cile byly prekroceny.

A6: Podpora expertu

Popis aktivity a jeji cile

Cilem aktivity bylo zvyseni kompetenci pracovnikl zapojenych NNO v oblastech, ve kterych si stanovili
cile a hodlali dosdhnout zmén. Konkrétné se jednalo o podporu specialistll na jednotlivé tematické
oblasti (sprava a fizeni NNO, komunikace s verejnosti a fundraising, prace s lidskymi zdroji a
transparentnost). Dale byla pozornost vénovana podpore NNO v tématech sledovani dopadu a
participace ob¢ani. Celkem se do realizace aktivity zapojilo 15 expertll. Kromé hodnotiteld, ktefi
zpracovavali vstupni analyzy, $lo i o dal$i odborniky s nimiz AVPO CR dlouhodobé spolupracuje. Kazda
ze zapojenych NNO mohla €erpat aZz 24 hodin konzultaci, které probihaly bud formou osobnich
setkani nebo s vyuZitim prostfedkd on-line komunikace (ZOOM, Skype, Google Meet).

Doba realizace

1. 10. 2021 - 30. 9. 2022

Planované a skutecné dosazené vystupy

Planované vystupy DosaZené vystupy Komentar
Tymy zapojenych NNO obdrzi Tymy zapojenych NNO cerpaly celkem
podporu expertll. Diky tomu 344 hodin podpory expertQ.

zastupci alespon 15 zapojenych | VSech 20 zapojenych NNO Ukazatel byl
NNO ziskaji nové poznatky a implementovalo dil¢i zmény a zavedlo prekrocen.
aplikuji je v praxi. minimalné 2 nové postupy.

Zhodnoceni aktivity

V ramci podpory pfi dosahovani cili mohli zapojené organizace ¢erpat podporu expertl v celkovém
rozsahu 480 hodin, z ¢ehoz celkem vyuzili 344 hodin. Dlavody, pro¢ nebyla kapacita konzultaci vice
vyuzita, byly dle projektové koordindtorky stejné jako v aktivité A5. Zaroven zastupci zapojenych NNO
preferovali vénovat se nékterym tématlm v SirSim kruhu a kromé podpory odbornika tak mit
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i moznost diskuze s kolegy, proto bylo oproti plivodnimu planu navic zafazeno nékolik workshopU (viz
aktivita A3).

Expertni podporu postupné vyuzily vSechny zapojené NNO. Objem, ve kterém ji ¢erpali, se vSak
celkovému Cerpdani umoznil realizator organizacim, které o to mély zajem, vyuzivat spolupraci

s experty i nad ramec plvodné stanovenych 24 hodin. V jednom ptipadé tak NNO vyuZila konzultace
v rozsahu 42 hodin.

Tematicky se konzultace zamérovaly predevsim na oblasti managementu vcéetné strategického
planovani, fundraisingu a prava. Zapojené NNO tak provedly naptiklad revize svych zakladatelskych
dokument(l a smluv, zpracovaly interni smérnice a postupy, ujasnili si své budouci zacileni v oblastech
komunikace a fundrasingu. Celkem 5 organizaci zacalo s podporou expertd pracovat na komplexnim
strategickém planu.

Podobné jako v pfipadé mentoringu (aktivita A5) nelze ani podil podpory expertd na dosahovani
stanovenych cild zapojenych NNO presné vymezit. Ze zavérecné zpétné vazby vsak vyplynulo, Ze
podporu expert( zapojené NNO vnimaly jako nejpfinosné;jsi aktivitu celého projektu. Také v tomto
pfipadé ocenovali odbornost a vstficnost jednotlivych konzultantd.

Zavér: Aktivita probéhla uspésné, jeji ptivodné stanovené cile byly prekroceny.

A7: Staze v etablovanych NNO

Popis aktivity a jeji cile

Cilem aktivity bylo, aby pracovnici méné rozvinutych NNO ziskali praktické zkuSenosti

od etablovanéjsich organizaci. Staze pfislibilo umoznit 6 hostitelskych NNO. V pribéhu projektu
realizator oslovil jesté dalsi organizace, jejichz zaméreni odpovidalo potfebam zapojenych NNO.
Vsechny NNO nabizejici stdzZe jsou drziteli znacky Provérend vefejné prospésna organizace, coz
garantuje vysoky standard jejich fungovani. StaZe probihaly bud formou dvou puldennich navstév
nebo jedné celodenni. U&astnici staZi po jejich absolvovani zpracovavali jednoduché zpétné vazby,
v nichZ popsali své zkusenosti a uvedli, jakym zplsobem je vyuZiji ve fungovani své NNO.

Doba realizace

5/2022 -9/2022

Planované a skutecné dosazené vystupy

Planované vystupy DosaZené vystupy Komentar
Zastupci zapojenych NNO
budou mit moznost absolvovat | Celkem probéhlo 16 stazi,

Ukazatel 15 zapojenych
organizaci, které absolvuji

stdze v etablovanych NNO. které absolvovalo 14 Oy Y .
(e ey , L o staze, nebyl naplnén. Celkové
Celkem se stazi zucastni zapojenych organizaci N . . y
. S i vSak probéhlo o jednu staz
zastupci nejméné 15 (2 organizace absolvovaly 2 vice. ne3 bvlo blanovano
zapojenych NNO, ktefi tak staze). ! ylop

ziskaji nové poznatky.
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Zhodnoceni aktivity

Staze probihaly u organizaci, které patfi mezi drzitele znacky Provérena vefejné prospésna organizace.
Tim bylo zajisténo dostatecné Siroké spektrum rizné zamérenych organizaci a zaroven bylo mozné
garantovat vysoky standard jejich fungovani. MoZnost staZe vyuZilo pouze 14 zapojenych NNO, celkem
vSak probéhlo 16 stazi (2 zapojené NNO absolvovaly 2 staze)

Zapojené organizace zpracovavaly po absolvovani stdzi strucné zpravy, kde shrnuly sva ocekavani a
prabéh staze. Dale popsaly, na jakd témata se béhem navstévy zamérily a odnaseji si z nich poznatky
pro svoji dalsi ¢innost. Ze zprdv vyplynulo, Ze vSechny zapojené NNO hodnotily stdze pozitivné.
Celkem 12 zapojenych NNO uvedlo, Ze se béhem stazi zaméfily na problematiku fundraisingu a prace
s darci, 10 NNO ziskalo poznatky tykajici se nastaveni internich procesu a planovani. DalSim tématim
vénovaly jiZ niz8i pozornost: 6 NNO se zaméfilo na transparentnost a prezentaci navenek, rovnéz 6
NNO uvedlo, Ze si odnesly poznatky tykajici se fizeni.

Zavér: Nebyl splnén ukazatel poctu zapojenych NNO, které absolvuji staZze. Naopak vSak doslo

k prekroceni ukazatele celkové realizovanych stazi. Aktivita tak probéhla Gispésné a vétsinové
splnila stanovené cile.

A8 Zavérecné ovéreni

Popis aktivity a jeji cile

U&elem aktivity bylo ovéFit, do jaké miry se za dobu trvani projektu podafilo jednotlivym zapojenym
NNO uvést ziskané poznatky do praxe a k jakému posunu u nich doslo ve zralosti procest. Ovéreni
zmény bylo u vSech 20 zapojenych organizaci provedeno prostiednictvim opakované procesni analyzy
dle modelu PAN. Procesni analyza probihala stejnym zpUsobem jako v aktivité A2 (zejména s vyuZitim
rozhovord a analyzy dokumentace). Diraz byl kladen na oblasti, v nichz si zapojené NNO vytycily cile.
Vystupem zavérecnych procesnich analyz jsou zpravy, které popisuji aktudlni stav proces(

v organizaci, porovnavaji ho vychozim stavem a identifikuji priciny Uspéch i pfipadnych neuspéchi
pfi dosahovani vytyéenych cild. Dale zpravy obsahuji doporuceni pro obdobi po skonéeni projektu.
Dalsi ¢ast aktivity byla zamérena na ovéreni pfinosu projektu pro zapojené NNO. Probéhlo zavérecné
dotaznikové Setfeni a sbér priklad(i dobré praxe. Vystupem aktivity je kratky sbornik priklad( dobré
praxe vydany v elektronické podobé. Dale bylo na zdkladé dat ziskanych ze zapojenych NNO
zpracovano toto zdvérecné shrnuti prinosl projektu.

Doba realizace

11/2022-03/2023, aktivita probéhla dle schvaleného harmonogramu.
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Planované a skutecné dosazené vystupy
Planované vystupy DosazZené vystupy Komentar

Alespon 15 zapojenych NNO zavedlo nové
procesy nebo implementovalo zmény

v odpovédném fizeni, stabilizaci zdrojli
nebo zapojeni verejnosti do svého poslani a
naplnilo tak cile stanovené v aktivité A2.

15 zapojenych NNO by mélo naplnit
alespon 75 % stanovenych cil(.

Organizacni zmény zavedlo vSech
20 zapojenych NNO, rovnéz vsech
20 organizaci pracovalo na
naplnéni stanovenych cild,
celkové naplnily nebo ¢astecné
naplnily 76 % téchto cild.

Ukazatel byl
prekrocen.

Zhodnoceni aktivity

Zavérecnym ovérenim proslo vSech 20 NNO zapojenych do projektu. Ovéreni ukdzalo, Zze vSechny
organizace pracovaly na naplriovani stanovenych cil a implementaci organizaénich zmén. Mira jejich
usili vsak byla velmi rizna.

Maximalni pocet dosazenych cild jednou organizaci byl 9, naproti tomu jedné ze zapojenych NNO se
nepodafrilo dosdhnout Zadného ze stanovenych cild. Priimérné se zapojenym NNO podafilo naplnit 4
pritom byly pfi naplfiovani cil(l v oblasti Sprava a fizeni organizace, kde se jim podafrilo celkem naplnit
nebo ¢astecné naplnit 30 z 33 stanovenych cill, tedy 91 %. Druhou nejvyssi Uspésnost mély zapojené
NNO pfi naplriovani cil( v oblasti Komunikace s vefejnosti a fundraising, kde se jim podafilo naplnit
nebo ¢astecné naplnit 20 z celkovych 29 stanovenych cilQ, tedy 69 %. V oblasti Lidské zdroje byla mira
naplnéni 67 %, pocet stanovenych cild byl vsak velmi nizky (3). Nejméné Uspésné byly zapojené NNO
pfi napliiovani cild v oblasti Transparentnost, kde naplnily nebo ¢aste¢né naplnily jen 8 z celkovych
15 cilli, coZ predstavovalo 53 %.

Velké rozdily byly i vimplementaci organiza¢nich zmén. Rozdil byl v tom, Ze se vSem 20 zapojenym
NNO podafilo implementovat alespon 2 organizacni zmény. Maximem bylo 18 organiza¢nich zmén
implementovanych jednou organizaci. Primérné zapojené NNO implementovaly 8 zmén. Celkovy
pocet zmén implementovanych zapojenymi organizacemi dosahl 157. Nejvice zmén (69) spadalo
do oblasti Odpovédné fizeni; 58 zmén se tykalo oblasti Transparentnost a vnéjsi komunikace; v
oblasti Zapojeni obcanl implementovaly zapojené NNO pouze 30 zmén.
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Implementace organizacnich zmén zapojenymi NNO

Pocet organizaci

2-4 5-9 10-14 15 a vice

Pocet implementovanych zmén

Zavér: Aktivita probéhla uspésné, pavodné stanovené cile byly pfekroéeny.
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CELKOVE SHRNUTiI A ZHODNOCENIi PROJEKTU

Projekt si kladl za cil posilit organizacni kapacity “méné zkuSenych” neziskovych organizaci. Tim byly
minény zejména NNO, které nemaji zavedeny dostatecné fidici a organizacni procesy a nedisponu;ji
dostate¢nym khow-how pro komunikaci s vefejnosti a fundraising. U&astniky projektu byly NNO

ze véech kraj CR s ddirazem na strukturalné postizené regiony (Ustecky, Karlovarsky a
Moravskoslezsky kraj).

Vzhledem k probihajici pandemii covid-19 a souvisejicim opatfenim, kterd neumoznovala realizaci
naplanovanych aktivit, byl zacatek projektu posunut o 6 mésicl. Tato zména poskytla projektovému
tymu delSi ¢as na pfipravu organizac¢né narocnych prvnich projektovych aktivit.

Realizator projekt predstavil prostfednictvim kulatych stoll, které postupné probéhly ve vsech krajich
CR. Kromé predstaveni projektu byly soucasti kulatych stold téZ prezentace odbornikll zamérené

na rlizna témata z oblasti fizeni, financovani a ¢innosti NNO. Zajistit se podafilo i Ucast nékterych
firem, které vyznamné podporuji neziskovy sektor, médii a akademickych pracovnik(, ktefi se
neziskovym sektorem zabyvaji. Planovany pocet ucastnikl se i diky prechodu na on-line formu
kulatych stol(l podafilo prekrocit vice nez dvojnasobné. Pomérné znacné mnozstvi NNO tak ziskalo
informace, které mohly nasledné zuzitkovat ve své praci. Dle shromdazdénych zpétnych vazeb uGcastnici
kulatych stolt tento aspekt oceriovali. Z pohledu AVPO CR piedstavovaly kulaté stoly diilezité
vykroéeni mimo béZnou “socialni bublinu” a vedly k navazani kontaktd s fadou NNO v jednotlivych
regionech.

Zajem o zapojeni NNO do projektu odpovidal pfedpokladim realizatora. Potvrdilo se, Ze “méné
zkusené” NNO c¢asto maji zdjem pracovat na svém rozvoji, limitujicim faktorem je vsak pravé jejich
mala organiza¢ni kapacita. Rada z nich se rozhodla projektu netcastnit, nebot na sebe nechtély brat
zatéz s projektem spojenou. Po kulatych stolech nicméné projevilo zdjem o Ucast v projektu vétsi
mnozstvi organizaci, neZ bylo moZné pfijmout. Realizatofi se proto rozhodli vyuZit prostfedky
usporené presunutim aktivity do on-line prostiedi a postupné umoznili Ucast v projektu 3 dalsim
organizacim nad plvodné planovany pocet. Nakonec se tak do projektu zapojilo 20 NNO misto
planovanych 17.

Zapojené NNO nejprve prosly procesni analyzou dle metodiky modelu PAN®©. Cilem analyzy bylo
popsat stav procest v organizacich, identifikovat jejich silné a slabé stranky a najit moznosti dalsSiho
rozvoje. Realizace aktivity vyZadovala, aby zapojené organizace vénovaly Cas a pozornost pripravé
podkladu. Zde se opét projevila jejich nizka organizacni kapacita a v nékterych pripadech dochazelo
ke zpozdénim. Diky intenzivni komunikaci ze strany projektového tymu se vsak nakonec podafilo
zajistit dodani podkladd od viech zapojenych NNO.

Zavéry ze vstupnich procesnich analyz vnimaly zapojené NNO pozitivné, ¢asto se objevovalo
konstatovani, Ze za né nékdo definoval jejich problémy. Soucasti zprav hodnotitel byla i doporuéeni
pro dalsi rozvoj, na jejich zakladé si ndsledné tymy zapojenych NNO stanovovaly cile, kterych chtéli

v pribéhu projektu dosahnout. Pozitivni efekt mélo, Ze definovani cilt probihalo na setkanich, kde
kromé zastupce hodnocené NNO byli pfitomni i projektova koordinatorka a hodnotitel. Nejvice cilG si
zapojené NNO stanovily v oblastech Sprava a fizeni a Komunikace s verejnosti a fundraising.

Uc¢elem dal3i faze projektu bylo poskytnout zapojenym NNO podporu pfi dosahovani stanovenych ciltl
a nastartovat jejich dalsi rozvoj. Za tim ucelem byly pofadany workshopy a projektové dny, zapojenym
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NNO byla téZ nabidnuta podpora mentori a expertd, formou stazi se téZ mohli seznamit
s fungovanim etablovanych NNO, které jsou drziteli znacky Provérena verejné prospésna organizace.

Prvni projektovy den mél format minikonference, v jejimz rdmci probihaly workshopy zamérené

na fundraising a praci s lidskymi zdroji (na zakladé zjisténi z procesnich analyz a poptavky zapojenych
NNO). Zaroven vsak slouzil jako networkingové setkani, kde se mohli osobné setkat zastupci
jednotlivych zapojenych NNO a domluvit se na spolupraci s pfitomnymi experty, mentory i dalSimi
hosty. Druhy projektovy den probél v zavéru projektu a jeho obsahem byla sumarizace vysledku a
prinosl projektu ze strany realizator(l i zapojenych NNO.

Workshopy mély plvodné probéhnout pouze dva, a to se zamérenim na sledovani dopadu ¢innosti
NNO a zapojovani vefejnosti do poslani NNO. Ukazalo se vsak, Ze Ucastnici projektu formu workshopu
preferuji, nebot jim dava moznost sdilet problémy i zkusenosti v $irsi skupiné. Vstupni procesni
analyzy také odhalily opakujici se problémy, které bylo vhodné formou workshopt uchopit. Realizatofi
se proto rozhodli pocet workshop( navysit. K pokryti nakladd vyuzili prostfedky usporené presunutim
kulatych stoll do on-line prostredi. Volnou kapacitu workshopu, kterou neobsadili zapojené NNO,
realizatofi projektu nabizeli dalsim NNO. Z projektu tak mohli profitovat i dalsi organizace mimo okruh
zapojenych.

Podporu mentor( a expertd zprvu zapojené NNO cerpaly jen v malém rozsahu. Pomohlo vsak, kdyz

s nimi zacali ¢lenové projektového tymu o této moznosti vice komunikovat a aktivnéji ji nabizet.
Nakonec podpory mentor( v rlizné mire vyuzila vétsina zapojenych NNO. Obdobna byla situace

pfi vyuZivani expertni podpory. Ackoli celkové o ni méli icastnici projektu vétsi zdjem nez

o mentoring, také se projevilo, Ze se nelze spoléhat pouze na aktivitu samotnych NNO, ale pomoc
musi byt aktivnéjsi. Obsahové se mentoring i konzultace s experty kryly s doporucenimi hodnotitel(l a
cili, které si zapojené NNO stanovily pro svlij rozvoj. Zatimco podpora mentort smérovala predevsim
k implementaci organizaénich zmén a vytvareni dalsich predpoklad( pro zlep3eni vykonu zapojenych
NNO, expertni podpora byla zamérena zejména na reseni konkrétnich odbornych problém. Celkovy
pfinos mentorské a expertni podpory pro dosahovani stanovenych cili zapojenymi NNO nelze presné
vycislit. Zejména expertni podporu vsak Ucastnici oznacili za vlibec nejprinosnéjsi aktivitu celého
projektu.

Umoznit pfenos dobré praxe bylo smyslem stazi, které mohli zastupci zapojenych NNO absolvovat

u vybranych drziteli znacky Provérena verejné prospésna organizace. Znacka je zarukou, Zze NNO
spliuje vysoké standardy v oblasti fizeni, spravy, transparentnosti a etiky, navic byly tyto organizace
vybrany tak, aby svym charakterem byly pro zapojené NNO blizké a zajimavé. Vétsina zapojenych NNO
moznost absolvovat staz vyuzila. Ve zpétnych vazbach hodnotily staze kladné. Nové poznatky ziskaly
zejména v oblastech fizeni a fundraisingu.

Zjistit, jakych pokrokd zapojené NNO za dobu trvani dosahly a jak uspély s naplfiovanim stanovenych
cili, bylo ucelem zadvérecéného ovéreni, které probéhlo opét dle metodiky PAN©. Ovéreni bylo
provedeno ve vSech 20 zapojenych organizacich. Ukdzalo, Ze vSechny organizace na svém rozvoji
pracovaly a snazily se o dosazeni vytéenych cild. Mira jejich Usili i Uspésnosti vSak byla rGzna a
ovliviiovalo ji mnozstvi faktord. Kromé pandemie covid-19 Slo zejména o personalni zmény nebo
vypadky zdroju financovani. Jako soucast zprav ze zavérecného ovéreni ziskaly zapojené NNO i
doporuceni pro svlij dalsi rozvoj po skonceni projektu. Nejuspésné;jsi byly zapojené NNO

pfi naplnovani cilt v oblasti Sprava a fizeni organizace, naopak nejmensi Uspésnost méli v dosahovani
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cilGi tykajicich se transparentnosti. SpiSe neZ obtiznosti stanovenych cil(i to vSak Ize pfipsat na vrub
malé priorité, kterou zapojené NNO otdzkdm spojenym s transparentnosti pfipisuji. Celkové se pak
zapojenym NNO podafrilo naplnit nebo alespon ¢astecné naplnit 76 % stanovenych cilll, coZ je mirné
lepsi vysledek, nez si realizatofi projektu predsevzali. Rozdily mezi zapojenymi NNO v dosahovani cil{
v podstaté odpovidaly rozdilim, které mezi nimi byly v celkové implementaci organiza¢nich zmén.
Pramérné vsak zapojené NNO implementovaly béhem projektu 8 organizacnich zmén, ¢imz byl dalece
prekrocen plvodné stanoveny cil, ktery pocital s alespon 2 zménami na organizaci. Nejvice zmén
udélaly zapojené NNO v oblasti Odpovédné fizeni, nejméné aktivni byly naopak v oblasti Zapojeni
obcanu. Mensi zdjem o zapojovani dalSich osob byl dan predevsim tim, Ze se NNO soustfedily spiSe

na svoji stabilizaci a zabezpeceni financnich zdroju.

V zavéru projektu vyplfiiovaly zapojené NNO jesté zdvérecnou zpétnou vazbu, v niz méli zhodnotit své
plsobeni v projektu, pfistup realizatorl a prinosy, které pro né projekt mél. Tuto zpétnou vazbu
vyplnilo 17 z 20 zapojenych NNO. 9 z nich hodnotilo celkové projekt velmi pozitivné, 3 spise pozitivné
a 5 pozitivné, negativni hodnoceni neudélila Zddna ze zapojenych NNO. Pouze 7 organizaci bylo
spokojeno s tim, jak vyuZili moZnosti, které projekt nabizel, ostatni uznavaly, Ze mohly z projektu
vytézit i vice, narazely vSak na své nizké personalni kapacity a nedostatek ¢asu. Z projektovych aktivit
hodnotily jako nejpFinosnéjsi podporu expertl (8 organizaci) a staZe (5 organizaci). Naopak za
nejméné prinosné oznacovaly konkrétni workshopy, coz vsak odpovidalo tomu, Ze nékteré z nich byly
usporadany na zakladé poptavky uzsiho okruhu zapojenych NNO. Na otdzku, v jaké oblasti ziskaly
nejvice znalosti &i dovednosti* odpovédélo 10 organizaci, Ze v oblasti strategického planovani, rovné?
10 vybralo zapojeni ¢lenl. Naopak nejméné znalosti a dovednosti dle odpovédi ziskaly v praci se
spravnimi radami (2 organizace) a v zapojovani vefrejnosti (3 organizace). Na otazku, kdo z organizace
ziskané poznatky a dovednosti nejvice vyuZzije, odpovédélo 13 organizaci, Ze
reditel(a)/predseda(kyné), ostatni pozice jako finanéni manazer, ¢len vyboru nebo fundraiser, které se
v odpovédich rovnéz objevovaly, ziskaly podstatné méné hlasud. Spolupraci s realizatory projektu
hodnotily vSechny zapojené NNO pozitivné. Zejména ocenovaly profesionalitu a vstficnost pracovnik(
AVPO CR a dobrou organizaci akci.

Celkové projekt probéhl dle schvaleného (upraveného) ¢asového harmonogramu. Planované aktivity
byly realizovany, kromé nich vsak byla pfidana i fada aktivit nad pdvodni zdmér projektu. Prekroéena
byla i vétSina dalSich sledovanych ukazatell. Z tohoto pohledu Ize tedy projekt hodnotit jako velmi
Uspésny. Nepochybné doslo k posileni kapacit zapojenych NNO, byt v riizné mite. Rada organiza¢nich
zmén vSak mohla byt v rdmci projektu pouze napldnovana a zapocata. Jaky bude mit Ucast v projektu
dlouhodobéjsi vliv na stabilitu zapojenych NNO tak bude zaleZet na tom, do jaké miry budou tyto
organizace pokracCovat v jejich realizaci a jak budou pracovat s dalSimi doporucenimi hodnotiteld.

1 Otazka umoziiovala vybrat vice oblasti.
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Tabulka 1: Zapojené NNO - stanovené a dosazené cile

| Nadace OSF B\ p?

Organizace Cil Priorita Kategorie | Naplnéni cile Popis
Organizace postupné zavadi prvky strategického fizeni, podrobné
Zacit se strategickym fizenim . i sleduje a vyhodnocuje jednotlivé kategorie nakladd. Pro r. 2023
organizace, nastavit KPI, provést vysokd sprava a. rizent splnén spolek napldnoval setkdni klicovych pracovnikl spolku s cilem
Upravu stanov. organizace vytvorit novy strategicky plan pro budouci obdobi, Uprava stanov
bude provedena po sestaveni strategického planu.
. o Spolek zacal pravidelné zpracovdvat podrobny rocni rozpocet,
.. e Y , | sprdva a fizeni . , " e . ; ,
Pfipravit ro¢ni rozpocet. vysoka organizace splnén dale podrobné sleduje ¢lenéni nakladd na projektové,
administrativni, fundraisingové cinnosti.
Organizace doplnila chybéjici pfilohu k ucetni zavérce za r. 2020 a
Zkontrolovat sprévnost vedeni ' . zveFvejniIa ji’v Rejstfiku SL?O”(CI. \Y uvétitnl zévérce z.a r. 2021 jiz byly
Getnictyi. vysoka | transparentnost splnén oddéleny vynosy z hlavni a vedlejsi ¢innosti, tak jako bylo spolku
doporuceno v ramci vstupni analyzy. Dalsi nedostatky byly
vyfeseny ve spoluprdci s auditorskou firmou 22HLAV s.r.o.
Achilleus z.s.
Organizace provedla fadu zmén, které vedou k systematizaci
prace v oblastech PR a fundraisingu (vytvoreni nové databaze
Nastavit systematické planovani, komunikace s v kontaktt v aplikaci Tabidoo, rozesilani newsletterd, informovani
provadéni a vyhodnocovani . o , . ucastnikl webinafl o moznostech ddrcovstvi, prace s portalem
. g ., vysoka vefejnosti a splnén . . o .
fundraisingovych a propagacnich fundraising Darujme.cz. Dobrovolnice, ktera méla PR a fundraising na starost
aktivit. organizaci opustila, vedeni si vSak uvédomilo, Ze je dileZité pro
tuto oblast vy¢lenéného pracovnika, aktualné ma spolek
pozadano v Nadaci ¢lovék ¢lovéku o finanéni podporu této pozice.
Vytvofit smérnici pro nakladani s . . | spravaa fizeni N . . -
S stfedni . splnén Smérnice byla zpracovana v poloviné roku 2021.
osobnimi udaji (GDPR). organizace
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Organizace si ujasnila svoji vizi a smérovani v oblasti fundraisingu
. . . . a PR. Bylo definovano, na jaké ucely budou vyuzivany prostredk
Strategicky uchopit fundraising jako komunikace y' . . ,J y y ,y p, Y
. . . , . z fundraisingu, na zakladé toho vznikl fundraisingovy plan a
planovanou a vyhodnocovanou vysoka s verejnosti a splnén o , , ,
Y. .. seznam kontaktd, které bude oslovovat s nabidkou spoluprace.
cinnost. fundraising iyl . , .. L
Bethany-dim Byla téz vyclenéna pracovnice, ktera se fundraisingu vénuje.
pomoci, z.U. Rovnéz byl zpracovan kodex fundraisera.
Doslo ke zméné v fizeni organizace, klicovi pracovnici si vyjasnili
Nastavit systém zastupovani a Wsoké sprava a rizeni solnén svoje role, zodpovédnosti a zastupitelnost. Byla vytvorena nova
delegovani. ¥ organizace P organizaéni struktura a komunikaéni matrix. Vybrané ¢innosti
feditelka delegovala na jiné pracovniky.
Vzhledem k pandemické situaci bylo obtizné cil naplnit ve vétsim
rozsahu. V roce 2021 byla navdzana spoluprace s historickou
. e i . . L . splnén botanickou zahradou v Be¢ové na Teplou a CNT v ramci
Prace dobrovolnikl a jejich motivace. vysoka lidské zdroje AR S . RN - L
Castecné dobrovolnickych brigdd pomaha s udrzbou zahrady. Dalsi vyslani
dobrovolnikd se uskutecnilo na pomoc vlastnikim zamku
v RoZmitale pod Tremsinem a v Hlubosi u Pfibrami.
Caech National Ziskat prostiedky pro pozici komunikace s
Trust, 0.p.s. pr ¥ pro pozi vysoka vefejnosti a nesplnén |V oblasti fundraisingu zatim nedo$lo k systémovym zménam.
koordinatora dobrovolnikd. L
fundraising
, N Spravni rada v prlibéhu roku pravidelné zased4, cca jednou za dva
v o . . | sprdva a fizeni . ., : - e s o . N
Zlepsit praci se spravni radou. stfedni . splnén mésice, vyhodnocuje pribéh projekt a jejich financovani, je plné
organizace Y«
funkéni.
B} Y (. . . | sprava a fizeni splnén Planovani se zatim déje v horizontu rocnich pland cinnosti,
Zavést strategické planovani. stfedni . et R (. , , "
organizace ¢astecné strategické planovani v pravém slova smyslu zatim neprobiha.
Zamérit na véasné zpracovavani
Ucetnich a danovych povinnosti a jejich , " . , " o , . ,
— . ,yv, pv .. J J, vysoka | transparentnost nesplnén Spolek se i nadale potyka s plnénim zakonnych povinnosti.
v€asné dodavani prislusnym institucim
(financni arad) — vysoka duleZitost
Educator, z.s.
Zverejnovat vysledky hospodareni . . Ve Sbirce listin nejsou zverejnény ucetni zavérky za rok 2020 ani
L, . vysoka |[transparentnost nesplnén
(obchodni rejsttik atp., web organizace) 2021.
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Tvorba pracovnich smluv, nabirani
zaméstnancli, BOZP, smérnice,
celkovou persondlni agendu v . . . Y Vzhledem k rozsahu tymu a charakteru spoluprace s pracovnik
vty p , . & . stredni lidské zdroje nesplnén .y V..X . — ¢ v
(pfihlasovani zaméstnancl na soc. a nebylo systematictéji reseno.
zdrav., vnitfni personalni predpisy -
cerpani dovolené, home-office atp.).
. Vedeni spolku sleduje nové grantové moZnosti, nicméné zatim
vy komunikace s y y vy io L s e " .
Vyhledat dalsi mozné zpUsoby [ o , splnén nedoslo k rozsiteni zdroju o nové darce. Pozitivni skutecnosti je,
. , vysoka vefejnosti a i v . . L e w1 e v 4y
financovani. fundraisin castecne Ze se dafi drzet okruh stalych darc(, ackoli na jejich strané doslo
g ke zpfisnéni podminek podpory.
Zvazit zménu externiho zpracovatele , " Y Y sy e .
Getnictl vysoka | transparentnost nesplnén Zmény ohledné zpracovani ucetnictvi nebyly reseny.
Hemojunior, z.s. Do Shirky listin byly doplnény aktudlni Stanovy a souvisejici
Doplnit potfebné doklady do sbirky v splnén dokumenty, dale vyro¢ni zpravy a ucetni zavérky do roku 2020
o L . stfedni | transparentnost vr vy Y , . ., v 4y
listin Rejstfiku spolka. Castecné (v€etné). Chybi doplnéni vyrocni zpravy a Gcetni zavérky za rok
2021, které jsou ve zpracovani.
. . Ly . Vyrocni zprava za rok 2020 byla umisténa web spolku, doplnéni
Doplnit a zrevidovat obsah vyrocnich v splnén y Y P L , yv . p .. vp,
. s stfedni [ transparentnost vt vy doporucenych informaci se déje v rdmci zpracovani vyrocni
zprav a umistit je na web spolku. CasteCné . C v x , Y
zprdvy za rok 2021, ktera jeSté neni dokoncena.
Vymezit, cemu se bude spolek prioritné . v e L ,
N Y . , , | sprava a fizeni . S podporou facilitatora byl v roce 2021 vytvoren jednoduchy
vénovat ve strednédobém a vysoka organizace spinén strategicky plan na roky 2022-2024
dlouhodobém vyhledu. & gickyp y ’
Pisemné ukotvit interni pravidla
fungovani spolku napf. v oblasti
vymezeni roli a odpovédnosti Wsoks sprava a rizeni splnén V roce 2021 byly zpracovany smérnice v oblasti GDPR, které jsou
jednotlivych clenq, resp. pracovniki a ¥ organizace Castecné zverejnény na webovych strankach spolku.
Horticon, z.s. postupll pri zpracovani osobnich udaja
(GDPR).
Zavést zpracovavani navrhu ro¢niho
rozpoctu a jeho schvalovani ¢lenskou , | sprdva a fizeni . .
o, . . . vysokd . nesplnén Doposud nebylo feseno.
schizi. Odpovédnost za dodrzovani organizace
rozpoctu svérit statutarnimu zastupci.
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Zvaiit cilenou propagaci vybranych

sluzeb spolku mezi vhodnymi cilovymi komunikace
skupinami, s podporou externiho vysoka s verejnosti a nesplnén Cil nebyl naplnén kvili omezenym kapacitam organizace.
experta vytvorit jednoduchy fundraising

marketingovy plan vybranych sluzeb.

Doplnit obsah vyrocnich zprav

o informace o spolku, jeho historii,
clenech a organizacni strukture. Dale
o informace o pfijatych dotacich,
darech a podporenych projektech vysokd | transparentnost
vcetné prijma a vydajl jednotlivych
projektl. V dalSich letech zvazit podle
finan¢nich moznosti profesionalni
grafickou Upravu vyrocnich zprav.

Informace o spolku a jeho cinnosti byly ve Vyroc¢ni zpraveé za rok
2021 rozsireny oproti predchozim vyroc¢nim zpravam. Chybi

splnén jednoduché a prehledné informace o hospodareni spolku,
Castecné pricemz zverejnéné darnové priznani prislusné informace
neobsahuje, relevantnim dokumentem by byl Pfehled o prijmech
a vydajich a Pfehled o majetku a zdvazcich.

ZvaZit oSetieni vlastnické ochrany
metody Logopedie v hiporehabilitaci
v pedagogické a socialni praxi (HPSP),
doporucena konzultace s odbornikem.

Probéhla konzultace s expertkou na autorské pravo, ze které
splnén vyplynulo, Ze autorska ochrana metody logopedie
v hiporehabilitaci pouzivané spolkem neni mozna.

sprava a rizeni

vysokd .
organizace

Posilit transparentnost hospodareni

. nizsi | transparentnost nesplnén Viz vySe uvedeny cil tykajici se vyrocnich zprav.
organizace.

V pfipravovanych zadostech o dotaci se

zaméfit na co nejvyssi pripustnou miru komunikace s RV . - ;
P L . s . . , v Spolek toto doporuceni zacal vice zohlednovat v pripravovanych
pokryti rezijnich, administrativnich a nizsi verejnosti a splnén roiektech
propagacnich nakladid spojenych fundraising prol ’
s vykonem hlavni ¢innosti spolku.
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S vyuzitim externiho experta ,
, . . N vysoka / .
napldnovat a uskutecnit vhodné NIz v komunikace
zacilenou propagacni kampar se kategorii | S vefejnosti a nesplnén blasti fundraisi dotlo k i ) L I
zamérem ziskani individualnich Iidsgké fundraising / Vho,. asti U”I ra'IS'ngUNned oslo vaS'(Cjemovym zrﬁenam;?gla ,
podporovatell, pfipadné dobrovolnych sdroie lidské zdroje za bajjina S;(po upravce S a, afn'lin ?In ver:: ;:Lc?r'nou nlakpora' ani
spolupracovnikii hvézdarny. ) sbirky awavm|l:)avne, nlcimene? tudlné c /y i |ntlern| alpa<,:|ta
- . o N pro zajisténi téchto Cinnosti a spoluprace zatim neni déle
Oslovit darce z Fad filantropd, resp. . "
. . . komunikace s rozvijena
z nadacniho sektoru pro financovani [ . , N
, , . vysoka verejnosti a nesplnén
venkovnich ubytovacich a sanitarnich .
fundraising
Hvézdarna a prostor.
radioklub Zvézit zavedeni jednoduchého zplisobu
lazeriského ziskavani zpétné vazby ucastnikl
mésta Karlovy k uskute¢nénym aktivitdm a zaroven komunikace s Ugastnici aktivit maji k dispozici formulére pro zjistovani zpétné
Vary o.p.s. pro zjistovani jejich potfeb. Napfiklad vysokd verejnosti a splnén vazby, a to v papirové podobé u jednorazovych akci a v on-line
formou papirového nebo online fundraising formé, zejména u vicedennich akci.
dotazniku, zejména u vicedennich
aktivit.
Zvazit prehledné;jsi clenéni popisu komunikace s Do vyrocni zpravy za rok 2021 byly oproti pfedchozim vyrocnim
realizovanych ¢innosti ve vyrocni stredni verejnosti a splnén zpravam pridany doplnujici informace, mirné se zménila struktura
Zpravé. fundraising Zpravy.
Administrativné oSetfit zpracovani . v
e A ” . . | sprava a fizeni N . . L TS
osobnich udajll v organizaci, napfiklad stredni ) splnén Byla vytvofena interni smérnice pro ochranu osobnich udaja.
_ o organizace
v podobé pisemné smérnice k GDPR.
Na strategickém planu pracovala feditelka Tereza Stépkovd, jeji
Seva e el navrh vsak nebyl akceptovdn spravni radou. S odvolanim Terezy
PFipravit strategicky plan. vysoka oreanizace nesplnén Stépkové a naslednymi organizaénimi zménami bylo predevsim
Institut & nutné zajistit zakladni chod organizace, prace na strategickém
nstitu . Y
L, planu tak nepokracovaly.
Terezinské - - — e =
iniciativy, 0.p.s. Orgvan[zace ma zp.racovai\r.ly |r1tern| ucetrvn ae O?lecl é -
e . S . smérnice. Organizace si je védoma potiebnosti jasné organizacni
Zpracovat organizacni strukturu a , | sprdva a fizeni splnén i . . . ,
. L vysoka . Yy w struktury, ze které bude jasné rozvrzeni pravomoci a
interni smérnice. organizace Castecné

odpovédnosti. V soucasné dobé na tvorbé nové organizacni
struktury pracuje.
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Organizace nezpracovala vlastni eticky kodex pro oblast
fundraisingu, po konzultaci s hodnotitelem se priklonila
Vénovat pozornost pravnim a etickym komunikace k moznosti prihlasit se k Etickému kodexu Ceského centra
aspektim fundraisingu (zpracovat stredni | sverejnostia splnén fundraisingu. Vyrocni zpravy publikované v Rejstriku obecné
eticky kodex). fundraising prospésnych spolecnosti jsou zpracovany dle Standard
zpracovani vyrocnich zprav drzitelG znacky Provérena verejné
prospésna organizace
V soucasné dobé tym pracuje na pripravé newsletteru, ktery bude
komunikace od zacatku roku 2023 rozesilan darctim a Gcéastnikiim
Pracovat na rozvoji fundraisingu. stfedni | sverejnostia splnén vzdélavacich akci. Byla spusténa nova verze webovych stranek,
fundraising ktera klade vétsi dliraz na strukturu a srozumitelnost
predkladanych informaci.
Nastaveni strategie organizace a soréva a Fizeni V oblasti strategického planovani doslo k vypracovani SWOT
dlouhodobych cild, systematictéjsi vysokd P ) splnén analyzy, redefinici poslani, analyze cilovych skupin a definici
S s -~ organizace AR
strategické planovani dlouhodobych cil(i do roku 2024.
V rdmci mentoringu AVPO CR nejdfive tzky tym (2 osoby) Fesil
téma analyzy kompetenci a nasledné v SirSim tymu (4 osoby)
- P ) v doslo k pferozdéleni kompetenci a zodpovédnosti. Doslo
Zmapovani kompetenci v tymu a . . | sprava a fizeni . vy y o 1 Y
Kavyl z.s. " " - , stfedni . splnén k navyseni Uvazku koordinatora o 0,5. Déle diky navyseni plateb
prerozdéleni odpovédnosti organizace “ Y . . - . « L
za sluzby ve Skolkach o 25 % jsou nyni tfi pracovnici zaméstnani
na pracovni smlouvy (oproti vstupnimu stavu, kdy byl na pracovni
smlouvu zaméstnan jeden pracovnik).
N ., . . komunikace N . s e . .
Pfedelegovani oblasti PR a FR na jednu Y Y , y Probéhlo predelegovani téchto ukold na jednu z klicovych
Y , stfedni s verejnosti a splnén L
z kli¢ovych osob v tymu L pracovnic tymu.
fundraising
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Zacit se vénovat strategickému , | sprdva a fizeni « . . . .
. - . W . vysoka . splnén Byly nastaveny kratkodobé i dlouhodobé cile a priority.
planovani, definovat cilové skupiny. organizace
Cil se podafrilo zEasti naplnit v podobé nardstu clenské zakladny
(prijato 25 novych clent), aktivizace ¢lenu je vsak dlouhodobé
" — ., . | sprava a fizeni splnén nizka. Nové byl zaveden software na evidovani ¢lenl, v némsz je
Rozvijet dobrovolnictvi. stredni . it vy C . Yy
L organizace castecné zaznamenavana jejich odbornost. Organizace rovnéz usiluje
Klub celiakie pro o zapojeni studentl a vytvoreni sekce mladych lidi, ktefi maji
Ostravu a i specifické potreby a vyzaduji jiné formy komunikace.
Moravskoslezsky
kraj, z.s.
Organizace navazala spoluprdci s vyrobcem bezlepkovych
Pracovat na vicezdrojovém financovani komunikace potravin Schar, zavedla také dobrovolné vstupné na své akce.
a cilenéjsim firemnim i individudlnim vysoka s verejnosti a splnén Podala téz dotacni Zadosti na (mésto, kraj), o kterych vsak jesté
fundraisingu. fundraising nebylo rozhodnuto. V planu je oslovovani individualnich a
firemnich darca.
.. . Komunikace , . . . B g . iy
ZlepSit webovou prezentaci a v 4. Y . , . Této oblasti nebylo z kapacitnich dlvodud vénovano pfilis
. P stredni s verejnosti a nesplnén e s . , .
prezentaci na socidlnich sitich el pozornosti, zlstava zde nadale prostor k rozvoji.
. Y , , | sprava a fizeni . , . Y , s
ZlepSeni prace s ¢lenskou zakladnou. vysoka porganizace nesplnén V této oblasti nedoslo k vyznamnéjsimu posunu.
. _ komunikace s .
Krajska rada déti AV o g - . L p spinén
. Hledani dalsich zdrojG financovéni. vysoka verejnosti a i vy . o L, L ..
a mladeze fundraising castecne Aktudlné probiha strategické planovani, jehoZ soucéasti bude
Karlovarska, z.s. —— i fundraisingova analyza a plan. Na nové vzniklém webu budou
Vytvoreni strategie komunikace a prace 3 e 3 splnén také umistény pobidky k potencidlnim darcm a partnerim.
se znackou vysoka verejnosti a castecné
' fundraising
komunikace s Realizace cill je v planu pro r. 2023. Zaroven jeho plnéni bylo
KRUH V Upravit webovou prezentaci, , v . , . odminéno vétsi kapacitou ¢lent spolku pro danou c¢innost, k
- . 5 .y ?. vysoka verejnosti a nesplnén ? ¢ . , va s : o
PODBEZDEZI, z.s. | jednoznacné rozdélit obec/spolek. fundraisin ¢emuz dojde realné az v r. 2023. Spolek v r. 2022 nehospodafil s
& zadnymi vyznamnymi dary, fundraising je planovan az pro r. 2023.
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" " . komunikace s
Vénovat se rozvoji fundraisingu (dary . Y . , =
vysoka verejnosti a nesplnén
na provoz). ..
fundraising
, v . Cil byl ¢astecné naplnén, probéhlo zmonitorovani zajmu obéant
vovi x , . . | sprava a fizeni splnén , P . . v
Rozsifit ¢lenskou zakladnu stiedni . A okolnich obci o ¢innost ve spolku, novi ¢lenové budou pfijimani
organizace Castecné
od 1. 1. 2023.
Zacit zpracovavat vyrocni zpravy dle vy Y Splnéni cile ma organizace v planu az v souvislosti s vyro¢ni
o , . . nizsi | transparentnost nesplnén ,
standardl Hodnoceni spolehlivosti zprdvou za rok 2022.
Organizace zavedla nové postupy v praci spravni rady. Byla
v VI ) v nastavena pravidelna setkdvani spravni rady a feditele. Doslo
Pracovat na vétsSim zapojeni ¢len( , sprava a rizeni M . . , M Sy L.
(. o vysokd . splnén k vyjasnéni pravomoci a odpovédnosti feditele. Ve spolupraci
spravni a dozorci rady. organizace e - . . S
s feditelem spravni rada pracuje na stanovovani strategickych
cilh.
Organizace zavadi prvky strategického fizeni. Strategické cile byly
» C stanoveny hned v nékolika oblastech, kromé regionalni
Zacit pracovat se strategickymi cili . v o . - . S ey .
. e . | sprava a fizeni Y pUsobnosti se tykaji komunikace a PR, posilovani divéryhodnosti
alespon formou stanovovani vysokd . splnén L. C o we . e
. A . . organizace nebo fundraisingu. Prvky strategického fizeni organizace zavadi
postupnych krok k jejich naplnéni. Y vz ., o,
postupné, v budoucnu pocita i s vypracovani klasického
i i strategického planu.
Narodni P— " varich
s rovést analyzu zpracovavanyc . v . . . . (. ,
iniciativa pro S y.o P .y , . | sprava a fizeni . Organizace se nové zabyva problematikou zpracovani osobnich
- osobnich Udaju a zpracovat interni vysoka . splnén A L o . .
zivot, o0.p.s. . e organizace udajl. Za tim ucelem vznikla i nova interni smérnice.
pravidla pro nakladani s nimi.
Vénovat pozornost pozadavkim , . o
) vp, v p' S . Nové procesy byly zavedeny i ve vtahu k finan¢ni kontrole,
na finanéni fizeni a vykaznictvi, které o, .. Y. ey
L, R . — zapojeni organl se v tomto zlepsilo. Zlepsilo se téz financni
vyplyvaji z platné legislativy , | sprava a fizeni N , S . A L.
L. . o . vysoka . splnén vykaznictvi organizace, soucasti vyro¢nich zprav je rozvaha a
(schvalovani rozpoctu a vyrocni zpravy organizace ) . . oy ;o iy e
L A vykaz zisku a ztraty, stale vSak chybi pfiloha k ucetni zavérce.
spravni radou, zpracovani Géetnich L, .y P . o
o Do vyrocni zpravy byl doplnén prehled vynosl a nakladi.
zavérek).
Dopracovat zakladni interni smérnice,
které se tykaji financniho fizeni a Wsoks sprava a fizeni solnén Ddle byla zpracovana interni pravidla upravujici financni fizeni a
kontroly (pfistup k Gctu, schvalovani 4 organizace P kontrolu. Shrnuta jsou v interni smérnici.
vydaj).
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Zaméfrit se na realizaci potencialu Organizace ma aktudlné stanovenou zakladni strategii pro oblast
organizace v oblasti fundraisingu. komunikace fundraisingu. Zamérovat se hodla na velké individualni darce.
Provést analyzu fundraisingovych vysoka s verejnosti a splnén Za tim ucelem byl vytvoren i profil potencialniho darce. Pro rok
moznosti. Stanovit realistické a fundraising 2023 byla jako hranice Uspéchu stanovena ¢astka 100 000 K¢,
méfitelné cile. kterou by organizace chtéla od tohoto typu darct ziskat.

komunikace Po konzultacich s experty se organizace rozhodla nadale Klub
Vénovat se rozvoji Klubu pratel NIZ. vysoka s verejnosti a nesplnén pratel nerozvijet, vyhodnotila, Ze na péci o vétsi mnozstvi darcl

fundraising nema potfebné kapacity.

. . komunikace . . Y , s L
Zpracovat eticka pravidla pro oblast , . , . Organizace ma nové zpracovany vlastni Eticky kodex
. vysokd s verejnosti a splnén ..

fundraisingu. . fundraisingu.

fundraising

. komunikace s e e o ey ws Y Y
Zpracovat pravidla pro nakladani s . . , y Nakladani s udaji darcud fesi nové vytvorena smérnice
s e vysoka s vefejnosti a splnén e e

osobnimi udaji darca. . pro nakladani s osobnimi udaji.

fundraising

Zpracovany smeérnice upravujici personalni oblast, financ¢ni fizeni,
Nastavit |épe procesy v organizaci, soréva a Fizen Ucetnictvi a nakladani s osobnimi tdaji. Byla zfizena pozice
zejména pro praci se zaméstnanci, vysoka por anizace splnén koordinatorka dobrovolnikd, pod kterou bude spadat koordinace
fizeni porad, organizacni strukturu atp. & dobrovolnikd a dalsi agenda s nimi spojena. Doslo ke zfizeni
pracovni pozice zastupce reditelky.
Naruc détem, Prace/revize stavajicich pracovnich
z.s. metodik v oblasti ndhradni rodinné , | sprava a fizeni . . . . i .
y . Y " vysoka . splnén Probéhla revize Standardu pro doprovazejici organizace.
péce, odladit funkénost smérem organizace
ke klientlm, k aktualnim zakonlm atp.
Doplnit a zverejnit vysledk " . L Yy e (y
c . ! }I , ,y Y ., | hospodarenia . Organizace publikuje vyro¢ni zpravy vcetné ucetnich zavérek
hospodareni a chybéjici vyrocni zpravy | stiedni splnén , : e o, 5
I . transparentnost na svych webovych strankach i v Rejstriku spolkd.
(obchodni rejstrik atp., web organizace)
, v Stanovy prosly revizi ve spoluprdci s pravnikem Mgr. Petrem
. .. , | sprava a fizeni . , PR . . x . o
Provést revizi stanov spolku. vysoka . splnén Vitem. Aktualni znéni je schvdleno usnesenim Clenské schiize
organizace
... . ze dne 22. 05. 2022.

O déti postarano — - - —

28 S podporou externi facilitatorky byl vytvoren kratkodoby plan,
Zacit se vénovat strategickému stredni sprava a fizeni solnén ktery bude zverejnén ve vyrocni zpraveé za rok 2022. Vedeni
planovani. organizace P spolku ma zdmér vice se vénovat strategickému planovani v roce

2023.
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Organizace podnikla dva pokusy o ziskani zdroju pro rozjezd
fundraisingu. Prvni grantova Zadost byla nelspéna, vysledek
Zacit systematicky pracovat v oblasti komunikace solnén druhé nenf jesté znam. Clenky spolku se v ramci projektu
fundraisingu (planovani, vysoka s verejnosti a Eézteéné Ucastnily vzdélavani a Cerpaly konzultace v oblasti fundraisingu.
vyhodnocovani). fundraising Pravidelna komunikace s verejnosti (potencialnimi darci probiha
skrze aktuality na webu, a pravidelné zasilani ¢lankd o Cinnosti
spolku do mistnich zpravodaju.
Organizace zlepsila svoji komunikace smérem k verejnosti. Doslo
" . . . ., . k revizi webovych stranek béhem které byly odstranény nékteré
Lepsi komunikace toho, Ze organizace , | hospodarenia splnén _ v . .
. . . . vysoka e v neaktudlni informace a dalsi nedostatky. S dalsimi Gpravami
je neziskovy subjekt. transparentnost Castecné o gy S vy . . :
se pocita do budoucna. Stale vsak neni pfrilis patrné, Ze se jedna
o neziskovou organizaci a ne o komercni vzdélavaci agenturu.
V Ucetni zavérce pridat detail kategorii .
. o L . , | hospodarenia . . . : 5 o e v,
nakladu, které jsou vykazovany pod vysoka nesplnén Ke zméné nedoslo, nakladova polozka zUstala bez vysvétleni.
. 2 transparentnost
polozkou Ostatni sluzby.
ey . , . " Doplnénim ucetnich zavérek do sbirky listin v Rejstiiku spolk
OKO - vzdélavaci | Doplnéni dokladt do sbirky listin, . ., | hospodarenia y P - ! A\ \eJstriku spol '
., e stredni splnén posilila organizace svoji transparentnost, aktualné plni povinnosti
a rozvojové zverejneni vyrocni zpravy. transparentnost ) . .
stanovené pro spolky platnou legislativou.
centrum, z.s.
Jasnéjsi komunikace hlavni a vedlejsi Komunikace
hospodarské ¢innosti, pfip. rozvoj vysoka s verejnosti a splnén 5 ) Kondva vedleidi ek ickou &i B
vedlej&f &innosti. fundraising vr.ganlzace nevy Smava ve V.EJSI e .onomlcf ou ¢innost. vyc?
P launi e & " m prijato rozhodnuti vedlejsi ¢Cinnosti nerealizovat a soustredit se
!De |rv19vat a\{nl ave ?Js' c.|n.nost, , onju'nl ac’e y pouze na rozvoj hlavni ¢innosti spolku.
jasnéji komunikovat své aktivity vysoka s verejnosti a splnén
verejnosti. fundraising
V souvislosti s pandemii covid-19 se organizace zacala vice
. soustredit na vyuzivani on-line nastroju, coz ji umoznilo zachovat
” . v o komunikace . . . N . s s "o
Vyuzit on-line prostor k rozsifeni cilové G . , Y fadu aktivit. Komunikace s cilovymi skupinami déle probiha
. . . stredni s verejnosti a splnén v . , i e o .
skupiny (on-line vzdélavani apod.). .. prostfednictvim webovych stranek a socidlnich siti. Cilové skupiny
fundraising o « Pt ST
se takto dafi oslovovat, béhem roku 2021 vzrostl pocet ¢lenl
z 378 na 414, coz byl narlst témér o 10 %.
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S podporou konzultantl projektu doslo k revizi strategického
planu. V oblasti fizeni postupné dochazi k oddélovani

splnén strategickych Cinnosti a vykonného managementu. Byly téz
zavedeny dil¢i zmény v fizeni tymu. V tymu pfibylo nékolik
pracovnika.

sprava a fizeni
organizace

Posilit profesionalizaci organizace

. vysokd
zejména v managementu.

Je nastavovano vicestupnové tizeni, v ramci kterého dochazi

k oddélovani strategickych a provoznich ¢innosti. Byl zaveden
novy postup pro vybér novych zaméstnancd. Zajistovani

vysokd lidské zdroje splnén provoznich ¢innosti bylo rozdéleno. Pfibylo nékolik zaméstnancd.
Aktudlné odbornou praci zajistuji kvalifikovani zaméstnanci,
organizace v tomto uZ nespoléha na praci dobrovolnikd. Probiha
pravidelné hodnoceni zaméstnanca.

Zvladani rdstu a kvalitnéjsi prace v
PARENT oblasti HR.
PROJECT, z.s.

V roce 2022 byla obsazena pozice fundraiserky a je pfipravovan
FR plan. V organizaci probéhla zména ve vyhodnocovani dopadu

Ve o . Komunikace FR a marketingovych aktivit, které je provadéno systematictéji.
Zlepseni vysledkd v oblasti — " , y . 2 y , . ) iy
fundraisineu nizsi s vefejnosti a splnén Organizace zacala noveé rozesilat newsletter. Oslovila také rodice,

su- fundraising ktefi pomahaji se zajistovanim akci. Organizaci se podafilo ziskat

gran na profesionalizaci a restrukturalizaci, tento projekt je
realizovan od zacatku roku 2022.

Spolecné strategické planovani celého

sprava a rizeni Strategické planovani probéhlo, byly stanoveny kratkodobé

vedeni pod dohledem externiho vysoka . splnén . , S
e P ¥ organizace P i dlouhodobé strategické cile.

facilitatora.

Konzultace v oblasti internich procesu, , v, . , , , Y o .

e L, , | sprava a fizeni splnén Byl nastaven systém tymovych porad, doslo ke zméné ve sloZeni
Poradna financniho fizeni a fizeni lidskych vysoka . i v .,

; o organizace Castecné spravni rady.
VIGVAM, z.0. zdroju
komunikace S pomoci expertky byla tato oblast prioritné rozvijena, byl
Konzultace v oblasti marketingu a v . . . , . vytvoren plan pro praci s individualnimi darci, ktery pfinesl redlné
. stfedni | sverejnostia splnén p . y e o o . ,
fundraisingu. e, vystupy v podobé zasadniho navyseni darcli. Oblast firemniho

darcovstvi je rozvijena postupné.

Leadefi odbornych tym si stanovuji kratkodobé cile na zakladé

Unie Definice kratkodobych cilCi organizace, sprava a fizeni

, . L, vysoka . splnén rozhovoru s feditelem i se svymi svérenci. 2x rocné probiha
Jokes&Games, prace s nimi, vyvhodnocovani. organizace , V. o e .
kompletni setkdni vSech ¢lend organizace.
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2.0. / CanDoo, Komunikace Vzhledem k prejmenovani zapsaného Ustavu a zméné jeho
z.u. PR, Vytvoreni silné znacky. vysoka s verejnosti a nesplnén poslani probihd rebranding a bude zahdjena prace s novou
fundraising znackou.
komunikace s . . , o oo i s
. L Y . v , splnén V srpnu 2022 byl vytvofen novy pracovni tym, ktery zUstdva na
Rozvoj dobrovolnictvi. stredni verejnosti a vt v i bae s 0l vy v L
. CasteCné dobrovolnické bazi. Cil je pribézné naplfiovan.
fundraising
, .. , | sprdva a fizeni splnén Vedeni spolku pfipravilo zménu stanov, projednana bude na
Provést revizi stanov spolku. vysoka . A Y . ot
organizace Castecné nejblizsi ¢lenské schuzi.
o 2 . .. Komunikace v Vedeni spolku si diky vyuzitym konzultacim ujasnilo priority
Nastaveni systému pro financni i v _ , splnén . .. . . - e
" - S L stfedni | svefejnostia e vy v oblasti fundraisingu i zplGsob jeho vyhodnocovani. Konkrétni
Zakladni $kola nefinancni fundraising. .. castecné T .
Volviik fundraising kroky vsak jesté nebyly realizovany.
olynka, z.s. I — p - . - . -~
! Doplnit vyroc¢ni zpravy na web, jasné . . Tento cil by mél byt naplnén az v souvislosti se zpracovanim
. . . vysoka |[transparentnost nesplnén C e Y .
vymezit obé organizace. vyro¢ni zpravy za Skolni rok 2022/2023.
o v, v 4. . Konzultace probéhly, na jejich zakladé byly implementovan
Konzultovat problematiku ucetnictvi. stfedni | transparentnost splnén . P , ,vy . ) J yly 1mp y
zmény ve vedeni Ucetnictvi.
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Tabulka 2: Zapojené NNO - prehled implementovanych organizac¢nich zmén

Organizace

Zavedené zmény / postupy

Pocet zavedenych zmén / postupi

Odpovédné Fizeni

Transparentnost a
vnéjsi komunikace

Zapojeni obéant

Odpovédné
fizeni

Transparentnost
a vnéjsi
komunikace

Zapojeni
obcéani

Celkem

Achilleus, z.s.

Spolek zacal uzavirat pisemné
smlouvy s dobrovolniky (specifikace
prav, povinnosti a naplni ¢innosti).

Byla vytvorena
smérnice pro
nakladani s osobnimi
Gdaji (GDPR)

Spolek zacal uzavirat pisemné
smlouvy s dobrovolniky
(specifikace prav, povinnosti a
naplni ¢innosti).

Nastavena pravidla pro vybér
novych pracovnika.

Doslo k posileni
vztah( s nékterymi
médii, reditelka
organizace se objevila
v poradech Sama
doma nebo Kde
domov mdj.

Byla vytvofena smérnice pro
nakladani s osobnimi udaji (GDPR)

V Ucetnich zavérkach
zacCala organizace
oddélovat hlavni a
vedlejsi ¢innost.

Spolek zacal pfipravovat podrobny
rocni rozpocet.

Od roku 2021
zpracovava spolek
vyrocni zpravy v nové
prehlednéjsi a
transparentné;si
podobé.

Vytvorena interni smérnice
upravujici postup pfi realizaci
nakupu a obéh ucetnich doklad.

Organizace doplnila
chybéjici prilohu
k ucetni zavérce za

10

18
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r. 2020 a zvefejnila ji
v Rejstiiku spolka.

Od roku 2022 schvaluje zpravy o
hospodareni Financni vybor spolku.

Organizace zacala
svym pfiznivcdm
zasilat pravidelné
newslettery.

Vedeni zacalo podrobné sledovat
jednotlivé kategorie nakladd
(administrativa, fundraising,
projekty, ¢innosti)

Spolek zacal
systematicky
oslovovat ucastniky
svych webinard
(seznamovani

s moZnostmi
darcovstvi).

V Ucetnich zavérkach zacala
organizace oddélovat hlavni a

.....

Organizace doplnila chybéjici
pfilohu k ucetni zavérce za r. 2020 a
zvetejnila ji v Rejstiiku spolka.

Byla vytvorena jednotnd databaze
kontakt( v aplikaci Tabidoo.

Bethany-diim pomoci,
z.0.

Doslo ke zméné v fizeni organizace,
klicovi pracovnici si vyjasnili svoje
role, zodpovédnosti a
zastupitelnost. Byla vytvorena nova
organizacni struktura a komunikacni
matrix. Vybrané cCinnosti reditelka
delegovala na jiné pracovniky.

Organizace
zpracovala Kodex
fundraisera.

Organizace zapojila do
spoluprace dalsi 3 dobrovolniky,
ktefi budou pomahat se
zpracovavanim podklad( pro
personalistiku, vzdélavani
(akreditované kurzy),
administrativu a podklady pro
ucetni.

14
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Vr. 2022 se podafilo zrealizovat

Doslo k rozsireni tymu o 3 Bazdrek pro Bethany v ramci
dobrovolniky s patficnou Burzy filantropie, bylo
odbornosti, ktefi budou pomahat Byla upravena pripraveno setkani s darci, byl
se zpracovavanim podkladl pro strategie vyhlasovani | vydan beneficni kalendar.
personalistiku, vzdélavani vyzev na darcovskych | Pro r. 2023 se pfipravuje
(akreditované kurzy), administrativu | portalech (Donio, beneficni vystava fotek na téma
a podklady pro ucetni. Daruj spravneé). mezigeneracni setkani.

Doslo k upravé
webovych stranek, a

to zejména
Organizace se stala registrovanym | v souvislosti se
poskytovatelem socialni sluzby zfizenim nové socialni
,odborné socialni poradenstvi“, a to | sluzby a povinné
od 1. 1. 2022, zaroven jeji sluzba informovanosti
byla zafazena i do krajské sité o sluzbé, kterou
socidlnich sluzeb Pardubického vyzaduje zakon
kraje. o socialnich sluzbach.
Vyrocni zpravy
organizace

Zpracovava v novém
formatu, ktery je
prehlednéjsi a
transparentnéjsi.
Noveé obsahuji
vycisleni nakladd na
jednotlivé aktivity
véetné zdroju,

ze kterych byly tyto

naklady pokryty.
Vyrocni zpravy jsou
aktudlné na
Organizace zacala pouzivat nastroj | webovych strankach
pro sledovani vykonl a prace umistény na
s klienty eQuip. vhodnéjsim misté.
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Doslo k rozsiteni sluzeb téz do
regionu Chrudimska.

Probéhl Bazarek pro
Bethay, setkani s
darci a byl vydan
beneficni kalendar.

Organizace zacala poskytovat i
kurzy a vzdélavani v oblasti péce
0 seniory.

Zpracovana interni smérnice
upravujici pravidla nakupl a obéh
Ucetnich doklad.

Czech National Trust,
0.p.s.

Aktivity CNT, 0.p.s. jsou nové
pldnovany na zakladé ro¢niho planu
¢innosti, ktery je provazan

s rozpocty jednotlivych projekt(.

CNT, o.p.s. se hlasila
k Etickému kodexu
nestatni neziskové
organizace pro
jednani s darci a
Etickému kodexu
fundraisera, pracuje
podle zasad Gift
acceptance and
refusal policy
britského The
National Trust.

V roce 2021 byla navazana
spoluprace s historickou
botanickou zahradou v Be¢ové
na Teplou a CNT v ramci
dobrovolnickych brigdd pomaha
s udrzbou zahrady.

Realizace projektl je sledovana
na prabéznych zasedanich spravni
rady, ktera se konaji cca jednou
za dva mésice.

Zpracovana interni
smérnice o ochrané
osobnich udaju.

Dalsi vyslani dobrovolnikd se
uskutecnilo na pomoc
vlastnikim zdmkd v RoZzmitale
pod Tremsinem a v Hlubosi u
PFibrami.

Zpracovana interni smérnice o
ochrané osobnich udaju.

Organizace se
zaméfila na zlep3eni
kvality obsahu
webovych strdnek a
profilu a socialni siti
Facebook. Pravidelné
zverejnuje nové
¢lanky a aktuality.
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CNT, o.p.s. se hlasila k Etickému
kodexu nestatni neziskové
organizace pro jednani s darci a
Etickému kodexu fundraisera,
pracuje podle zasad Gift acceptance
and refusal policy britského The
National Trust.

Organizace doplnila
chybéjici vyroéni
zpravy do Rejstfiku
obecné prospésnych
spolecnosti. Doslo
také ke zlepseni
kvality vyrocnich
zprav (vycislovani
naklad(, uvadéni
darct atd.).

Educator, z.s.

Informace na
webovych strankach
a na facebooku byly
po vstupnim
hodnoceni doplnény
o konkrétni Gdaje a
vystupy cinnosti,
pravidelné jsou
publikovany
prispévky k tématim,
které spolek resi,

i k aktudlni ¢innosti
spolku.

Spolek realizuje novy typ akce
pro skoly, jedna se o tzv.
Roadshow, coz je jednodenni
akce pro zaky jedné Skoly s
predstavenim novych
technologii, vybranych
vzdélavacich témat a metod
vyuky. V roce 2022 se prvni akce
uskuteénila 1. 11. v ZS Libouchec,
dalsi akce jsou planovany

v pribéhu roku 2023.

Hemojunior, z.s.

Do cinnosti spolku se dafi vice
zapojovat dalsi ¢leny spolku
(formou dobrovolné prace) a
distribuovat mezi né dilci
zodpovédnost za jednotlivé ukoly.

Vedeni spolku se

v tomto roce zapojilo
do spoluprace na
mezinarodni Urovni
ucasti na
mezinarodnim
kongresu.
Predsedkyné se
ucastni jednani
pracovni skupiny MZ
zamérené na
financovani

Do ¢innosti spolku se dafi vice
zapojovat dalsi ¢leny spolku
(formou dobrovolné prace) a
distribuovat mezi né dil¢i
zodpovédnost za jednotlivé
ukoly.

ASOCIACE
VEREJNE
PROSPESNYCH
ORGANIZACI CR

43z 58




Jdeme do toho.

S odvahou.

Liechtenstein
Norway

lceland [Pdl]—

Active
citizens fund

| Nadace OSF Y p']
ot Y

SKAUTSKY

pacientskych
organizaci.

Vyroéni zprava za rok
2020 byla umisténa
web spolku.

Do Sbirky listin byly
doplnény aktualni
Stanovy a souvisejici
dokumenty, dale
vyro€ni zpravy a
ucetni zavérky do
roku 2020 (véetné).

V pribéhu roku 2022
doslo k aktualizaci
informaci na
webovych strankach
spolku.

Horticon, z.s.

S podporou facilitatora byl v roce
2021 vytvoren jednoduchy
strategicky plan na roky 2022-2024.

V roce 2021 byly
zpracovany smeérnice
v oblasti GDPR, které
jsou zverejnény

na webovych
strankach spolku.

Novym prvkem ve sluzbach je
trilety projekt ve spolupraci

s MAS, ktery bude zahdjen

v bfeznu 2023, jednad se

o aktivity pro rodiny s détmi

s narusenou komunikacni
schopnosti a socialnim
znevyhodnénim v prostorach
statku se zamérenim na zahradni
terapii, animoterapii, lesni
pedagogiku s prvky logopedie a
hiporehabilitace.

ASOCIACE
VEREJNE
PROSPESNYCH
ORGANIZACI CR

44 7 58




Jdeme do toho.

Liechtenstein
Norway

lceland D{DD—

Active
citizens fund

INadace0SF VOV

SKAUTSKY
INSTITUT

V roce 2021 byly zpracovany
smérnice v oblasti GDPR, které jsou
zverejnény na webovych strankach
spolku.

Informace o spolku a
jeho Cinnosti byly

ve Vyroc€ni zpravé

za rok 2021 rozsireny
oproti predchozim
vyrocnim zpravam.
Spolek zverejnuje
vyro€ni zpravy na
svych webovych
strankdch. Webové
stranky obsahuiji
zakladni informace

o ¢innosti spolku,
jsou pravidelné
aktualizovany.

Kurz logopedie v HPSP byl
aktualizovan.

V pfipravovanych dotacnich a
grantovych Zadostech se spolek vice
zaméruje na pokryti rezijnich,
administrativnich a propagacnich
nakladd spojenych s vykonem hlavni
¢innosti.

Hvézdarna a radioklub
lazeriského mésta
Karlovy Vary o.p.s.

Organizace zacala intenzivnéji
pracovat se zpétnou vazbou.
Ugastnici aktivit maji k dispozici
formulare pro zjistovani zpétné
vazby, a to v papirové podobé

u jednorazovych akci a v on-line
formé, zejména u vicedennich akci.

Organizace zacala
intenzivnéji pracovat
se zpétnou vazbou.
U&astnici aktivit maji
k dispozici formulare
pro zjistovani zpétné
vazby, a to v papirové
podobé

u jednorazovych akci
avon-line formé,

Organizace zacala intenzivnéji
pracovat se zpétnou vazbou.
Ucastnici aktivit maji k dispozici
formulare pro zjistovani zpétné
vazby, a to v papirové podobé

u jednorazovych akci a v on-line
formé, zejména u vicedennich
akci.
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zejménau
vicedennich akci.

Byla vytvofena interni smérnice
pro ochranu osobnich udaju.

Byla vytvofena
interni smérnice

pro ochranu osobnich
udaja.

Zlepsila se Uroven
zpracovani vyrocnich
zprav. Informace jsou
strukturovanéjsi a
|épe srozumitelné.

Institut Terezinské

Doslo ke zméné zakladaci listiny,
nove je presnéni formulovano
poslani organizace.

Organizace zacala
klast vétsi ddraz

na ziskavani a
vyhodnocovani
zpétnych vazeb.

Na jejich zakladé
napf. rozhoduje

o obsahu vétsich akci,
jako jsou konference.

Organizace zacala klast vétsi
ddraz na ziskavani a
vyhodnocovani zpétnych vazeb.
Na jejich zakladé napr. rozhoduje
o obsahu vétsich akci, jako jsou
konference.

iniciativy, 0.p.s. Byla spusténa nova
verze webovych
stranek, ktera klade
vétsi dlraz
na strukturu a
Organizace zacala s potizovanim srozumitelnost
pisemnych zapisl z porad, coz predkladanych
prinasi lepsi prehled o pInéni tkold. [informaci.
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Organizace provedla
odpovidajici analyzu
a ma pisemné
Organizace provedla odpovidajici stanovena pravidla
analyzu a ma pisemné stanovena pro zpracovani
pravidla pro zpracovani osobnich osobnich udaju, kterd
udaju, ktera jsou k dispozici na jsou k dispozici na
webovych strankach. webovych strankach.
Vyrocni zpravy
organizace pripravuje
dle Standard
zpracovani vyrocnich
zprav drziteld znacky
Organizace zpracovala ekonomické | Provérena verejné
a ucetni smérnice a pouziva je v prospésna
kazdodennim provozu. organizace.
Doslo k posileni
fundraisingu a PR,
tuto oblast dostala
na starost jedna Nové se v organizaci vénuji
Doslo k redefinici (zpresnéni) z klicovych pracovnic, | environmentalnim program(m a
poslani organizace, analyze cilovych | ktera rovnéz vzniklo Ekocentrum Jezerka,
skupin a stanoveni strategickych cilli | absolvovala skoleni které nabizi sluzby vzdélavani
do roku 2024. v dané problematice. | pro skoly a skolky.
Organizace zlepsila
Kavyl .. kvallitu vy'/roé.nl'ch
zprav. Doplnila
prehled nakladd a
vynosU a informaci o
Doslo k ujasnéni naplné vysledku
jednotlivych roli vtymu s ohledem | hospodareni, dale téz
na vyvazenost ¢innosti. Byly organizacni strukturu,
analyzovéana C¢innosti vsech ¢len( informace o poctu
tymu a zhodnoceny néaplné ¢innosti | zaméstnancl a
kazdého pracovnika. Byl uréen novy [ spolupracujicich
manazer tymu. organizacich.
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V oblasti prace spravniho orgdnu
(vykonna rada) doslo ke zménam
rozdéleni ikold mezi ¢lenkami
vykonné rady, které zaroven
vykonavaji manazerské role, aby
ukoly byly méné roztristéné.

Klub celiakie pro
Ostravu a

Z.S.

Organizace zavedla prvky
strategického planovani, ma
stanoveny kratkodobé i dlouhodobé
cile.

Podafrilo se navazat
spolupraci

s vyrobcem
bezlepkovych
potravin spole¢nosti
Schar.

Podafilo se ziskat 25 novych
clend.

Organizace
aktualizovala svij
zaznam v Rejstriku
spolkd.

V rdmci spoluprace

se spolecnosti Schar probihaji
prezentace na akcich pro
verejnost.

Moravskoslezsky kraj,

Klub podal dotacni
zadosti na mésto a
kraj.

Doslo k zavedeni dobrovolného
vstupného na verejnych akcich
klubu.

Byly podniknuty kroky k zajisténi
vyssi efektivity zapojeni clenské
zakladny. Organizace zacala
vyuzivat software, v ném?z
eviduje odborné znalosti a
dovednosti svych clen(.
Strategicky se zamérila na
vybudovani sekce pro mladé
cleny.
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Krajska rada déti a
mladezZe Karlovarska,
2.s.

Ve sledovaném
obdobi, také vlivem
krizovych udalosti,
dokazala organizace
vyuZzit fundraisingovy
potencial kritickych
momentd a zacala
intenzivnéji
komunikovat se
svymi podporovateli
na socialnich sitich a
také naptimo e-
mailem i telefonicky
oslovovat potencialni
firemni partnery.
Podafrilo se tak
vyjednat vyhodnéjsi
ceny u dodavaného
zbozi (vybaveni
prostor realizace
¢innosti).

Ve sledovaném obdobi, také
vlivem krizovych udalosti,
dokazala organizace vyuzit
fundraisingovy potencial
kritickych moment( a zacala
intenzivnéji komunikovat se
svymi podporovateli na
socidlnich sitich a také napfimo
e-mailem i telefonicky oslovovat
potencialni firemni partnery.
Podafrilo se tak vyjednat
vyhodnéjsi ceny u doddvaného
zbozi (vybaveni prostor realizace
cinnosti).

Vznikly nové webové
stranky a doslo

k nastaveni Google
adds kampani.

Doslo k planované zméné
v zaméreni spolku. Spolek jiz

Spolek provedl zjisténi zajmu
ze strany potencionalnich clent
a zjistil, Ze ma zajem vstoupit

KRUH V PODBEZDEZI, nezprostredkovava vysokorychlostni do spolku 22 % mistnich obcand,
z.s. internetové pripojeni pro obec Kruh vC¢. obcan( s pridruzenych obci
a prilehlé usedlosti, ale vénuje se (Kruh, Nova Starost, Vojetin,
kulturnimu a spolec¢enskému rozvoji Bélsko), coZ odpovida 13 novym
v obci a okoli. clendm.
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Organizace zavedla nové postupy

v prdci spravni rady. Byla nastavena
pravidelna setkdvani spravni rady a
reditele. Doslo k vyjasnéni
pravomoci a odpovédnosti feditele.
Ve spolupraci s feditelem spravni
rada pracuje na stanovovani
strategickych cild.

Organizace se nové
zabyva
problematikou
zpracovani osobnich
udajad. Za tim Ucelem
vznikla i novd interni
smérnice.

Organizace ma aktualné
stanovenou zdkladni strategii
pro oblast fundraisingu.
Zamérovat se hodla na velké
individualni darce. Za tim ucelem
byl vytvoren i profil
potencidlniho darce.

Narodni iniciativa pro

Organizace zavadi prvky
strategického fizeni. Strategické cile
byly stanoveny hned v nékolika
oblastech, kromé regionalni
pUsobnosti se tykaji komunikace a
PR, posilovani dlivéryhodnosti nebo
fundraisingu. Prvky strategického

Zlepsilo se téZ
finan¢ni vykaznictvi
organizace, soucasti
vyrocnich zprav je
rozvaha a vykaz zisku
a ztraty, stale vsak
chybi pfiloha k ucetni
zavérce. Do vyroc¢ni

Zivot, o.p.s. fizeni organizace zavadi postupné, |zpravy byl doplnén
v budoucnu pocitd i s vypracovani prehled vynosl a
klasického strategického planu. naklad.
Organizace ma
aktudlné stanovenou
zakladni strategii pro
oblast fundraisingu.
Zamérovat se hodla
Organizace se noveé zabyva na velké individudIni
problematikou zpracovani osobnich | darce. Za tim ucelem
udajl. Za tim ucelem vznikla i nova | byl vytvoren i profil
interni smérnice. potencialniho darce.
Organizace ma nové
Nové procesy byly zavedeny i ve zpracovany vlastni
vztahu k financni kontrole, zapojeni | Eticky kodex
organ( se v tomto zlepsilo. fundraisingu. 13
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Dale byla zpracovana interni
pravidla upravujici finan¢ni fizeni a
kontrolu. Shrnuta jsou v interni
smérnici.

Strategickym
rozhodnutim v oblasti
komunikace

s verejnosti je
vystupovat
nekonfrontacné a
budovat si dobré
jméno ziskavani
ocenéni a dalSich
potvrzeni kvality
sluzeb.

Zlepsilo se téz financni vykaznictvi
organizace, soucasti vyrocnich zprav
je rozvaha a vykaz zisku a ztraty,
stale v3ak chybi pfiloha k Gcetni
zavérce. Do vyrocni zpravy byl
doplnén prehled vynost a nakladd.

Organizace ma nové zpracovany
vlastni Eticky kodex fundraisingu.

Naruc détem, z.s.

Doslo k planovanému oddéleni ¢asti
¢innosti do jiného subjektu. Pod
spolkem Naru¢ détem nadale
zGstava veskera ¢innost, ktera

se vénuje problematice péstound,
doprovazeni a nahradni rodinné
péci.

Zpracovana smérnice
upravujici nakladani
s osobnimi udaji.

Organizace nékolikrat za rok
organizovala akce pro verejnost
(prednasky), v zavéru roku
probéhla akce Vanocni stanek.

Zpracovany smeérnice upravujici
personalni oblast, financni fizeni,
ucetnictvi a nakladani s osobnimi
udaji.

ZpUsoby oslovovani
darcl organizace
upravila s ohledem
na to, Ze nema
registrovanu
verejnou sbirku.

Byla zfizena pozice
koordinatorka dobrovolnikt, pod
kterou bude spadat koordinace
dobrovolnikl a dalsi agenda

s nimi spojena.

Probéhla revize Standardu pro
doprovazejici organizace.

Doslo k vyraznému
zlepseni propagace
na profilu na socialni

12
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siti Facebook (pocty
prispévka a jejich
odezva).

Doslo ke zfizeni pracovni pozice
zastupce reditelky.

Organizace publikuje
vyrocni zpravy véetné
Ucetnich zavérek na
svych webovych
strankdch i v Rejstfiku
spolkd.

Organizace zacala samostatné
sledovat vysi nakladli na
administrativni ¢innosti.

Byla zfizena pozice koordinatorka
dobrovolnikt, pod kterou bude
spadat koordinace dobrovolnik( a
dalsi agenda s nimi spojena.

O déti postarano z.s.

Stanovy prosly revizi ve spolupraci
s pravnikem Mgr. Petrem Vitem.
Aktualni znéni je schvaleno
usnesenim Clenské schiize ze dne
22.05. 2022.

S podporou externi
facilitatorky byl
vytvoren kratkodoby
plan, ktery bude
zvefejnén ve vyro¢ni
zpraveé za rok 2022.
Vedeni spolku ma
zamér vice se
vénovat
strategickému
pldnovani v roce
2023.

Na konci roku 2022 probiha
stéhovani do novych prostor
(stale v Rapoticich), diky cemuz
se rozSifuje okruh potencialnich
klientll z fad rodicd a déti,
predpokladem je zachovani
vétsiny stavajicich klient(.

Organizace podnikla dva pokusy
o ziskani zdrojl pro rozjezd
fundraisingu. Prvni grantova zadost

byla neuspéna, vysledek druhé neni

jesté znam.

Pravidelna
komunikace

s verejnosti
(potencialnimi darcl
probiha skrze
aktuality na webu, a
pravidelné zasilani

V prabéhu roku 2022 se zvysila
poptavka po doucovani a doslo
k rozsireni klientely

v psychologickém poradenstvi.
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¢lankad o ¢innosti
spolku do mistnich
zpravodaju.

Clenska schize schvaluje roéni
rozpocet i Ucetni zavérku. Tyto body
jsou soucasti zapisu z ¢lenskych
schazi.

Do vyrocni zpravy
organizace doplnila
kvantitativni
ukazatele
jednotlivych cinnosti
a projektd, napfiklad

pocty ucastnik(, resp.

podporenych osob,
pocty uskutec¢nénych
akci apod.

Spolek navazal spolupraci

s mistnim zabavnym parkem, pro
ktery spolek zabezpecuje
kulturni program na akcich.

OKO - vzdélavaci a
rozvojové centrum, z.s.

Bylo pfijato rozhodnuti nerealizovat

pouze na rozvoj hlavni ¢innosti
spolku.

Organizace zlepsila
svoji komunikaci
smérem k verejnosti.
Doslo k revizi
webovych stranek,
béhem které byly
odstranény nékteré
neaktudlni informace
a dalsi nedostatky.

S dalSimi Gpravami se
pocita do budoucna.

V souvislosti s pandemii covid-19
se organizace zacala vice
soustredit na vyuzivani on-line
nastrojli, coZ ji umoznilo
zachovat rfadu aktivit.
Komunikace s cilovymi
skupinami dale probiha
prostiednictvim webovych
stranek a socialnich siti. Cilové
skupiny se takto dafi oslovovat,
béhem roku 2021 vzrostl pocet
¢lent z 378 na 414, coz byl
narudst témér o 10 %.

Doplnénim ucetnich
zavérek do sbirky
listin v Rejstriku
spolkd posilila
organizace svoji
transparentnost,
aktualné plni
povinnosti stanovené
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pro spolky platnou
legislativou.

PARENT PROJECT, z.s.

Doslo k revizi strategie organizace,
do které se zapojil Sirsi tym
pracovnika.

V organizaci probéhla
zména ve
vyhodnocovani
dopadu FR a
marketingovych
aktivit, které je nyni
systematictéjsi.

Organizace zacala rozesilat
pravidelny newsletter a zapojuje
verejnost do svych aktivit,
porada informacni a osvétové
akce, na své téma upozornuji
prostiednictvim informacnich
stankl na rdznych akcich, ale
také formou pf. besed (aktualné
beseda na gymnaziu v
Chomutové, kde studenti
usporadali benefi¢ni koncert).
Jedna se predevsim o kampané
lokalniho dosahu. Pfikladem
vétsi realizované kampané byl
pf. ,,Béh na Snézku Jakuba
Bendy”.

V oblasti fizeni postupné dochazi

k oddélovani strategickych cCinnosti
a vykonného managementu. Byly
téz zavedeny dil¢i zmény v fizeni
tymu a nové rozdéleny ginnosti.

V tymu pfibylo nékolik pracovnik.

S cilem lépe
definovat potreby
¢lent a cilové skupiny
organizace realizuje
prizkum ,, dostupnost
zdravotni a socialni
péce” ve spoluprdci

s odbornou
agenturou. Vystupy
Setreni organizace
vyuZije pro nastaveni
a prosazovani
strategickych a
systémovych zmén a
také zmén

S cilem lépe definovat potreby
¢lenl a cilové skupiny organizace
realizuje prtzkum ,dostupnost
zdravotni a socialni péce”

ve spolupraci s odbornou
agenturou. Vystupy Setreni
organizace vyuZije pro nastaveni
a prosazovani strategickych a
systémovych zmén a také zmén
v poskytovani sluzeb dle potreb
clend.
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v poskytovani sluzeb
dle potreb ¢lend.

Organizace zavedla novy postup
pro nabor, vybér a pfijimani
pracovnik(, zpracovava pisemny
popis pozadavkl na obsazované
pozice, které jsou odsouhlaseny
pred zvefejnénim Vykonnym
vyborem.

Organizace se snazi
zapojovat verejnost
do aktivit. Organizace
porada informacni a
osvétové akce, na své
téma upozoriuji
prostrednictvim
informacnich stankd
na rGznych akcich, ale
také formou pf.
besed (aktualné
beseda na gymndziu
v Chomutové, kde
studenti usporadali
beneficni koncert).
Jedna se predevsim

o kampané lokalniho
dosahu. Prikladem
vétsi realizované
kampané byl pf. ,,Béh
na Snézku Jakuba
Bendy“.

Do organizace akci pro verejnost
spolek zapojuje rodice déti
z cilové skupiny.

Aktudlné odbornou praci zajistuji
kvalifikovani zaméstnanci,
organizace v tomto uZ nespoléhd na
praci dobrovolnikd.

Organizace zacala
rozesilat pravidelny
newsletter.
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Organizace provedla zménu

v oblasti vyhodnocovani ¢innosti
pracovnik(. Je realizovano
pravidelné hodnoceni prace

s kazdym zaméstnancem. Dale jsou
zavadény tymové a individualni
supervize. U pracovnik(l na DPP je
hodnoceni provddéno
bezprostredné po skonceni
provedeni prace vc. zjistovani
zpétné vazby od ucastnika.

Byla zfizena a obsazena pozice
fundraisera, probiha pfiprava
fundraisingového planu.

V organizaci probéhla zména

ve vyhodnocovani dopadu FR a
marketingovych aktivit. Jako pfiklad
organizace uvedla akci ,,Béh na
Snézku Jakuba Bendy” (5/2022),
ktera byla prlibézné hodnocena

na FB a finalné vyhodnocena na
webu organizace vc. zajisténi
monitoringu médii.

Byla zpracovana interni smérnice
Podpisovy a platebni rad, kterd
upravuje pfistup k uctim a
moznosti disponovani s prostiedky
spolku.

Poradna VIGVAM, z.u.

Probéhlo strategické planovani, byly
stanoveny dlouhodobé i kratkodobé
cile.

Byla vytvorena
smeérnice pro
nakladani s osobnimi
udaji (GDPR).

Doslo k zasadnimu navyseni
poctu individualnich darcti z 1 na
84,

Byl nastaven systém internich
porad.
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Unie Jokes&Games, z.U.
/ CanDoo, z.u.

Leadeti odbornych tym si stanovu;ji
kratkodobé cile na zakladé
rozhovor( s feditelem i se svymi
svéfenci. 2x ro¢né probiha
kompletni setkani viech ¢len(
organizace.

Vyro€ni zpravy

za roky 2020 a 2021
zapsany Ustav Unie
Jokes&Games
zpracoval a vydal

ve formé spolecnych
dokumentd s
vyro¢nimi zpravami

Spolku Jokes&Games.

Soucasti zprav je
ucetni zavérka.
Zpravy jsou
publikovany na
webovych strankach
organizace i ve
verejném rejstriku.

V srpnu 2022 byl vytvoren novy
pracovni tym, ktery z{stava
na dobrovolnické bazi.

V roce 2022 doslo ke zméné poslani,
noveé je zamérenim zapsaného
ustavu profesionalizace neziskovych
organizaci. Pficemz sluzby, které
byly dfive poskytovany pouze
Spolku Jokes&Games jsou nabizeny
vSem neziskovym organizacim.

V souvislosti s témito zménami
doslo dne 25. 7. 2022 k
prejmenovani Unie Jokes&Games,
z.U. na CanDoo, z.u.

Do Rejstriku ustav(
byly vloZeny chybéjici
ucetni zavérky.

Doslo ke zménam v managementu
organizace. Reditel nema jiz
zastupce, ale veskeré pravomoce
spadaji pfimo na manaZzery
odbornych tym, pficemz jednotlivé
tymy byly také reorganizovany.

Zakladni skola Volynka,
z.s.

Vedeni spolku pfipravilo zménu
stanov, k jejich schvaleni by mélo

vy

Vedeni spolku si
ujasnilo priority
v oblasti fundraisingu

Skole se podafilo rozsirit vyuku
0 2. stupen.

ASOCIACE
VEREJNE
PROSPESNYCH
ORGANIZACI CR

57258




Jdeme do toho.

lceland D{ll]—

Liechtenstein Active Nadace OSF v ' ok
S OdvahOu. Norway citizens fund I 1ecn coel WU
i zplsoby jeho
vyhodnocovani.
Byl upraven zplsob vedeni
Ucetnictvi.
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